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Abstract:  

This study aimed to identify the dimensions and components of organizational structure with an approach to reducing economic corruption 

in the General Directorate of Grain and Commercial Services of Bushehr Province. This applied study employed a qualitative exploratory 

design using thematic analysis. The participants consisted of managers, senior experts, and specialists familiar with management, 

administrative and financial affairs, commercial activities, supervision, internal control, contracts, and organizational processes within the 

General Directorate of Grain and Commercial Services of Bushehr Province. Participants were selected through purposive sampling, and 

sampling continued until theoretical saturation was achieved. Ultimately, 15 individuals participated in the study. Data were collected through 

in-depth semi-structured interviews. Following verbatim transcription, the data were analyzed through thematic analysis. The analytical 

process included identifying meaning units, generating initial codes, merging conceptually similar codes, developing preliminary categories, 

extracting final components, and organizing them into higher-order dimensions. Analysis of 612 meaning units generated 286 initial codes, 

which were refined and consolidated into 87 conceptual codes and 31 preliminary categories. Further analysis yielded 18 final components 

organized into six major dimensions: transparent and rule-based structure, decentralization accompanied by accountability, multilayered 

control and monitoring system, information transparency and digitalization of processes, conflict-of-interest management and administrative 

integrity, and flexible and merit-based structure. The findings indicated that reducing economic corruption requires the simultaneous 

interaction of clear responsibilities, separation of sensitive duties, balanced distribution of authority, continuous internal control, independent 

oversight, electronic process registration, conflict-of-interest management, job rotation, and competency-based appointments. The findings 

demonstrated that an anti-corruption organizational structure is multidimensional and integrated, and that economic corruption cannot be 

effectively reduced through isolated structural interventions. Simultaneously strengthening transparency, accountability, decision traceability, 

multilayered control, conflict-of-interest management, and merit-based organizational arrangements can reduce opportunities for corruption 

and improve administrative integrity and organizational effectiveness. 
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 چکیده

پژوهش از نظر    نیا  .استان بوشهر بود  یدر اداره کل غله و خدمات بازرگان  یکاهش فساد اقتصاد  کردیبا رو   یساختار سازمان  یهاابعاد و مؤلفه  ییهدف پژوهش حاضر شناسا
نظران کارشناسان ارشد و صاحب   ران،یکنندگان شامل مدمضمون انجام شد. جامعه مشارکت  لی بود که با استفاده از تحل  یو اکتشاف  یفیک  کرد،یو از نظر رو   یهدف کاربرد
حوزه  با  مال  ت،یریمد  یهاآشنا  ادار  یامور  داخل  ،یبازرگان  ،یو  کنترل  فرا  ،ی نظارت،  و  بازرگان  یسازمان  یندهایقراردادها  خدمات  و  غله  کل  بود.   یاداره  بوشهر  استان 

ها از  نفر در پژوهش مشارکت کردند. داده  ۱۵  ت،ی. در نهاافتیادامه    یبه اشباع نظر  یابیتا دست  یریگهدفمند انتخاب شدند و نمونه  یریگکنندگان با روش نمونهمشارکت 
  ی واحدها  ییشامل شناسا  لیتحل  ندیقرار گرفتند. فرا  ی مضمون مورد بررس لیکامل، با روش تحل  یسازاده یو پس از پ  یورگردآ  قی عم  افته یساختارمه ین  یهامصاحبه   قیطر

کد    286به استخراج   ییواحد معنا 6۱2  لیتحل .بود یآنها در قالب ابعاد اصل یدهها و سازمان ها، استخراج مؤلفه مقوله  لیمشابه، تشک ی ادغام کدها ه،یاول یکدگذار ،ییمعنا
شامل ساختار    یدر قالب شش بعد اصل  ییمؤلفه نها  ۱8شدند. در ادامه،    یدهسازمان   هیمقوله اول  3۱و    یکد مفهوم  87و ادغام، در قالب    شیمنجر شد که پس از پالا  هیاول

  ، ی تعارض منافع و سلامت ادار تیریمد ندها،یفرا شدنی تالیجیو د یاطلاعات تیشفاف ه،یچندلا  تنظام کنترل و نظار ،ییهمراه با پاسخگو ییمند، تمرکززداشفاف و ضابطه 
حساس،    یهاتیمسئول  ک یتفک  ف،یوظا  تیشفاف  انیزمان ممستلزم تعامل هم   ینشان داد که کاهش فساد اقتصاد  ج یشد. نتا  ییشناسا  محور سته یو ساختار منعطف و شا

نشان داد    هاافتهی  .است  یستگیبر شا  یو انتصاب مبتن  یتعارض منافع، گردش شغل  تیریمد  ندها،یفرا  یکینظارت مستقل، ثبت الکترون  تمر،کنترل مس  ار،یمتوازن اخت  عیتوز
ماه  یکه ساختار سازمان اقتصاد  کپارچهیو    یچندبعد  یتیفسادکاه  و کاهش فساد  امکان   کی اصلاح    قیاز طر  یدارد   ت،یزمان شفافهم  تی. تقوستین  ریپذمؤلفه منفرد 

 یو اثربخش  یفساد را محدود کرده و سلامت ادار  یهات فرص  تواندیم  یمحورستهیتعارض منافع و شا  تیریمد  ه،یکنترل چندلا  مات،یتصم  یابیرد  تیقابل  ،ییپاسخگو
 را ارتقا دهد.  یسازمان

 ساختار سازمانی، فساد اقتصادی، شفافیت سازمانی، پاسخگویی، کنترل داخلی، تعارض منافع، سلامت اداری.کلیدواژگان: 

شناسایی ابعاد ساختار سازمانی با رویکرد کاهش فساد اقتصادی )مورد مطالعه: اداره  (.  ۱۴۰۵. )عبدالرسول.، و سرفراز، عبداله  ،ی .، شکارجواد  محمد  دیس  ،ی موسو  .،یبخش، محمدعل  کی ن:  استناددهی  نحوه

 . 23-۱ ،(3)3 ،آموزش و توسعه در عصر دیجیتالمدیریت،  .کل غله و خدمات بازرگانی استان بوشهر(

  

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://orcid.org/0000-0003-4170-3215
https://orcid.org/0000-0002-0672-0127
https://orcid.org/0009-0002-4169-6254
https://orcid.org/0009-0005-1700-036X


 

 

 

 

Copyright: © 2026 by the authors. Published under the terms and conditions of  Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) License. 

51۴0، سال  سوم، شماره سومدوره  3  

 مقدمه 

 شود،ی وقوع تخلفات محدود نم  ای  یمعاصر است که آثار آن صرفاً به اتلاف منابع مال   یو سازمان   ی ادار  یهانظام   یهاچالش   نیدارتریو پا   نیترده یچی از پ  یکی  یفساد اقتصاد 

قرار    ریتحت تأث   ز یرا ن  ی عموم  ی نهادها   ت یمشروع تی در نها   و   رانی مد  یی منابع، پاسخگو  صی عدالت در تخص  ،یریگم ی تصم  ت یفیک  ،یسازمان، اعتماد عموم  یکارآمد   تواند ی بلکه م

  ت یاز شفاف ی ریگم یتصم ی ندهاینشده، فرا ف یتعر  یروشنبه   تی و مسئول ار یکه در آن حدود اخت ردیگی شکل م  یاغلب در بستر  یفساد اقتصاد  ،یو عموم  ی دولت  یهادهد. در سازمان 

  ی فساد صرفاً بر مبنا لیتحل رو،ن یقرار دارد. ازا  یمحدود  یهاگروه  ای افراد  اریمنابع در اخت  ایبه اطلاعات   یو دسترس اندف یضع ت کنترل و نظار ی سازوکارها ستند،یبرخوردار ن یکاف

  ی ساختارها، قواعد رسم  استارائه کند؛ بلکه لازم    زی فسادآم  یو استمرار رفتارها  یریگشکل  یاز چگونگ   یکامل  حیتوض  تواندی نم  یاضعف اخلاق حرفه  ایکارکنان    یفرد  یهای ژگیو

که تخلفات و    دهندی نشان م  یسوء سازمان  یدر حوزه رفتارها  د یجد   یها. پژوهش رند یمورد توجه قرار گ  زین  ندهایفرا  یدهقدرت و نحوه سازمان   عی توز  یهاوه یش  ،یررسم یو غ

به   هاط ی مح یو در برخ  ندیآ  دی پد یدر ساختار سازمان   جادشدهی ا یهاو فرصت  تیحاکم فضع ،یطیمح  یفشارها  ،ینهاد  ط یاز تعامل شرا  توانندی م  یسازمان یهاط ی انحرافات در مح

 . (Anand et al., 2023)شوند  لی سازمان تبد شدهت یتثب یهاه یاز رو ی بخش

و    کندی م  نییرا تع  یارتباطات، کنترل و هماهنگ  ها،ت یمسئول  ارات،یاخت  ف،ی وظا  عی توز  یفساد از آن جهت است که ساختار، چارچوب رسم   لیدر تحل  یساختار سازمان  تیاهم

چه    رد،یگی م   میتصم  یچه کس  نکهیا  نییتع  قیاز طر  یزمان. هر ساختار ساگذارد ی سازمان اثر م  یامکان نظارت بر رفتار اعضا  زانیو م  ی ریگم یتصم  یهابر فرصت   میطور مستقبه 

گسترش فساد    ای کنترل    یبرا  یمتفاوت  یهانه یاست، زم  یر یگیاقدامات قابل پ  جیو چگونه نتا   کندی نظارت م  میتصم  یبر اجرا   یواحد  ا ی دارد، چه فرد    اریاطلاعات را در اخت  یکس

  اریوجود نداشته باشد، احتمال سوءاستفاده از اخت  یو کنترل کاف   ییپاسخگو   یزمان سازوکارها متمرکز باشد و هم   یمحدود  نقاطدر    یریگم یتصم  اریکه اخت  یطی. در شراکندی م  جادیا

نه صرفاً  یاصل  مسئله  ن،یرا به دنبال داشته باشد. بنابرا  می منبع تصم ییدر شناسا یو دشوار   ی ز یگرت ی ممکن است مسئول  زین  اریاخت  ضابطهی ب ی. در مقابل، پراکندگابدیی م   شیافزا

  ز ین  یها و مؤسسات دولتشده درباره شرکت است. مطالعات انجام   ت ینظارت و شفاف ،ییپاسخگو   ی در کنار سازوکارها اریاخت  ع ینظام توز  یطراح   یعدم تمرکز، بلکه چگونگ  ایتمرکز 

نبود مکان  یتیر یمد   یهاابهام در روابط قدرت، تداخل نقش   ،یراهبر   ی اند که ضعف ساختارها نشان داده    ی دولت  یهاسازمان   یاز جمله مسائل اساس  ییمؤثر پاسخگو  یهاسم یو 

 .(Mthombeni et al., 2023) شوند ی محسوب م

 ماتیمطلوب مستلزم آن است که تصم تی. حاکمرودی از فساد به شمار م   یریشگیساختار و پ انیرابطه م  حیتوض  یبرا  یدیکل  میاز مفاه  یک ی  یسازمان  تیحاکم  نه،یزم  نیا   در

 نییتع  ف،ی مناسب وظا  کیتفک  جادی ا  قی مؤثر از طر  یتیحاکم  یاتخاذ شوند. ساختارها   یابیقابل ارز  یو سازوکارها   شدهف ی تعر  یهات یدر چارچوب قواعد مشخص، مسئول  یسازمان 

که عملکرد سازمان   دهدی نشان م داری در توسعه پا یسازمان  تینقش حاکم  یمانع تمرکز نامحدود قدرت شوند. بررس  توانندی متقابل م  یهاکنترل   یو طراح  تی خطوط روشن مسئول

سازمان هستند   یدار ی پا  یاز عناصر اساس  زین  یکنترل  یسازوکارها   جادیو ا  یر یپذ ت یمسئول  ت ی منابع، رعا   تی ریبلکه نحوه مد   ست،یمحدود ن  یبه اهداف اقتصاد   یاب یتنها به دست

(Bula & Felistus, 2022)یساز رهیذخ  د،ی با خر  ماًیمستق  یسازمان  ماتیتصم  رایز   شود،ی مسئله دوچندان م  نیا  تیاهم  ،ییغذا   تیفعال در حوزه غله و امن  یها. در سازمان ،  

نشان داده است    ز ین  مبابوه ی غله ز  ی ابی بازار  ئتیدر ه  ت یکنندگان در ارتباط است. مطالعه حاکمو مصرف   دکنندگان ی و منافع تول  یاساس  یکالاها   نیتأم  ،یمنابع مال   قراردادها،  ع، یتوز

 . (Chigudu, 2023)دارد  یاساس  تیاهم ی و کشاورز لهفعال در حوزه غ یدولت  یهامؤثر سازمان  ت یر یو مد داری به عملکرد پا ی ابیدست  یبرا   یسازمان تی حاکم تیفیکه ک

از منابع، قراردادها،   یها با حجم قابل توجه سازمان  نیکه ا  شودی باعث م  یو خدمات بازرگان  یساز ره یذخ  ،ینیتضم  دی مرتبط با غله، خر  یهاسازمان   یهات یفعال  یاقتصاد  تیماه

 ، یگروه  ا ی  ی منافع شخص  حیترج  ، یتعارض منافع، تبان  ی ریگشکل   نهیزم  تواند ی وجود نقاط مبهم در ساختار م  ،یطیشرا   نیرو باشند. در چنروبه   نفعانی و تعامل با ذ   یی اجرا  مات یتصم

  ت یفیکه ک دهند ی نشان م  زین  یمحصولات اساس   دیو تول ی دور زدن مقررات را فراهم کند. مطالعات حوزه کشاورز ا یمنابع    رشفافیغ صی و فروش، تخص د ی خر ی ندهایفرا یدستکار 

  ی عنوان نمونه، بررس بخش اثرگذار باشد. به  ن یا یدار ی و پا یوربر عملکرد، بهره  تواند ی م  یتیحما  یهاو نظام  یاقتصاد  یهاسازمان  دکنندگان،یتول انیو روابط م ی نهاد یدهسازمان 

 ,Shareef & Ahmed)  ستندکشاورزان مؤثر ه  یاقتصاد  جیبر نتا   یدر کنار عوامل فن  یو نهاد  یتیحما  ،یگندم نشان داده است که عوامل سازمان  دیتول  یورعوامل مؤثر بر بهره 
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  ت ی ر یآنها در ارائه خدمات و مد  یکارآمد  کنندهنییها از عوامل مهم تعسازمان   نیکه ساختار و نحوه عملکرد ا  دهدی نشان م  ییروستا   یاقتصاد   یهاسازمان   یبررس  ن،ی. همچن(2022

  یاگونه خود را به   یتوجه داشته باشند، بلکه لازم است ساختارها  یاتیعمل  یبه کارآمد  دی با  تنهاغله نه   یمتول  یدولت  یهاسازمان   ن،ی. بنابرا(López et al., 2022)منابع است  

 به حداقل برسد.  اراتیکنند که امکان سوءاستفاده از منابع و اخت یطراح

تحول بازارها، توسعه    د،ی تول  یالگوها   رییداده است. تغ  شیرا افزا  یسازمان  یدر ساختارها  یضرورت بازنگر   زین  ییغذا  نیتأم  یهارهیو زنج  یگسترده بخش کشاورز  تحولات

بوروکرات  یسنت  ی اختارهاباعث شده است که س  یو فعالان تجار   دکنندگان یدولت، تول  انیشدن روابط م  ترده ی چیحجم اطلاعات و پ  شیافزا   ،یفناور از موارد    یار یدر بس  ک یو 

 یهماهنگ  ازمندیبلکه ن  ست،یوابسته ن  دی تول  شیصرفاً به افزا  یکه توسعه کشاورز   دهدی نشان م  قایذرت در آفر   دکنندهیتحول مناطق تول  ینباشند. بررس  دیجد   یازها ی ن  یپاسخگو 

  دهد ی کشاورزان نشان م تی تحت هدا ی اریتجربه توسعه آب ن،ی. همچن(Woomer et al., 2024)است  ینهاد  ی او اصلاح سازوکاره  ی تیحما یبهبود ساختارها  گران،یباز   انیم

تر، . در سطح کلان (Soumaila, 2021)است    ی تیریمد   یو سازوکارها   ینهاد   تی حما  ،یمحل   یهات یظرف  انیمناسب م  بیترک  ازمندین  یکشاورز   یهاکه عملکرد مطلوب نظام 

  نی. ا(Mohylnyi et al., 2022)است    یبه ثبات و رفاه اقتصاد   یاب یدست  یبرا  یو اصلاح روابط سازمان   یمستلزم حذف اختلالات نهاد   زین  یبخش کشاورز  ساختار  یبازساز 

 برخوردار باشند.  د یجد  یهای دگیچیپبه   ییپاسخگو  یبرا   یکاف ی ریپذ از انعطاف  د ی با  ییو غذا  یمنابع کشاورز   تی ریمرتبط با مد  ی که ساختارها دهدی نشان م هاافتهی

از    یانمونه   یرقانون یغ  ی مال  یهاان ی. جر ابدیی گسترش م  رشفاف یغ  یندها یروابط پنهان و فرا   ،یمال   یهاشبکه   قی از موارد از طر   ی اریدر بس  یفساد اقتصاد   گر،ید   یسو   از

انتقال منابع و    ت،ی مالک  یساز که امکان پنهان   انده نشان داد  یمرزبرون   یمال  یهای و مطالعات مرتبط با افشاگر   شوندی و نظارت محسوب م  تیضعف شفاف  یساختار   یامدها یپ

 ی طراح  یاگونه به   دی با   یساختار سازمان  ،ییفضا  نی. در چن(Betz, 2023)و فرار از نظارت فراهم آورد    هیسرما  یرقانون یخروج غ  یبرا  یبستر مناسب  تواندی م   یروابط مال  یساز ده یچیپ

  یبا مقررات رسم  یمال  یهادر نظام   یقابل انتساب باشد. حت  یواحد مشخص  ایهر اقدام به فرد    تی باشند و مسئول  یابی قابل رد  یراردادها و روابط قتراکنش  مات،ی شود که تصم

  ی درباره رفتار مؤسسات مال   یتجرب   یهاکه پژوهش   یطور کند؛ به   جادی ا  ی متفاوت  ج ینتا   تواند ی پاداش و کنترل م  سک،یها در مواجهه با رمقررات و رفتار سازمان  ی گسترده، نحوه اجرا 

 .(Findley et al., 2024)دارد   کنندهن ییبا مقررات نقش تع  رمنطبقیغ  ای  سکیپرر یدر کاهش رفتارها   ینظارت یهانظام   یو اجرا یاند که طراحنشان داده 

  ی هنجارها  ، یررسمیغ  یهاشبکه   ،یفساد داشته باشند. روابط شخص   یمحدودساز   ا ی  لیدر تسه   ینقش مهم  توانند ی م  زین  ی ررسمیغ   یهاه ینهادها و رو   ،یکنار قواعد رسم   در 

در رفتار   یررسمیغ  ینقش نهادها  یکنند. بررس  اثری را ب یقواعد رسم  یاثر گذاشته و حت  یسازمان  ماتیممکن است بر تصم  یررسمیو انتظارات غ  یاجتماع  یفشارها  شده،رفتهی پذ

سوق دهند که   ییها را به سمت رفتارهارا مختل کنند و سازمان   داریتحقق اهداف توسعه پا   ر یمس توانندی نهادها م  نیا   کیتار  یهانشان داده است که جنبه  یتیچندمل  یهاشرکت 

  نیفراتر از تدو   دی فسادکاه با  یساختار سازمان   یمنظر، طراح  نی. از ا (Umoru et al., 2025) هستند    ی ری پذت یمسئول  صولسازگار اما در عمل در تعارض با ا  ی ظاهراً با قواعد رسم

 کند.  جادیا  یرسم یندها یبر فرا  یررسمیکاهش نفوذ روابط غ یبرا  ییباشد و سازوکارها نامهنییدستورالعمل و آ 

 ای فرد بتواند بر قضاوت    یاحرفه   ای  یمال   ،یخانوادگ  ،یکه منافع شخص   ردیگی شکل م  یاست. تعارض منافع زمان  یساختار  نیعناصر چن  نیتراز مهم   یکیتعارض منافع    تیر یمد 

خواهد    شتریبه سازمان ب  ییهاتعارض   نیامکان ورود چن  باشند،کمتر شفاف    ی ریگم یو تصم  یاب یاستخدام، انتصاب، قراردادها، ارز   یندهای اثر بگذارد. هرچه فرا   یو  ی سازمان  میتصم

داشته باشند    یابیو قابل ارز ینیروشن، ع یارها یقابل دفاع هستند که مع یانتخاب و استخدام زمان یندهایکه فرا دهدی نشان م زین  یو عدالت قرارداد ضیبود. مباحث مرتبط با تبع

(Zerga, 2023) مدت یو کنترل تعارض منافع انجام شود و حضور طولان  تی شفاف ت،ی صلاح هیحساس بر پا  یهات یفسادکاه لازم است انتصاب افراد به موقع تار در ساخ ن،ی. بنابرا  

 . ردیقرار گ یدر آنها بالاست مورد بازنگر  یررسم ینفوذ و روابط غ  یهاشبکه  جادی که امکان ا ییهاافراد در پست 

محدود و کاهش امکان   یهاقدرت گروه   شیافزا  ،یعدم تقارن اطلاعات  جادی باعث ا  تیاست. فقدان شفاف  یکاهش فساد اقتصاد   یاز ارکان اصل  گرید  یک ی  زین  یاطلاعات  تیشفاف

 ی های طلبانه را کاهش دهد. توسعه فناور احتمال رفتار فرصت   تواندی سابقه اقدامات م  یو امکان بررس   ماتی شده اما مؤثر به اطلاعات، ثبت مستند تصمکنترل   ی. دسترسشود ی نظارت م

نشان داده    ی دهنده خدمات اجتماعارائه   یهادر سازمان   تالیجید   یفراهم کرده است. پژوهش درباره نوآور   ی ادار  یساختارها   یبازطراح   یبرا  یفرصت مهم   نهیزم  نیدر ا   تالیجی د

 & Kemal)سوق دهد    دیجد   یهارا به سمت نظام   یسنت  یهاه یرا دگرگون کرده و ساختارها و رو  یکار  یهاوه یتواند شی م  یسازمان  یو نهادها   ی فناور  انیاست که تعامل م
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Shah, 2023)و نحوه تبادل    ندهایروابط، فرا  تواند ی م  یسازی تالیج ی دهنده آن است که دبر خدمات وب نشان  یمبتن  یهاوکار به مدل کسب   یسنت  یهامدل   ل یتبد  ن،ی. همچن

  ت یهو  نیی تع  ندها،یفرا   یکیثبت الکترون  قی از طر  تواندی م   یتحول  نیچن  ،یدولت  یها. در سازمان (Rivero-Αlbarrán et al., 2022) کند   یبازطراح  یاد یطور بنرا به   اطلاعات

 فساد کمک کند.  یهابه کاهش فرصت   راتییتغ یابیامکان رد  جادیو ا  یرضروریغ  یهاکاربر، ثبت زمان اقدام، کاهش تماس 

ها و کنترل  هات یمسئول  ارها،یو چنانچه اخت  کندی م   تی فعال  یساختار سازمان  کیدرون    تالیجی . هر سامانه دست ین  یسلامت سازمان  کننده نیتضم  ییتنهابه   یحال، فناور   نیا  با

کنترل   ی هانظام   ت یو تقو   ندهایفرا  ی در کنار اصلاح ساختار، بازطراح دی با   شدنی تال یجی د  رو،نی دهد. ازا  رییصرفاً شکل فساد را تغ  ینشده باشند، ممکن است فناور  فی تعر  یدرستبه 

صورت  به   سکیگزارش و کنترل ر  ،یابیارز  ،ییشناسا  تی دارند که در آنها مسئول  دیتأک  ییساختارها  جادی بر ضرورت ا  زی ن  سکیر  تی ر یمرتبط با مد  یهاانجام شود. پژوهش   یداخل

در نظر گرفت؛ به    سکیر   تی ری مد  یاز ابزارها   یکیعنوان  را به   یساختار سازمان  توانی م   زین  یفساد اقتصاد  نهی. در زم(Hummel & DiRenzo, 2023)شده باشد    فی روشن تعر

احتمال وقوع تخلف را کاهش   مات،ی تصم  یاب یو رد   یاکنترل چندمرحله   ،یفرد   اریاخت  یمحدودساز   ف،ی وظا  کیکرده و با تفک  یی را شناسا  سکینقاط پرر   د یمعنا که سازمان با   نیا

 دهد. 

کشف تخلف پس از وقوع محدود نباشد، بلکه در    ا ی  ییکه کنترل صرفاً به مرحله نها   ردی گی شکل م  ی دارد. کنترل مؤثر زمان  یاساس  ی گاهیجا  انیم  نیدر ا   ی کنترل داخل  نظام 

  ی هادر حوزه   یتیحاکم  یهاشوند. مدل   یمنسجم طراح  یدر چارچوب  دیپس از اجرا با   یاب یزمان و ارزکنترل هم  رانه،یشگیو اجرا حضور داشته باشد. کنترل پ  یریگم یتصم  ندیسراسر فرا

و    یمؤسسات تجار   تی ریمد   یبرا   یتیحاکم  یهامدل  شنهادیمثال، پ  یاند. برا کرده   دیو نظارت تأک  ییکنترل، پاسخگو   یوجود اصول مشخص برا  تیبر اهم  زین  یمختلف سازمان

و انحراف را کاهش دهند    تی ریسازمان در برابر سوءمد   یر یپذ ب یو آس  ده یعملکرد را بهبود بخش  توانندی م  مندضابطه شفاف و    یفرض استوار است که ساختارها  نیبر ا  یخدمات

(Shaltut, 2022)خدمات    تیفیک  تواندی ها مسازمان   تی روشن مسئول  ف ی و تعر  یرسان خدمت   یندهایمناسب فرا  یاند که طراحنشان داده   یتجارب مثبت ادار  زین  ی. در بخش عموم

 . (Otenyo, 2024)دهد    شیرا افزا  ی دولت  یو اعتماد به نهادها

انعطاف    رقابلیو غ  یمراتباز حد خشک، سلسله   شیکه ب  ییاست. ساختارها   ی طیمح  راتییو تغ   نانیعدم اطم  طی با شرا  یساختار سازمان  یموضوعات مهم، ضرورت سازگار   گرید   از

اند  نشان داده  داری وکار پاکسب  یهامربوط به مدل  العات خود را از دست دهند. مط ییفساد کارا  یالگوها  رییتغ ای  دیجد  یهاسک یظهور ر  ط،ی هستند ممکن است در برابر تحول مح

  ی هادانیدر م  رییتغ  ن،ی. همچن(Pimenowa et al., 2023)کنند    تیخود را تقو   یو بازطراح  یسازگار   تی ظرف  دیآشفته و نامطمئن با   یهاط ی مدرن در مح  یهاکه سازمان 

. (Lugo et al., 2024)  ردیصنعت شکل گ  کی روابط درون    فیو بازتعر   یطیمح  یفشارها  ،یاه یحاش  گرانیر بازیتحت تأث  تواندی ها مکه تحول سازمان   دهدی نشان م  یسازمان 

 . ردیقرار گ یمورد بازنگر   یتحولات بازار و تجربه تخلفات قبل ،یفناور  رییتغ د،ی جد  یهاسک یر  ییباشد که بتواند براساس شناسا ا یپو  یساختار  دی ساختار فسادکاه با ن،یبنابرا 

ارز   یو کنترل  یاتیعمل  یازها ی ن  یموجود نتوانند پاسخگو  یتیری مد  یکه راهبردها   شودی آشکار م  شتریب  یزمان  یدولت  یها در سازمان  یساختار   یبازنگر  ضرورت   یاب یباشند. 

به اهداف    یابیمؤسسات در دست  نیا یی بر عملکرد و توانا  ی میمستق  ریتأث تواند ی م  اتیعمل یدهو سازمان  ت یر یمد  وهینشان داده است که ش  یدولت ی هادر بنگاه   یتیر یمد   یراهبردها 

  ر یپذ بیمنابع و نقاط آس  عیتوز  م،یگردش تصم رینحوه انجام کار، مس یواقع یبا بررس  دی با  یرو، اصلاح ساختار سازمان نی. از ا(M. & Uzhenyu, 2024)داشته باشد  شدهنییتع

و    یی پاسخگو  ار،یاخت  ت،ی روابط مسئول  فی بلکه مستلزم بازتعر  ابد،یی واحدها تحقق نم  کیادغام و تفک  ا ی  ینمودار سازمان  ر ییق تغی ساختار صرفاً از طر   ی همراه باشد. بازساز  یاتیعمل

 کنترل است. 

  ی ها. پژوهش شوند ی شکل گرفته و دگرگون م یو اجتماع   ی در پاسخ به تحولات اقتصاد ی و ساختار  ی تیریمد   ی که الگوها  دهد ی ها نشان متجربه سازمان   زی ن  یخ یمنظر تار   از

  ی بررس   ی. حت (Maclean et al., 2022)  ارندد  د یتأک  ی فهم تحولات سازمان  ی برا   ی تیر یمد  یهامجدد تجربه   ی و بازخوان  یشناختروش   یبر ضرورت گشودگ  تی ری مد  یخی تار

وابسته   گران یباز ان یو روابط م ی نهاد  ماتیتنظ ،یفن  ت یاز ظرف یبیهمواره به ترک ی منابع عموم ی اداره و حکمران تیفیکه ک دهدی و سلامت نشان م  ی عموم یهارساخت ی ز  یخی تار

طور مستمر از منظر  به   د یشوند؛ بلکه با   یتلق  ر یرناپذییتغ  ای  یعیطب  د ی موجود نبا  ی که ساختارها  کندی آن را برجسته م  ت یاهم  ی خی نگاه تار  ن ی. ا(Ardeleanu, 2023)بوده است  

 شوند.   ینیبازب د یجد  یهای ر یپذب ی و آس یطیمح  طیشرا  ت،ی تناسب با مأمور
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در    ی ریگم یو قدرت تصم  یو دولت است. تمرکز منابع مال   یشرکت  تیساختار حاکم  ،یقدرت اقتصاد   انیدارد، رابطه م  تیساختار و فساد اهم  لیکه در تحل  یگرید  مسئله

که   دهدی نشان م  یشرکت  تیو حاکم  یمال  هیسرما  تتحولا  لیها را فراهم کند. تحلنفوذ منافع خاص در سازمان   نهیرا برهم زند و زم  ییتوازن پاسخگو  تواندی محدود م  یهاشبکه

به   یحکمران  ی هاها، دولت و نظام شرکت   انیرابطه م  تواند ی م  یساختار قدرت اقتصاد  ا(Maher & Aquanno, 2021)قرار دهد    ر یتحت تأث  ق یطور عمرا  موضوع در    نی. 

درباره قراردادها،    یریگم ی دارد. هرچه ساختار تصم  یاژه ی و  تیسروکار دارند اهم  نفعانی و ذ  مانکارانیاز پ  یابازار و شبکه   ،یعموم  یزمان با منابع مالطور هم که به   یدولت  یهاسازمان 

 خواهد شد.  شتریو تعارض منافع ب ینظارت  یضرورت وجود سازوکارها  رد،یدر معرض نفوذ منافع خاص قرار گ  شتریمنابع و خدمات ب دها،یخر

عملکرد    شیو پا   تی شفاف  ،یر یپذت ی که مسئول  یتیری مد  ی هماهنگ باشد. ساختارها  زیو استفاده مسئولانه از منابع ن  داری با اهداف توسعه پا  د یساختار با   یمسائل، طراح  ن یکنار ا  در

که توجه به منابع    دهدی نشان م  تی و حاکم  ی سازمان  یدار ی مربوط به پا   ات دهند. مطالع  شیافزا  ز یعملکرد سازمان را ن  یدار ی پا   توانندی علاوه بر کاهش فساد، م  کنند،ی م  تی را تقو

  دار ی ناپا  ی هاط ی در مح  داریپا   ی سازمان  ی الگوها  ن،ی. همچن(Bula & Felistus, 2022)ها است  سازمان   داریاز الزامات توسعه پا   ی مسئولانه بخش  ت یر یو مد   یی پاسخگو   ، یانسان

غله و خدمات    یمتول  ی هاسازمان   ی . برا(Pimenowa et al., 2023)هستند    نفعانی به ذ   یی و پاسخگو  سک یر  تی ری مد  ، یاقتصاد  ید کارآم   انیتوازن م  جادی ا  یی توانا   ازمند ین

 دارد.  یو حفاظت از منابع عموم  نیتأم رهیزنج یدار ی پا ،ییغذا تیبا امن  یمیموضوع ارتباط مستق  نیا ،یبازرگان

  ی استانداردساز  ف،ی وظا  ی سازاز سازوکارها از جمله شفاف   یامجموعه   قی امر از طر   ن یاز وقوع محدود کند. ا  شیبتواند فرصت فساد را پ  دی مناسب با  یساختار سازمان  ،یمنظر عمل  از

  ت یر یمد   ات،یعمل  یکیمستمر، نظارت مستقل، ثبت الکترون  یداخل  لکنتر  سک،یدر موارد پرر  یچندسطح   یریگم یتصم  ار،یمتوازن اخت  عیحساس، توز  یهات ی مسئول  کیتفک  ندها،یفرا

پراکنده   یصورت اجزا اثربخش خواهد بود که به  یمجموعه اقدامات زمان  نیاست. ا ریپذامکان  یستگیبر شا یاز گزارش تخلف و انتصاب مبتن تی حما ،یتعارض منافع، گردش شغل

که    دهندی نشان م  یو اقتصاد   ی عموم  یهاشده درباره سازمان انجام   یهای شوند. بررس  یسازمان طراح  ط ی و متناسب با شرا  سجمساختار من  ک یو منفرد اجرا نشوند، بلکه در قالب  

 ;Chigudu, 2023)ها اصلاح کرد  مؤلفه  ریمؤلفه را بدون توجه به سا  کی  توانی و نم  گذارندی اثر م  گریکد یصورت متقابل بر  معمولاً به   یو نهاد  یتیری مد  ،یمسائل ساختار 

Mthombeni et al., 2023). 

شوند.    یساز ی روزمره عاد   یهاه یممکن است در طول زمان در ساختارها و رو   یانحراف  ی رفتارها  یداشته باشد که برخ  دینکته تأک  نیبر ا  دی با یفساد اقتصاد   لیتحل  ن،یهمچن

دار  مسئله  یکنند که رفتارها   جاد یا   یطیشرا   توانند یم   ی سازمان  ی و سازوکارها  ی رقابت  ی فشارها  ،یکه ضعف نهاد   دهدی نوظهور نشان م   یدر بازارها   ی پژوهش درباره سوءرفتار سازمان

  یواقع  وه یتوجه به ش  ازمند ین  ،یعلاوه بر قواعد رسم  یاصلاح ساختار سازمان   ل،یدل  نی. به هم(Anand et al., 2023)شوند    لیتبد  ت یفعال  شده رفته یپذ  ی از الگوها  یبه بخش 

  ،یررسمیشده باشند، اما در عمل روابط غ  عی توز  یدرست به   اراتیو اخت  فی وظا  یسازمان است. ممکن است در نمودار رسم  «ی عمل  ختارو »سا  «ی »ساختار رسم  انیانجام امور و تفاوت م

 اتخاذ شوند.  شدهنییتع ریخارج از مس ماتی انحصار اطلاعات سبب شود تصم ای  ینفوذ شخص

مختلف    گرانیو نقش باز  یسازمان   دانیاز م  یتر هستند که شناخت مناسب موفق  یکه اصلاحات زمان  دهدی نشان م  یو تحول سازمان یمربوط به طراح اتیتجرب  گر،ید یسو  از

 Lugo) کنند  فایا ینقش قابل توجه یسازمان دانیقواعد م وساختارها  رییدر تغ توانندی م زین ی رامونیپ گرانینشان داده است که باز  ایوجود داشته باشد. تحولات صنعت قهوه کلمب

et al., 2024)ی و افراد  یاکتفا کرد، بلکه تجربه کارشناسان، کارکنان تخصص یعال رانیمد  دگاهی تنها به د  دیابعاد ساختار فسادکاه نبا  ییآن است که در شناسا   انگریمسئله ب  نی. ا  

  ی را آشکار کند که در سطوح رسم   ی ریپذ ب ینقاط آس  تواند ی م  یکرد یرو  نیدارد. چن  تیاهم  زیهستند ن  ریدرگ  یو نظارت  یمعاملات  ،یاراد   ، یمال  ی ندهایبا فرا  میصورت مستقکه به 

 اند. کمتر قابل مشاهده  تیر یمد 

  یکند   ،یافراط  یکند ممکن است به بوروکراس   د یکنترل تأک  شی که تنها بر افزا  یو کنترل است. ساختار   یزمان به کارآمد توجه هم  ازمندین یسلامت ادار   جادی ا  ن،یبر ا   افزون

  ن، یدهد. بنابرا شیممکن است فرصت سوءاستفاده را افزا   ،تمرکز داشته باشد  اریاخت  ض یکه صرفاً بر سرعت و تفو  یکه ساختار   ی و کاهش انعطاف منجر شود؛ در حال  یریگم یتصم

  دهد ی موفق نشان م ی سرعت و کنترل، و تمرکز و مشارکت است. تجارب خدمات عموم  ،ییو پاسخگو  ار یاخت  ت،ی انعطاف و رسم  ان یتعادل م  جاد یساختار فسادکاه مستلزم ا   یطراح
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  ی تیر یمد  یراهبردها   لیتحل  ن،ی. همچن(Otenyo, 2024)همراه باشند    یواقع  یی و پاسخگو  ییاجرا  ت یبا ظرف  یسمر  یندهایکه فرا  شودی حاصل م  یزمان   یکه عملکرد مثبت ادار

 . (M. & Uzhenyu, 2024)دارد  دیتأک یط یو مح یاتیعمل یهات یبا واقع تی ری مد وهیبر ضرورت انطباق ش  یدولت  یهادر بنگاه 

ها و  دهنده فرصت شکل  یبسترها   نیتراز مهم   ی کی  ی داد و ساختار سازمان  لیتقل  یصرفاً به تخلف فرد   توانی را نم  یکه فساد اقتصاد   دهدی نشان م  ات یمجموع، مرور ادب  در

طور  در مطالعات مختلف به  یمحورستهیو شا  نافعتعارض م  تیر یمد  شدن،ی تالیجی د   ه،یکنترل چندلا  ،ییپاسخگو   ف،یوظا  کیتفک  ،یساختار   تیفساد است. شفاف  یهات ی محدود

عملکرد مؤسسات    ،یشرکت  تی بر حاکم نیشیپ  یهااز پژوهش   ی حال، بخش مهم  نیاند. در عسازمان ارتباط داشته یر یپذب ی و کاهش آس  تیحاکم  ت یفیبا ک میرمستقیغ  ای   میمستق

  یبا هدف کاهش فساد اقتصاد   ی ابعاد ساختار سازمان  کپارچه ی  ییبه شناسا   یاند و مطالعات کمتر تمرکز داشته  هصورت جداگانبه   تالیجی تحول د  ا ی  ی فساد مال  ،یتوسعه کشاورز   ،یدولت

  ع یو توز یسازره یذخ د،یقراردادها، خر  ،یمنابع عموم   ،یاساس یکالاها  نیکه با تأم ییهاخلأ در سازمان  نیاند. اپرداخته یفعال در حوزه غله و خدمات بازرگان  یدولت یهادر سازمان 

اساس، توجه به تجربه و دانش    نیگذارد. بر ا   یبر جا  یاگسترده   یو اجتماع  یآثار اقتصاد   تواند ی م  ییهاسازمان   نیدر چن  ی ضعف ساختار  رایز   کند؛ی م  دای پ  یشتریب  تیاند اهممرتبط 

  ییپاسخگو  ت یتقو   ت،یشفاف  شیاستفاده در اصلاح ساختار، افزا   تی سازمان بوده و قابل  یقعوا  طی را فراهم آورد که متناسب با شرا  ی ابعاد  ییشناسا   نهیزم  تواند ی و کارشناسان م   رانیمد 

 و کنترل فساد را داشته باشند. 

 استان بوشهر بود.  یدر اداره کل غله و خدمات بازرگان یکاهش فساد اقتصاد   کردیبا رو  یساختار سازمان  یهاابعاد و مؤلفه  ییهدف پژوهش حاضر شناسا  ن،یبنابرا 

 شناسی پژوهش روش

مؤثر بر کاهش فساد    یابعاد ساختار سازمان  ییبود که با هدف شناسا  یاکتشاف  کردیبا رو  یفیک  یاجرا، پژوهش  وهیو ش  تیو از نظر ماه  یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد 

ها از ابعاد، مؤلفه   قیعم  یبه درک یابیو ضرورت دست  ژوهشمسئله پ تیبا توجه به ماه  یفیک کردیاستان بوشهر انجام شد. انتخاب رو   یدر اداره کل غله و خدمات بازرگان   ی اقتصاد

با شکل   ی ساختار  ی و سازوکارها اقتصاد   ای  یریگمرتبط  بستر سازمان مورد مطالعه صورت گرفت. جامعه مشارکت   یکنترل فساد  معاونان،    ران،یکنندگان پژوهش شامل مددر 

از    یریشگیو پ  یکنترل داخل  ،یو ادار   یامور مال  ،ی نظارت و بازرس  ،یساختار سازمان  ،یسازمان   تیر یمد  یهادر حوزه   یتجربه و دانش تخصص  ینظران داراکارشناسان ارشد و صاحب 

انتخاب    رب   دیهدفمند و با تأک  یریگکنندگان به روش نمونه داشتند. مشارکت   یکاف  ییاستان بوشهر آشنا   یاداره کل غله و خدمات بازرگان   یندها یو فرا  طی بود که با مح  یفساد اقتصاد

  ی تیر یمد  ا ی  یاز حداقل پنج سال سابقه کار   یورود به پژوهش شامل برخوردار   یارهایتجربه، دانش و اطلاعات مرتبط با موضوع پژوهش انتخاب شدند. مع  نیشتریب  یافراد دارا

شرکت در   یآگاهانه برا   ل یو تما  ی کنترل سازمان  ا ی   ی بازرگان ،یامور مال  رت، نظا ،یریگم یتصم  نهیاز تجربه در زم  ی برخوردار  ،یو ادار   یسازمان   ی ندها یبا فرا میمستق یی مرتبط، آشنا

انتخاب و مصاحبه   ندیخروج در نظر گرفته شد. فرا   ی ارهایدرباره موضوع پژوهش از مع  یدر ارائه اطلاعات مرتبط و کاف  یناتوان  ایبه ادامه مشارکت    ل یعدم تما  ن،یمصاحبه بود. همچن

نمونه    ن،ی مصاحبه حاصل شد؛ بنابرا ۱۵ها پس از انجام  اشباع داده   ت،یو در نها   افتیادامه    دی مقوله جد   ا یو عدم ظهور مفهوم    یبه اشباع نظر  یابیدست انکنندگان تا زمبا مشارکت 

سابقه    ،ی سازمان گاهیبا تنوع مناسب از نظر جا  ی کنندگانپژوهش تلاش شد مشارکت   ندیبود. در فرا ط ینظران واجد شرا کارشناسان و صاحب  ران،ینفر از مد ۱۵پژوهش شامل    یینها 

ها، هدف پژوهش و نحوه  از انجام مصاحبه  شیمطالعه شود. پ  یمتنوع سازمان  یاهدگاه یاز د   یمورد بررس   دهیانتخاب شوند تا ابعاد مختلف پد   یو حوزه تخصص  یی و اجرا  یتیر یمد 

 شد.  د یآنان در گزارش پژوهش تأک  یتیاطلاعات و عدم درج مشخصات هو یبودن مشارکت، محرمانگ   یار یتداده شد و بر اخ حیکنندگان توضمشارکت   یاستفاده از اطلاعات برا 

  میمفاه  ی و بررس  قی تحق  یهاپژوهش، پرسش   یمصاحبه بر اساس هدف اصل  هیبود. چارچوب اول  ق یعم  افتهیساختار مه یپژوهش، مصاحبه ن  نیها در اداده   ی گردآور  یاصل  ابزار 

  ، یدر برابر فساد اقتصاد   یساختار   ری پذب یموجود، نقاط آس  یساختار سازمان  یهای ژگ یدرباره و  ی عموم  یهاها با پرسش شد. مصاحبه   نیتدو  یو فساد اقتصاد   یمرتبط با ساختار سازمان

  ی ها کننده، پرسشو متناسب با پاسخ هر مشارکت   شدی آغاز م  ییو پاسخگو   تیشفاف  شیافزا  یبرا  ازیمورد ن  یمحدودکننده فساد و اصلاحات ساختار  ای   کنندهلیتسه  یعوامل سازمان

و    فیوظا  تیشفاف  ،یریگم یعدم تمرکز تصم  ایتمرکز    زانیم  ت،یو مسئول  اریاخت  عیبه نحوه توز   توانی مصاحبه م  یاصل  یورها. از جمله محدی گردی مطرح م  یلیکاوشگرانه و تکم

 ، یسازمان ن به اطلاعات، ارتباطات درو  یگردش و دسترس   ف،ی وظا  کیتفک  ،یکنترل و نظارت داخل  ،ییو پاسخگو   یدهنظام گزارش   ،یکار  یهاه یرو  یو استانداردساز  تی رسم  ندها،یفرا
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فساد اشاره کرد. ساختار    یهادر کاهش فرصت   یاطلاعات  یهاو سامانه   یو نقش فناور  یو معاملات  یمال  یندها یکنترل تعارض منافع، فرا  یسازوکارها   ،یساختار  یر یپذانعطاف   زانیم

از   شی. پ ردیقرار گ ق یعم یمورد بررس ز یکننده نهر مشارکت  ژه یو  یهادگاه یو د  اهمشترک، تجربه  ی امکان را فراهم کرد که علاوه بر پوشش محورها نیمصاحبه ا  ریپذ انعطاف مه ین

قرار گرفت و اصلاحات لازم    ینیمورد بازب  از یاستخراج اطلاعات مورد ن  یی مصاحبه از نظر وضوح، تناسب با اهداف پژوهش و توانا یهاها، پرسشداده   ی گردآور  ی اصل  ندیشروع فرا

شده  اطلاعات ارائه   زان یمناسب و با حداقل عوامل مزاحم انجام شد و مدت هر مصاحبه متناسب با م  یطیو در مح  یصورت فرد ها به مصاحبهها انجام شد.  پرسش   ی در نحوه طرح برخ

صورت  ممکن به   یفاصله زمان  نیتراه در کوت  ایها ضبط و بلافاصله  مصاحبه   یکنندگان، محتوا مشارکت   ت یبود. با کسب رضا   قهیدق  7۰تا    ۴۰  نیب  باًیکننده تقرمشارکت   طی و شرا

  ه ی اول  یهاو برداشت   ی سازمان  نهیکنندگان، زممشارکت   یدها یپژوهشگر درباره نکات برجسته، تأک  یدانیم  یهاادداشت یها،  مصاحبه  یصوت  لیشد. علاوه بر فا  یساز اده یکلمه پبهکلمه 

  ی هاکننده، طرح پرسشپاسخ مشارکت   ییبازگو   ر ینظ  ییهاک یها، در طول مصاحبه از تکناعتبار داده  شیافزا   یا مکمل مورد استفاده قرار گرفت. بر  یهاعنوان داده به   زین  یلیتحل

ارائه مثال   ،یلیتکم بررس   ینیع  یهادرخواست  از گفته   یو  اختصاص کد به هر    قیها از طرداده   یمحرمانگ  ن،یشونده استفاده شد. همچنمصاحبه   یهامجدد برداشت پژوهشگر 

 ها حفظ شد. داده  لی و تحل ی سازاده یدر مرحله پ  ییاطلاعات قابل شناسا ریو حذف نام و سا  کنندهمشارکت 

  ی گردآور  ندیزمان با فراها هم داده  ل یشدند. تحل ل یتحل یاو چندمرحله  ی وبرگشتمند، رفت نظام   یند یفرا  ی مضمون و ط ل یها با استفاده از روش تحلحاصل از مصاحبه  یهاداده 

.  رندیمورد استفاده قرار گ  یبه اشباع نظر  یابیزمان دست صیو تشخ ترق ی عم یهاطرح پرسش   ،یبعد  یهامصاحبه تی شده بتوانند در هدااستخراج  هیاول میاطلاعات آغاز شد تا مفاه

شده توسط  ها و مسائل مطرح تجربه  ها،دگاه ی از د یکند و درک کل  دای پ قی عم ییها آشنا داده  یبار مطالعه شد تا پژوهشگر با محتوا  نیدر مرحله نخست، متن کامل هر مصاحبه چند

  ن یها استخراج شد. در ا از متن مصاحبه   هیاول  میو مفاه  ییشناسا  یو کاهش فساد اقتصاد  یمرتبط با موضوع ساختار سازمان   ییمعنا   یدهاکنندگان به دست آورد. سپس، واح مشارکت 

مشابه    ی ادامه، کدها   رها اجتناب شود. د بر داده  ینظر  یهافرض ش یپ  ل یباشند و از تحم  کی کنندگان نزداظهارات مشارکت   یواقع   یمرحله، تلاش شد کدها تا حد امکان به محتوا

شد    یبررس میمفاه انیها، روابط ممستمر کدها و مقوله   سه یمقا ق یشدند. از طر  یدهسازمان   ه یاول  یهاو مقوله   میادغام و در قالب مفاه  سه، یمقا   گر یکد یبا  ییمعنا  ی کینزد یدارا  ای

  ی بند طبقه  یاصل   نیفسادکاه، در قالب مضام  ی ساختار سازمان  نییو نقش آنها در تب  یارتباط نظر   ،یبر اساس اشتراک مفهوم  یفرع  یهاشکل گرفتند. سپس، مقوله   یفرع  یهاو مقوله 

  ن یحاصل شود که مضام  نانیانجام گرفت تا اطم  ی اصل  نیو مضام  یفرع   یهامقوله   ه،یاول  یها، کدهامتن خام مصاحبه   انیوبرگشت مستمر مرفت   ل،یتحل  ندیشدند. در سراسر فرا 

انطباق با شواهد موجود در    زانیهر مضمون از نظر م  ن،یمضام  هیساختار اول  یریگهستند. پس از شکل  زیمتما   گریکدیحال، از    نیبرخوردار بوده و در ع  یکاف  یدروناز انسجام    یینها 

  ف ی بازتعر  ا یپوشان ادغام  قرار گرفت و موارد هم   ین یبازبمورد    ی مؤثر بر کاهش فساد اقتصاد  ی از ابعاد ساختار سازمان   یکی  نییتب  ییها، ارتباط با هدف پژوهش و توانامتن مصاحبه

با    یابعاد ساختار سازمان   ی عنوان الگوحاصل به   یو شبکه مفهوم   نییها تعداده   ی روشن و متناسب با محتوا  یعنوان  ،یو مقوله فرع  یهر مضمون اصل  ی برا  ،ییشدند. در مرحله نها

مداوم    سه یها، مقاکنندگان، مرور کدها و مقوله مشارکت  ینیبازب یاز راهبردها   ،یفیک  یهاافتهی یر یاستحکام و اعتمادپذ   ش یفزامنظور اشد. به  نیتدو   ی کاهش فساد اقتصاد  کردیرو

گذاشته شد    انیشوندگان در ماز مصاحبه   یبا تعداد   لیحاصل از تحل  جی نتا یو برخ  یاصل  یهاکنندگان، برداشت مشارکت   ینیاستفاده شد. در بازب  لیمراحل تحل  قیها و ثبت دقداده 

مستند شد که امکان    یاگونه به   یاصل  نیو مضام  ی فرع  یهاکدها، مقوله   لیاز داده خام تا تشک  لیتحل  ریمس  ن،یشود. همچن  یآنان بررس   دگاهی با تجربه و د  جیانطباق نتا   زانیتا م

  ۱۵  یآمده از تمامدست به   یهاها بود که ضمن پوشش داده و مقوله   نیمنسجم از مضام  یبه ساختار  دنی رس  زین  لیتحل  انیوجود داشته باشد. ملاک پا   هاافته یاستنتاج    ندیفرا  یریگیپ

ابعاد اصلمشارکت  بتواند  ن  یساختار سازمان   ی کننده،  بهبود سازوکارها  یی پاسخگو   ت یتقو  ت،ی شفاف  ش یافزا  ،یفساد اقتصاد   یهافرصت   یمحدودساز   ی برا  ازیمورد  کنترل در    ی و 

 کند.  نییسازمان مورد مطالعه را تب

 هایافته 

های مدیریتی، اداری، مالی، بازرگانی، نظران مرتبط با حوزه نفر از مدیران، کارشناسان ارشد و صاحب   ۱۵ساختاریافته با  های نیمه های حاصل از مصاحبهدر این پژوهش، داده 

کنندگان  نفر زن بودند. دامنه سنی مشارکت   ۴نفر مرد و    ۱۱کنندگان،  نظارتی و کنترلی اداره کل غله و خدمات بازرگانی استان بوشهر مورد تحلیل قرار گرفت. از مجموع مشارکت 
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نفر دارای    3نفر دارای مدرک کارشناسی ارشد و    9نفر دارای مدرک کارشناسی،    3سال بود. از نظر سطح تحصیلات،    ۴۴.73سال قرار داشت و میانگین سن آنان    ۵8تا    3۴بین  

سال سابقه کاری بودند. میانگین سابقه    2۰فر دارای بیش از  ن  ۵سال سابقه و    2۰تا    ۱۱نفر دارای    6سال سابقه،    ۱۰تا    ۵نفر دارای    ۴مدرک دکتری بودند. از نظر سابقه خدمت،  

نفر در جایگاه کارشناسی    8های سرپرستی و مسئول واحد و  نفر در سمت   3نفر در سطوح مدیریتی،    ۴سال به دست آمد. از نظر جایگاه سازمانی نیز    ۱6.87کنندگان  خدمت مشارکت 

ریزی، امور اداری و منابع انسانی، امور مالی، بازرگانی، بازرسی و ارزیابی عملکرد، فناوری  کنندگان شامل مدیریت و برنامه ت ارشد و تخصصی فعالیت داشتند. حوزه فعالیت مشارک 

کنندگان سبب شد مسئله ساختار سازمانی و ارتباط آن با کاهش فساد  های تخصصی و سازمانی مشارکت اطلاعات، قراردادها و تدارکات و کنترل داخلی بود. این تنوع در ویژگی 

مصاحبه، بخش عمده مفاهیم اصلی تکرار شد و در دو مصاحبه پایانی    ۱3اقتصادی از زوایای متفاوت مدیریتی، اجرایی، نظارتی و تخصصی مورد بررسی قرار گیرد. پس از انجام  

 .تأیید شدها اضافه نشد؛ بنابراین، اشباع نظری در مصاحبه پانزدهم مفهوم بنیادی جدیدی به ساختار داده 

 ها و مضامین پژوهش . فرایند استخراج کدها، مقوله1جدول 

 توضیح  تعداد پس از بازبینی و ادغام  شده تعداد استخراج مرحله تحلیل 

 های معنادار مرتبط با ساختار سازمانی، کنترل، شفافیت و فساد اقتصادی بخش 612 612 واحدهای معنایی اولیه 

 ها خط مصاحبهبهکدهای حاصل از تحلیل خط 214 286 کدهای اولیه 

 کدهای مشابه که از نظر معنایی ادغام و بازتعریف شدند  87 214 کدهای مفهومی 

 بندی کدها های مفهومی حاصل از مقایسه و طبقهدسته 31 87 های اولیه مقوله

 ها های پایدار و متمایز پس از بازبینی روابط میان مقولهمؤلفه 18 31 های نهایی مؤلفه

 کننده ساختار سازمانی با رویکرد کاهش فساد اقتصادی مضامین اصلی تبیین 6 18 ابعاد اصلی 

 

ها ها، توصیفها، تجربه ها آغاز شد. این واحدها شامل گزاره واحد معنایی از متن کامل مصاحبه  6۱2ها با استخراج  شود، فرایند تحلیل داده می مشاهده    ۱گونه که در جدول  همان

های ع و زمینهطور مستقیم یا غیرمستقیم به ساختار سازمانی، نحوه توزیع اختیار، نظام کنترل، شفافیت فرایندها، پاسخگویی، گردش اطلاعات، تعارض مناف و پیشنهادهایی بودند که به 

پوشانی معنایی و اصلاح برخی کدهای  کد استخراج شد که پس از حذف موارد تکراری، ادغام کدهای دارای هم   286بروز فساد اقتصادی اشاره داشتند. در مرحله کدگذاری اولیه،  

کد مفهومی شکل گرفت. این کدها در سطحی    87های معنایی،  ها و تفاوتق مقایسه مستمر و بررسی شباهت کد کاهش یافت. در ادامه، از طری   2۱۴بسیار جزئی، تعداد آنها به  

مؤلفه اصلی منجر    ۱8ها و بررسی میزان انسجام درونی و تمایز میان آنها در نهایت به شناسایی  ای مقوله دهی شدند. بازبینی چندمرحله مقوله اولیه سازمان   3۱تر در قالب  انتزاعی 

شدن  مند، تمرکززدایی همراه با پاسخگویی، نظام کنترل و نظارت چندلایه، شفافیت اطلاعاتی و دیجیتالیبعد کلان شامل ساختار شفاف و ضابطه   6مؤلفه در قالب    ۱8شد. این  

تعداد کدها از سطح داده خام به سطوح مفهومی بالاتر    دهی شدند. کاهش تدریجیمحور سازمان فرایندها، مدیریت تعارض منافع و سلامت اداری، و ساختار منعطف و شایسته 

 .کنندگان به سوی یک چارچوب منسجم برای تبیین ابعاد ساختار سازمانی فسادکاه بودهای پراکنده مشارکت ها و حرکت از توصیف مند پالایش داده دهنده فرایند نظام نشان 

 های ساختار سازمانی با رویکرد کاهش فساد اقتصادی . ابعاد اصلی و مؤلفه2جدول 

 مضمون محوری  ها مؤلفه بعد اصلی 

مسئولیتشفاف مند ساختار شفاف و ضابطه و  وظایف  تفکیک  سازی  فرایندها؛  استانداردسازی  ها؛ 

 وظایف حساس 

کاهش ابهام، تداخل وظایف و امکان سوءاستفاده از  

 خلأهای ساختاری 

گیری مشارکتی  اختیار؛ پاسخگویی متناسب با اختیار؛ تصمیمتوزیع متوازن   تمرکززدایی همراه با پاسخگویی 

 و چندسطحی

جلوگیری از انحصار تصمیم و تمرکز منابع قدرت در  

 یک نقطه 

و   نظام کنترل و نظارت چندلایه  تصمیمات  ارزیابی  و  ردیابی  مستقل؛  نظارت  مستمر؛  داخلی  کنترل 

 عملکرد

افزایش احتمال کشف تخلف و محدودسازی فرصت  

 فساد 

و   اطلاعاتی  شفافیت 

 شدن فرایندها دیجیتالی

مند به اطلاعات؛ ثبت الکترونیکی فرایندها؛ حذف تعاملات  دسترسی نظام

 غیرضروری و غیرقابل ردیابی 

پنهان دستکاری  کاهش  و  سلیقه  اعمال  کاری، 

 فرایندها 
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سلامت   و  منافع  تعارض  مدیریت 

 اداری 

های حساس؛ نظام  شغلی در پستشناسایی و افشای تعارض منافع؛ گردش  

 دهی تخلف گزارش

و   غیررسمی  روابط  شخصی،  منافع  نفوذ  کاهش 

 های فساد شبکه

ساختار   محور ساختار منعطف و شایسته بازطراحی  عملکرد؛  مستمر  ارزیابی  بر صلاحیت؛  مبتنی  انتصاب 

 براساس ریسک فساد 

حرفه تثبیت ایافزایش  از  جلوگیری  و  گرایی 

 پذیر های آسیبموقعیت

 

مراتبی یا میزان تمرکز کنندگان، ساختار سازمانی فسادکاه صرفاً به کوچک یا بزرگ بودن ساختار، تعداد سطوح سلسله دهد که از دیدگاه مشارکت نشان می   2های جدول  یافته

مند، بر ضرورت  گیرد. نخستین بعد، ساختار شفاف و ضابطه پیوسته از سازوکارهای ساختاری، نظارتی، اطلاعاتی و منابع انسانی را در بر می همای به شود، بلکه مجموعه محدود نمی 

دقیق مسئولیت  رویه ها، مشخص تعریف  استانداردسازی  و  اختیارات  مشارکت بودن حدود  داشت.  تأکید  کاری  و واحدها  های  افراد  میان وظایف  مرز  بودند هرچه  معتقد  کنندگان 

شود. در بعد دوم، تمرکززدایی همراه با پاسخگویی، تأکید اصلی بر این  برداری از خلأهای اجرایی بیشتر می تصمیمات مبهم و بهره تر باشد، امکان انتقال مسئولیت، توجیه نامشخص 

رو، توزیع اختیار تواند مانع فساد شود و حتی در غیاب نظام پاسخگویی ممکن است باعث پراکندگی فساد در سطوح مختلف شود. ازاین تنهایی نمی بود که کاهش تمرکز اختیار به 

با تعیین مسئولیت، قابلیت ردیابی تصمیمات و کنترل نتایج صورت گیرد. بعد سوم، یعنی نظام کنترل و نظارت چندلایه، نشان داد که کباید هم  نترل فساد نیازمند ترکیب  زمان 

شدن  یا دورزدن سازوکارهای کنترلی کاهش یابد. بعد چهارم بر شفافیت اطلاعاتی و دیجیتالیواحدی و ارزیابی نسبتاً مستقل است تا امکان تبانی  واحدی، نظارت بینهای درونکنترل

تواند بخش مهمی  چهره می به چهره تأکید داشت و بیانگر آن بود که ثبت سیستمی تصمیمات، گردش الکترونیکی اسناد، ایجاد امکان ردیابی تغییرات و کاهش ارتباطات غیرضروری  

پوشان و  کنندگان، بدون کنترل روابط شخصی، منافع هم های فساد را محدود کند. بعد پنجم به مدیریت تعارض منافع و سلامت اداری اختصاص یافت و از نگاه مشارکت از فرصت 

محور بیانگر آن بود که سازمان  ایسته های حساس، اصلاح رسمی ساختار تأثیر کافی نخواهد داشت. در نهایت، بعد ساختار منعطف و شمدت افراد در برخی موقعیت حضور طولانی 

 .ای انجام دهدهای فساد، ساختار خود را بازطراحی کرده و انتصاب و ارزیابی افراد را بر مبنای صلاحیت، عملکرد و سلامت حرفه باید بتواند متناسب با تغییر ریسک 

 ها پذیر و شواهد مستخرج از مصاحبههای ساختار شفاف، پاسخگو و نظارت. مؤلفه3جدول 

در   کدهای شاخص  مؤلفه  اشاره  فراوانی 

 ها مصاحبه

درصد  

 کنندگان مشارکت

و  شفاف وظایف  سازی 

 ها مسئولیت

 93.33 14 شرح وظایف روشن؛ تعیین مسئول نهایی؛ جلوگیری از تداخل وظایف 

 86.67 13 های قابل سنجش موردی؛ رویهدستورالعمل واحد؛ کاهش تصمیمات  استانداردسازی فرایندها 

جدایی درخواست، تأیید، اجرا و پرداخت؛ جلوگیری از تسلط یک فرد بر کل   تفکیک وظایف حساس 

 فرایند 

15 100.00 

 80.00 12 شده؛ محدودیت اختیار فردی جلوگیری از تمرکز امضا؛ تفویض کنترل توزیع متوازن اختیار 

 93.33 14 دهی؛ پذیرش مسئولیت تصمیمگیرنده؛ گزارشثبت نام تصمیم اختیار پاسخگویی متناسب با 

 73.33 11 های تخصصی؛ کنترل متقابل؛ تصمیمات چندامضایی در موارد پرریسک کمیته گیری مشارکتیتصمیم 

 100.00 15 های هشدار زمان با فرایند؛ پایش شاخصای؛ کنترل همکنترل دوره کنترل داخلی مستمر 

استقلال نسبی واحد نظارت؛ گزارش مستقیم تخلف؛ عدم وابستگی به واحد   نظارت مستقل 

 تحت نظارت 

13 86.67 

 93.33 14 ثبت سابقه اقدام؛ قابلیت بازگشت به منبع تصمیم؛ مستندسازی تغییرات  ردیابی تصمیمات 

 

جدول   مؤلفه 3مطابق  میان  در  نظارت ،  و  پاسخگو  شفاف،  ساختار  با  مرتبط  میان های  در  را  اجماع  بیشترین  مستمر«  داخلی  »کنترل  و  حساس«  وظایف  »تفکیک  پذیر، 

های ساختاری ایجاد فساد اقتصادی، ترین زمینه کنندگان بر این باور بودند که یکی از مهم کننده به اهمیت آنها اشاره کردند. مشارکت مشارکت   ۱۵کنندگان داشتند و هر  مشارکت 

صورت  ترل اسناد و تأیید نهایی به تمرکز چند مرحله از یک فرایند حساس در اختیار یک فرد یا یک واحد است؛ برای مثال، هنگامی که درخواست، تأیید، انتخاب طرف معامله، کن
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یابد. به همین دلیل، تفکیک مراحل کلیدی فرایندهای مالی، معاملاتی،  آمیز افزایش می گیری روابط تبانی مستقیم یا غیرمستقیم تحت نفوذ یک حلقه محدود قرار گیرد، امکان شکل 

سازی وظایف و  کنندگان بر شفاف درصد مشارکت   93.33نفر معادل    ۱۴ترین سازوکارهای پیشگیرانه شناسایی شد. همچنین،  عنوان یکی از بنیادی خرید، انبار، توزیع و پرداخت به 

ترین خلأهای ساختاری است، زیرا امکان انتقال مسئولیت به سایر واحدها و  پاسخگویی متناسب با اختیار تأکید کردند. از دیدگاه آنان، اختیار بدون مسئولیت مشخص یکی از مهم 

دهد  کنندگان مورد تأکید قرار گرفت. این یافته نشان می درصد مشارکت  86.67نفر معادل  ۱3دهد. استانداردسازی فرایندها نیز توسط  دشواری تشخیص منبع تصمیم را افزایش می 

طلبانه تواند نقش مهمی در محدود کردن رفتارهای فرصت های پرتکرار و حساس به فرایندهای مشخص، مستند و قابل سنجش می ای و تبدیل فعالیتکه کاهش تصمیمات سلیقه

کنندگان تأکید کردند واحدی که مسئول کنترل است باید تا حد امکان از واحد یا فرد تحت  مورد اهمیت بالایی داشت و مشارکت   ۱3داشته باشد. نظارت مستقل نیز با فراوانی  

باشد. در مجموع، داده  ایف، مستندسازی و کنترل چندلایه چهار ستون اصلی ساختار سازمانی  دهد که پاسخگویی، تفکیک وظهای این جدول نشان می نظارت استقلال داشته 

 .شوندپذیر محسوب می نظارت 

 محوری های شفافیت اطلاعاتی، مدیریت تعارض منافع و شایسته. مؤلفه4جدول 

در   کدهای شاخص  مؤلفه  اشاره  فراوانی 

 ها مصاحبه

درصد  

 کنندگان مشارکت

 86.67 13 شفافیت گردش اسناد؛ دسترسی مدیران نظارتی؛ کاهش انحصار اطلاعات  مند به اطلاعات دسترسی نظام

 100.00 15 ثبت زمان و هویت کاربر؛ آرشیو الکترونیکی؛ غیرقابل حذف بودن سوابق  ثبت الکترونیکی فرایندها 

ها؛ کنترل ارتباطات  کردن درخواستکاهش مراجعات حضوری؛ الکترونیکی کاهش تعاملات غیرقابل ردیابی 

 غیررسمی 

12 80.00 

تصمیماعلام   شناسایی و افشای تعارض منافع  از  جلوگیری  منافع؛  و  ذیروابط  بررسی  گیری  نفعانه؛ 

 ها وابستگی

14 93.33 

 80.00 12 های غیررسمی گیری شبکهجلوگیری از ماندگاری طولانی؛ کاهش شکل های حساس گردش شغلی در پست

 86.67 13 دهنده؛ مسیر مشخص پیگیری امکان گزارش محرمانه؛ حمایت از گزارش دهی تخلف نظام گزارش

 93.33 14 ای؛ شایستگی مدیریتی تخصص؛ تجربه؛ سلامت حرفه انتصاب مبتنی بر صلاحیت 

 86.67 13 گیری؛ ارزیابی سلامت عملکرد؛ بررسی انحراف های قابل اندازهشاخص ارزیابی مستمر عملکرد 

ریسک   براساس  ساختار  بازطراحی 

 فساد 

 73.33 11 حدود اختیار و کنترل شناسایی نقاط پرریسک؛ اصلاح فرایند؛ تغییر 

 

با تأکید تمامی  نشان می   ۴های جدول  یافته الکترونیکی فرایندها«  شدن بود.  ترین مؤلفه در حوزه شفافیت اطلاعاتی و دیجیتالی کننده، برجسته مشارکت   ۱۵دهد که »ثبت 

بندی مشخص و قابلیت شناسایی کاربر برخوردار باشد، امکان تغییر غیرمجاز، حذف سابقه، انکار  کنندگان بارها اشاره کردند که هرچه یک فرایند از ثبت الکترونیکی، زمان مشارکت 

عنوان یک سازوکار  عنوان ابزاری برای افزایش سرعت اداری تلقی نشد، بلکه به شدن صرفاً بهیابد. بر این اساس، دیجیتالی تصمیم و انجام اقدام خارج از رویه رسمی کاهش می 

نفر معادل    ۱۴گیری پنهان شناسایی شد. شناسایی و افشای تعارض منافع و انتصاب مبتنی بر صلاحیت هر یک توسط  فضای تصمیم ساختاری برای افزایش قابلیت ردیابی و کاهش  

پوشانی منافع فردی و کنندگان، بخشی از فساد اقتصادی نه به دلیل فقدان مقررات، بلکه به دلیل هم کنندگان مورد تأکید قرار گرفتند. از دیدگاه مشارکت درصد مشارکت   93.33

رو، الزام به افشای روابط و منافع، محدودکردن نقش افراد دارای  گیرد. ازاین گیری شکل می های تصمیم ای در موقعیت سازمانی، روابط غیررسمی و نفوذ افراد فاقد استقلال حرفه 

مند به اطلاعات، نظام  اساسی ساختار فسادکاه محسوب شد. همچنین، دسترسی نظام های حساس از الزامات  تعارض منافع و استفاده از معیارهای روشن در انتصاب افراد به پست 

کنندگان تأکید داشتند که انحصار اطلاعات در اختیار تعداد محدودی  های پرتکرار بودند. مشارکت مورد از مؤلفه  ۱3دهی تخلف و ارزیابی مستمر عملکرد هر یک با فراوانی  گزارش 

شده اما قابل کنترل به اطلاعات، امکان بررسی متقابل و افزایش  بندی تواند قدرت غیررسمی ایجاد کند و کنترل سازمانی را تضعیف سازد. در مقابل، دسترسی سطح از کارکنان می 

این یافته بیانگر آن است که   کننده مطرح شدند.مشارکت   ۱2های حساس و کاهش تعاملات غیرقابل ردیابی نیز هر یک توسط  کند. گردش شغلی در پستشفافیت را فراهم می 
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کننده بر  مشارکت   ۱۱گیری منجر شود. در نهایت،  گیری روابط پایدار غیررسمی و کاهش استقلال تصمیم های کلیدی ممکن است به شکل حضور طولانی افراد در برخی موقعیت 

ها، با تغییر فرایندها، فناوری   ای ساختار بر مبنای ریسک فساد تأکید کردند؛ به این معنا که ساختار سازمانی نباید ثابت و غیرقابل تغییر تلقی شود، بلکه باید متناسب بازطراحی دوره 

 .پذیر جدید اصلاح شودهای معاملاتی و نقاط آسیب شیوه 

 

 . الگوی مفهومی ابعاد ساختار سازمانی با رویکرد کاهش فساد اقتصادی در اداره کل غله و خدمات بازرگانی استان بوشهر 1شکل 

شده نشان داد که الگوی ساختار سازمانی فسادکاه دارای ماهیتی چندبعدی و تعاملی است و اثربخشی هر بعد به عملکرد  ها و روابط میان ابعاد شناسایی تحلیل یکپارچه یافته 

ها و تفکیک وظایف، امکان ایجاد  ها، استانداردسازی رویه دهد و با تعیین دقیق مسئولیت مند، لایه پایه مدل را تشکیل می زمان سایر ابعاد وابسته است. ساختار شفاف و ضابطه هم

کند، اما این توزیع زمانی به  گیری را فراهم می دهد. بر این پایه، تمرکززدایی همراه با پاسخگویی امکان توزیع قدرت تصمیمابهام و سوءاستفاده از خلأهای ساختاری را کاهش می 

کننده اجرای  عنوان سازوکار تضمین ح اختیار با مسئولیت روشن، قابلیت ردیابی و پاسخگویی همراه باشد. نظام کنترل و نظارت چندلایه به شود که هر سطکاهش فساد منجر می 

دهد. در کنار آن، شفافیت اطلاعاتی و کند و با استفاده از کنترل داخلی، نظارت مستقل و ارزیابی مستمر، احتمال شناسایی انحرافات را افزایش می صحیح این ساختار عمل می 

سازد و از طریق کاهش تعاملات غیررسمی و غیرقابل مستندسازی، فضای فرصت  شدن فرایندها زیرساخت لازم برای ثبت، مشاهده و ردیابی اقدامات سازمانی را فراهم می دیجیتالی 

های غیررسمی،  شود که روابط شخصی، منافع خصوصی و شبکهمحافظتی دارد و مانع آن می   کند. مدیریت تعارض منافع و سلامت اداری نیز نقش مکمل وبرای فساد را محدود می 

شود؛ زیرا با انتصاب افراد بر مبنای صلاحیت، ارزیابی مستمر  محور موجب پایداری مدل می سازوکارهای رسمی سازمان را تحت تأثیر قرار دهند. در نهایت، ساختار منعطف و شایسته

شود. بنابراین، مدل نهایی پژوهش نشان داد  های جدید، امکان انطباق سازمان با تغییرات محیطی و ظهور اشکال جدید فساد فراهم می عملکرد و بازطراحی ساختار براساس ریسک

سجم از شفافیت، پاسخگویی، کنترل، ردیابی  ای منپذیر نیست، بلکه نیازمند ایجاد شبکه که کاهش فساد اقتصادی از طریق اصلاح یک متغیر منفرد مانند تمرکز یا رسمیت امکان

گیری تصمیمات پنهان،  تر باشد، امکان شکل کنندگان، هر اندازه پیوند میان این شش بعد قوی های مشارکت محوری است. بر مبنای داده اطلاعات، مدیریت تعارض منافع و شایسته 

 .یابدبا فساد اقتصادی افزایش می اعمال سلیقه، تبانی، انحصار اطلاعات، سوءاستفاده از اختیار و دورزدن نظام کنترل کاهش یافته و ظرفیت سازمان برای پیشگیری و مقابله 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

Copyright: © 2026 by the authors. Published under the terms and conditions of  Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) License. 

51۴0، سال  سوم، شماره سومدوره  13  

 گیریبحث و نتیجه 

حاصل از مصاحبه   یهاداده  لیاستان بوشهر بود. تحل  یدر اداره کل غله و خدمات بازرگان   ی کاهش فساد اقتصاد  کرد یبا رو یابعاد ساختار سازمان   ییهدف پژوهش حاضر شناسا 

  ی اساختار از مجموعه  نیکرد، بلکه ا   نییمراتب تبسلسله   ای تیمنفرد مانند تمرکز، رسم یژگیو  کی در قالب    توانی فسادکاه را نم   یکنندگان نشان داد که ساختار سازمانبا مشارکت 

شش بعد   ییبه شناسا  تی پژوهش در نها یهاافتهی را کاهش دهند.   یبروز فساد اقتصاد   یهافرصت  توانندی م  گر یکدیکه در تعامل با  شود ی م لیها تشکاز ابعاد و مؤلفه  وستهیپهمبه 

تعارض    تیر ی»مد  ندها«،یفرا  شدنی تالیجی و د  یاطلاعات  تی »شفاف  ه«،ی»نظام کنترل و نظارت چندلا   «،یی همراه با پاسخگو  ییمند«، »تمرکززدا شامل »ساختار شفاف و ضابطه   یاصل

 م یزمان نحوه تقساست که هم   هیچندلا   ی کردیرو  ازمندیبا فساد ن  یکه مقابله ساختار   دهدی نشان م  افتهی   نیمنجر شد. ا   محور«سته یو »ساختار منعطف و شا  « یمنافع و سلامت ادار 

 را پوشش دهد.   دیجد  یهاسک یسازمان با ر ی و سازگار یمنابع انسان   تیر یکنترل، گردش اطلاعات، مد  ار،یاخت عیکار، توز 

شد.    لیحساس تشک  فی وظا  کیو تفک  ندها یفرا  ی استانداردساز  ها،ت یو مسئول  فیوظا   یساز شفاف   یهامند بود که از مؤلفه ساختار شفاف و ضابطه   شده،یی بعد شناسا  نینخست

  ی و سوءاستفاده از خلأها  تیانتقال مسئول  قه،یاعمال سل  مکانا   تواندی استاندارد، م  یهاه یو نبود رو  فیوظا  یپوشان هم  ها،ت یپژوهش نشان داد که ابهام در مرز مسئول  یهاافتهی

را    ماتی تصم  ی ریگیو پ  یی امکان پاسخگو  ،یکارآمد   ش یعلاوه بر افزا   ند،یمسئول هر مرحله از فرا   ق یدق  نییروشن و تع  فی منظر، وجود شرح وظا  نیدهد. از ا  ش یرا افزا   یساختار 

را   یانحراف یرفتارها   توانندی مبهم م یو سازمان  ینهاد  یبسترها  دهندی همسو است که نشان م یمرتبط با سوءرفتار سازمان یهاشپژوه یهاافته یبا   جهی نت نی. اکندی م تی تقو زین

  ی سازمان   ت یحاکم  بامرتبط    یهادگاه ی با د  ندهایفرا  یبر استانداردساز   دیتأک  ن،ی. همچن(Anand et al., 2023)سازمان منجر شوند    طیآن در مح  شدنی به عاد  یکنند و حت  لیتسه

. در حوزه  (Bula & Felistus, 2022)آنها به افراد خاص وابسته نباشد   ی است که اجرا ییندها یمؤثر، وجود قواعد روشن و فرا   تیحاکم یهاشرط ش یاز پ ی کی را یسازگار است؛ ز

  ر یرا تحت تأث  ییهاسازمان   نیعملکرد چن  تواندی م  هات یو ابهام در مسئول  یتیحاکم  یپژوهش چگودو نشان داده است که ضعف در سازوکارها   زیمرتبط با غله ن  ی دولت  یهاسازمان 

 . (Chigudu, 2023)قرار دهد 

آن است که اگر مراحل درخواست،   انگریب  افتهی  نیداشتند. ا   دی آن تأک  تیکنندگان بر اهممشارکت   یپژوهش حاضر بود و تمام  یهاافتهی   نیترحساس از مهم   فیوظا   کیتفک  مؤلفه

  د یساختار فسادکاه با  ن،ی. بنابرا ابدیی م  شیافزا اریسوءاستفاده از اخت  ای  ندیفرا  یدستکار  ،یاحتمال تبان رد،یواحد محدود قرار گ کی ای فرد   کی اریاجرا، کنترل و پرداخت در اخت د،ییتأ

شده  با مطالعات انجام   جهینت  نیرا کنترل کند. ا  سکیپرر   ندیفرا  کیکل    ییتنهانتواند به   یفرد  چیشوند و ه  کیتفک  گریکدیمتعارض از    یهات یشود که مسئول  یطراح  یاگونه به 

  ی دولت یهاها و سازمان شرکت   یکنترل متقابل را از مسائل اساس  یهاسم یها، تمرکز قدرت و نبود مکاننقش   کیهماهنگ است که ضعف در تفک  یدولت  یهابنگاه   تی درباره حاکم

به نحوه    ی ادیز   زانیبه م یسازمان  اتیعمل  تیفیکه ک  دهدی نشان م   ی دولت یهاسازمان   ت یری مربوط به مد  یهاافته ی  ن،ی. همچن(Mthombeni et al., 2023)اند  کرده   یمعرف 

 . (M. & Uzhenyu, 2024)واحدها وابسته است   انیو روابط م هات یمسئول یطراح

 هات ی مسئول  قیدق  نییدر جهت کاهش فساد مؤثر باشد که همراه با تع  تواندی م  یکاهش تمرکز زمان   ها،افته یبود. بر اساس    ییهمراه با پاسخگو   ییبعد پژوهش، تمرکززدا  نیدوم

فسادکاه    ییتمرکززدا  ن،یمنشأ تخلف منجر شود. بنابرا  ییشناسا  رد یو دشوار  تی مسئول یبه پراکندگ تواندی م  ییبدون نظام پاسخگو  اریاخت  عی باشد. توز  ماتیتصم  یاب یو امکان رد 

  ی سازمان  تی مرتبط با ساختار قدرت و حاکم  یهادگاهیبا د   جهی نت  نیو نظارت است. ا   تیمسئول  ار،یاخت  انیتوازن م  جادی ا  یبلکه به معنا   ست، ین  اریاخت  ضابطهی ب  یواگذار  یبه معنا

قرار دهد    ریرا تحت تأث  یتیحاکم  ی سازمان، دولت و سازوکارها انیروابط م تواندی م یتیر یو مد   یقدرت اقتصاد   عی که نحوه تمرکز و توز انده دارد. ماهر و آکوانو نشان داد  یهمخوان

(Maher & Aquanno, 2021)رکننده یپذ ب یآس  واملمؤثر از ع  ییپاسخگو   ابیاند که تمرکز قدرت در غنشان داده   یدولت  یهامربوط به شرکت   یهاپژوهش  یهاافتهی  ن،ی. همچن  

 .(Mthombeni et al., 2023)است  یساختار سازمان 

 مات یواحد در تصم  ایفرد    کیاز    شیشد. حضور ب  ییشناسا  یمؤثر در کاهش فساد اقتصاد   یاز سازوکارها  یکیعنوان  به   یو چندسطح   یمشارکت  یریگم یبعد، تصم  نیهم  در

  ز ین  یسازمان   یهادان یاز منظر تحول م  توانی را م  افتهی  نی. ادهد   شیامکان کنترل متقابل را افزا  تواندیها، مپرداخت   دییمنابع و تأ  عیتوز  د،ی قراردادها، خر  نهیدر زم  ژهیوبه  سک،یپرر
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 یهاتجربه   ن،ی. همچن(Lugo et al., 2024)کند    لیقدرت را تعد  شده ت یروابط تثب  تواند یمختلف م   گرانیو مشارکت باز  یریگم یدر ساختار تصم  ر ییمعنا که تغ  نیکرد؛ به ا   ریتفس

 ,Otenyo)ارائه خدمات را ارتقا دهد  تیفیو ک ییپاسخگو تواندی م یو نقش سطوح مختلف سازمان  یریگم یتصم ندیروشن فرا  فیتعرکه  دهندی نشان م یخدمات عموم تیر یمد 

  ی قابل مستندساز  ، یطحچندس  یفردمحور خارج و در چارچوب سازوکارها   یریگم یتا حد امکان از تصم  د ی حساس با  مات یکه تصم  کندی م  دیپژوهش حاضر تأک  افتهی  ن،ی. بنابرا(2024

 و قابل نظارت انجام شوند. 

کنندگان  . مشارکت شدی و عملکرد را شامل م   ماتیتصم  یابیو ارز  یابی مستمر، نظارت مستقل و رد  یکنترل داخل  یهابود که مؤلفه   هیبعد، نظام کنترل و نظارت چندلا   نیسوم

  ت ی اهم  انگریب  افتهی   نیآن حضور داشته باشد. ا   یینها  ی تا اجرا  ندیاز مرحله آغاز فرا   دی تنها پس از وقوع تخلف فعال شود، بلکه با  د یداشتند که کنترل مؤثر نبا   د یموضوع تأک  نیبر ا 

با    جهینت  نیتر شود. ا آنها به تخلفات گسترده   لیکند و مانع تبد  ییشناسا   هیانحرافات را در مراحل اول  تواندی مستمر م  یاست. وجود کنترل داخل   یبه کنترل سازمان  رانهیشگینگاه پ

است    سک یر  تی ری مد  ات یادب ر  ،یابیارز   ، ییشناسا  یسازوکارها   یدارا  ی سازمان  ی ساختارها  ی بر ضرورت طراح  کهسازگار  گزارش  و   & Hummel)دارد    دیتأک  سک یکنترل 

DiRenzo, 2023)سک و  ی ها را در مواجهه با ر رفتار سازمان   توانند یشدت نظارت م   زانیو م  ی گرم یتنظ  یو همکاران نشان داده است که ساختارها  یندلیپژوهش فا  ن،ی. همچن

 .(Findley et al., 2024)دهند  رییتغ یقواعد رسم

اثربخش است که واحد ناظر از واحد تحت نظارت استقلال    یکنندگان، نظارت زمان مشارکت   دگاه یبود. از د   ینظارت  ی واحدها  یبعد، ضرورت استقلال نسب  نیدر ا   گر یمهم د  جهینت

  ی هماهنگ است که ضعف استقلال سازوکارها  یدر مؤسسات دولت   یسازمان   تیبا مطالعات حاکم  افتهی  نی. ارد یقرار نگ  ییو اجرا  یتیر یهمان روابط مد   ریداشته باشد و تحت تأث  یکاف

  دهد ی شواهد موجود نشان م  ز یمؤسسات مرتبط با غله ن  ت یر یمد   نهی. در زم(Mthombeni et al., 2023)اند  ها دانسته سازمان   ن یکنترل در ا  ی ناکارآمد  ل یاز دلا  ی کیرا    ی نظارت

شود که   ی طراح  یاگونه به  د یفسادکاه با  ی ساختار سازمان ن،ی. بنابرا (Chigudu, 2023)هستند  یو مسئولانه ضرور  داری پا ملکرد ع یمؤثر، برا  یو نظارت یتیحاکم ی که سازوکارها

 دارد.   تی ریتحت کنترل مد  تی نباشد که بر فعال  یاره یکنترل صرفاً تابع همان زنج

و   یرضرور یمند به اطلاعات و کاهش تعاملات غنظام  یدسترس  ندها،یفرا یکینشان داد که ثبت الکترون هاافته یبود.    ندهایفرا  شدنیتال یجیو د  ی اطلاعات تی بعد، شفاف نیچهارم

اطلاعات، احتمال انکار    یاب یو امکان باز   راتییکاربر، حفظ سوابق تغ  یی داشته باشند. ثبت زمان انجام اقدامات، شناسا  یدر کاهش فساد اقتصاد   ینقش مهم  توانندی م  یاب یرد   رقابلیغ

داده و روابط    رییرا تغ  یسازمان  یهاوه ی ش  تواندی م  تال یجی د  یاند نوآور با پژوهش کمال و شاه همسو است که نشان داده   افتهی   نی. ادهدی را کاهش م  ندیفرا  یدستکار  ا ی  تی مسئول

ساختار تعاملات و    تواندی بر خدمات وب م  یمبتن یهابه مدل  یسنت  ی ندها یفرا  لیتبد  ن،ی. همچن(Kemal & Shah, 2023)کند    یبازطراح  را ییاجرا  ی ندهاینهادها و فرا انیم

  ت یقابل  ش یافزا  به نقش فسادکاه را خواهد داشت که    نیشتر یب  یزمان   شدنی تالیجی اساس، د  نی . بر ا (Rivero-Αlbarrán et al., 2022)به اطلاعات را متحول کند    ی دسترس

 منجر شود.   رمستندیغ ماتیو کاهش تصم یاب یرد 

  ی سازده یچی اطلاعات، پ  یسازاست. بتز نشان داده است که پنهان   نییقابل تب  زین  یرقانونیغ  ی مال  یهاان یبا مطالعات درباره جر   یاطلاعات  تی مربوط به شفاف  افتهی  ،یگر یمنظر د   از

قرار دارد،    ی پژوهش مذکور در سطح کلان مال  نهی. اگرچه زم(Betz, 2023)دهند    شیمنابع و فرار از نظارت را افزا  یرقانونیامکان انتقال غ  توانندی م  ت یو عدم شفاف  ی روابط مال

  جاد یا  رو،ن ی. ازا ابدیی م  شیافزا   یکمتر شفاف باشند، احتمال استفاده از نقاط کور اطلاعات  یو قرارداد  یمال  یندها یاست. هر اندازه فرا   می قابل تعم  زی ن  یمنطق آن در سطح سازمان

 را کاهش دهد.  یساختار  یهای ر یپذ ب یاز آس یبخش تواند یها مبه داده   ینظارت  یحذف سوابق و امکان دسترس رقابلیثبت غ کپارچه،ی یهاسامانه 

باور بودند که اگر همان تمرکز   نیکنندگان بر انخواهد بود. مشارکت   یبدون اصلاح ساختار و نظام کنترل کاف  شدنی تالیجیپژوهش حاضر نشان داد که د   یهاافتهیحال،    نیا  با

  یی هادگاه ی با د  جهینت  نیدهند. ا  رییرا تغ  ندیفرا   یصرفاً شکل ظاهر  ستممکن ا  یکیالکترون  یهاشود، سامانه   دیبازتول  تالیجی د   ط یدر مح  هات یابهام در مسئول  ا یقدرت، تعارض منافع  

ساختار    یاز بازطراح   یعنوان بخشبه   دی با  یفناور  ن،ی . بنابرا(Kemal & Shah, 2023)نه صرفاً فناورانه    دانند،ی م  یو سازمان  ینهاد  یند یرا فرا  تالیجی هماهنگ است که تحول د

 و کنترل همراه باشد.  ییپاسخگو  ار،یروابط اخت اصلاحدر نظر گرفته شود و با  یسازمان 
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  ی هاتخلف از مؤلفه   یدهنظام گزارش   جادیحساس و ا  یهادر پست   یتعارض منافع، گردش شغل  یو افشا   ییبود. شناسا   یتعارض منافع و سلامت ادار   تی ری بعد، مد  نیپنجم

  نیمند هستند، امکان فساد را فراهم کنند. اضابطه   یمکه از نظر رس   ییدر ساختارها  یحت  توانندی م  یو منافع شخص  یررسمینشان دادند که روابط غ  هاافتهی بعد بودند.    نیا  یاصل

  ی اهداف رسم ی گذاشته و حت ریها تأثبر رفتار سازمان  توانند ی م ی اجتماع شده ت یتثب یهاه یو رو یررسمیغ یاند نهادها با پژوهش اومورو و همکاران همسو است که نشان داده  افتهی

بلکه لازم است نفوذ روابط   ست،ین ریپذامکان   یقواعد رسم  تی تقو  قی منظر، مقابله با فساد تنها از طر  نی. از ا(Umoru et al., 2025) قرار دهند    ریو مسئولانه آنها را تحت تأث

 کنترل شود.  زی ن  ماتیبر تصم  یو منافع شخص یررسمیغ

استقلال    تواندی م  ی ررسمیغ  ی هاوابسته به شبکه  ای یاحرفه   ت یاست. انتصاب افراد فاقد صلاح  نییچارچوب قابل تب  نیدر هم ز یها ندر انتصاب  یمحور سته یمربوط به شا افتهی

  رای همسو است؛ ز  یاستخدام  یندهایدر فرا  ضیعدالت و عدم تبع  هدر انتخاب افراد با مطالعات مربوط ب  ینیع  یارها یبر مع  دیها را کاهش دهد. تأککنترل   یو اثربخش  یریگم یتصم

  دهد ی حاضر نشان م  افتهی  ن،ی. بنابرا(Zerga, 2023)استخدام و انتصاب عادلانه هستند    یندهایفرا  یاز اصول اساس  یاقه یسل  ماتیو کاهش تصم  یابیارز   تی قابل  ارها،یمع  تیشفاف

 مورد توجه قرار دهد.   زین  رندیگی حساس قرار م یهات ی را که در موقع  یو استقلال افراد تیفیک ندها،یفرا ی راحعلاوه بر ط دی که ساختار فسادکاه با

روابط    یهاشبکه  یریگممکن است به شکل  سکیپرر  تیموقع  کیافراد در    مدتی طولان  یمهم بود. ماندگار  یهااز مؤلفه  گرید  یک ی  زیحساس ن  یهادر پست   یشغل  گردش

ا   ی نظارت  تیمتقابل و کاهش حساس  یوابستگ  ،یررسمیغ م  یهادگاه ی با د  جهینت  نیمنجر شود.  به تحول  نشان م  زگارسا   یسازمان   یهادان ی مربوط  روابط    دهدی است که  تداوم 

از   تواند ی م ، یو نظارت ی قرارداد ،یتدارکات ،یمال   یهادر بخش   ژهیوهدفمند، به  ی رو، گردش شغل  نی. از ا(Lugo et al., 2024)کند  دیقدرت را بازتول  ی الگوها تواندی م  شدهتیتثب

 کند.  یر یانحصار اطلاعات جلوگ یریگو شکل  یررسمیغ یهاشبکه تیتثب

را داشته باشد.    دیجد  یهاسک یو انطباق با ر  ی بازنگر   تیقابل دیفسادکاه با  ینشان داد که ساختار سازمان هاافته یبود.   محورستهیساختار منعطف و شا شده،یی بعد شناسا  نیششم

.  دهد یخود را از دست م   یکنترل  ییکارا   جیتدر انعطاف نداشته باشد، به  هسوءاستفاد  دیجد   یهاوه یظهور ش  ایدر بازارها    رییتغ  ،یفناور  رییتغ  ،یطیکه در برابر تحولات مح  یساختار 

پ  جهینت  نیا پژوهش  داده   منِوای با  نشان  که  است  همسو  همکاران  سازمان و  شرااند  در  اطم  طی ها  آشفتگ  نانیعدم  هستند   ری پذانعطاف   یهامدل   ازمندین  یطیمح  یو  سازگار  و 

(Pimenowa et al., 2023)د ی جد   گرانیباز  ی نیآفرو نقش   یطیمح  راتییدر واکنش به تغ  دی نشان داده است که ساختارها با   یسازمان  یهادان یتحول م  یس برر  ن،ی . همچن  

 . (Lugo et al., 2024)شوند  یبازطراح 

  ی ها همسو است. پژوهش   نیشیبا مطالعات پ زین  ی مرتبط با منابع و محصولات اساس  یهاو سازمان   یبخش کشاورز   ی اصلاح ساختارها  تی اهم  نهیپژوهش حاضر در زم  ج ینتا

 ,.Mohylnyi et al)به ثبات و رفاه است    یابیدست   یهاشرط ش یاز پ  یسازمان   یو اصلاح سازوکارها  یاند که حذف اختلالات نهادنشان داده   یبخش کشاورز   یمربوط به بازساز 

.  (Woomer et al., 2024)کرده است   دیمناسب تأک ی تیحما یو ساختارها  ینهاد  یهماهنگ تی ذرت بر اهم  دکنندهیدر مناطق تول ی مطالعه تحول کشاورز ن،ی. همچن(2022

  ی کشاورز   یهابرنامه   ت یموفق یبرا   گرانیباز  انیتعامل م  یدهسازمان   وهیو ش  ینهاد   یهات ی ظرفنشان داده است که    ز یکشاورزان ن  تی تحت هدا   ی اریپژوهش مربوط به توسعه آب

علاوه بر کاهش فساد، بر    تواندی م   یاصلاح ساختار ادار   ،یمانند اداره کل غله و خدمات بازرگان  ییهاکه در سازمان   کنندی م  دیی شواهد تأ نی. ا(Soumaila, 2021)دارد    تیاهم

 اثرگذار باشد.  زیمنابع ن  تی ریمد  تیفیو ک نیتأم رهیزنج یمد کارآ 

  ی هاعملکرد سازمان   ی ابی سازگار است. ارز  زین  ی دولت  یهاو بنگاه   یاقتصاد   یهاساختار، با مطالعات سازمان   ی مستمر عملکرد و بازطراح  یابیدرباره لزوم ارز   هاافته ی  گر،ید  یسو   از

  ی بررس  ن،ی. همچن(López et al., 2022)دارد    ریتأث  یاهداف اقتصاد   هب  یابیها در دستسازمان  نیا   ییبر توانا   ت یر یساختار و مد  تی فینشان داده است که ک  ییروستا   ی اقتصاد

 ,M. & Uzhenyu)منجر شود  یاتیبه ضعف عملکرد عمل تواندی م  یدهو سازمان  تی ریمد  ی هاوه یدر ش ینشان داده است که ناکارآمد   یدولت یهادر بنگاه   یتیری مد یراهبردها 

  ی ممکن است خود به منبع ناکارآمد   یو کنترل  دهیچ یاز حد پ  شیب  یساختارها   رایکند؛ ز  شیپا  ز یرا ن  یکنترل تخلف، عملکرد و کارآمد   برعلاوه    دی ساختار فسادکاه با  ن،ی. بنابرا (2024

 شوند.  لیتبد
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 نی . ساختار شفاف بدون نظام نظارت مؤثر ممکن است تنها به تدوکنندی عمل نم  گریکد یپژوهش مستقل از    نیدر ا  شدهیی گفت که شش بعد شناسا   توانی م  جینتا  یکل  نییتب  در

ناکارآمد را   ی ندهایو کنترل ممکن است صرفاً فرا ت ی شفاف بدون شدن ی تالیجی را پراکنده کند؛ د تی مسئول  تواندی م  ییبدون پاسخگو  یی ها محدود شود؛ تمرکززدااسناد و دستورالعمل 

هماهنگ    یبه سوءرفتار سازمان   یچندبعد   یکردها ی با رو  جهینت  نی. ا ردیقرار گ  یررسم یروابط غ  ریتعارض منافع ممکن است تحت تأث  تی ریبدون مد   یمحور سته یکند؛ و شا  یکیالکترون

ابعاد مختلف    ان یم  یحاصل از پژوهش حاضر بر هماهنگ  یالگو   رو،ن ی. ازا(Anand et al., 2023)  دانندی م  ی و رفتار  یتارساخ  ،یاست که فساد را حاصل تعامل عوامل نهاد 

 ها است. مؤلفه   ریسا یبانیهر مؤلفه در گرو پشت یکه اثربخش دهدی دارد و نشان م دیتأک

ممکن است    یرسم  یهااز حد کنترل  شیب  شی کنترل و انعطاف توازن برقرار کند. افزا   ان یم  دی فسادکاه با  یکه ساختار سازمان  دهدی پژوهش حاضر نشان م  جینتا  ن،یهمچن

نام چابک   یدهد، در حال   شیرا افزا  ییاجرا   یهانه یو هز   ر یتأخ  ،یبوروکراس به    قهیاعمال سل  نهیزم  تواند ی م  یکه کاهش کنترل به  و سوءاستفاده را فراهم سازد. مطالعات مربوط 

در    یتیحاکم  ی کردهایرو  ن،ی. همچن(Pimenowa et al., 2023)دارند   د یتأک  ییو پاسخگو   ی کارآمد  ،یر یپذ انعطاف   انیتوازن م  جادیبر ضرورت ا  زین یسازمان داری پا  یهامدل 

ساختار    ن،ی. بنابرا (Bula & Felistus, 2022) و کنترل است    یر یپذت ی با مسئول  یعملکرد اقتصاد   بیترک  ازمند ین  یسازمان  داری که توسعه پا  دهند ی ها نشان مسازمان   تیر یمد 

 استوار است.  سک«یبر ر یبلکه بر »کنترل هوشمند و مبتن  ،یدانست که نه بر کنترل حداکثر  یساختار  توانی فسادکاه را م

  ی . روابط دولت، بازار، ساختار قدرت اقتصاد کنندی نم   تیفعال  یدر خلأ نهاد   یو اقتصاد  یعموم  یهافرض همسو است که سازمان   نیپژوهش با ا  نیا  یهاافتهیتر،  کلان   دگاهید   از

و روابط دولت و    ینشان داده است که ساختار قدرت اقتصاد   یشرکت  ت یو حاکم  یمال   هیاثرگذار باشند. پژوهش درباره سرما   ی بر رفتار سازمان  توانندی م   ی ررسمیو غ  یو قواعد رسم 

  ی سازمان   یکه ساختارها   دهندی نشان م   تیر یمد   یخ ی مطالعات تار   گر،ید  ی. از سو(Maher & Aquanno, 2021)نقش دارد    یریگم یتصم  یبه الگوها   یدهها در شکل سازمان 

  ی خ ی تار  یهای بررس  ی. حت(Maclean et al., 2022)در نظر گرفت    ریرناپذ ییآنها را ثابت و تغ  دی و نبا  اندافته یتحول    یتیر یو مد   ینهاد   ،یطیمح  راتییهمواره در پاسخ به تغ

ن، ساختار  ی. بنابرا(Ardeleanu, 2023)است   ینهاد  ییو پاسخگو یقواعد سازمان  ،یفن تی ظرف بی ترک ازمندین  یاداره منابع عموم تیفیاند که کنشان داده   یحوزه خدمات عموم

 شود.  ینیبازب ی سازمان طی شرا رییو متناسب با تغ یاصورت دوره به  د ی با  یکاهش فساد اقتصاد  یبرا  یشنهاد یپ

اداره کل غله و خدمات بازرگان  یکه کاهش فساد اقتصاد   دهدیپژوهش حاضر نشان م  یهاافته یمجموع،    در نگاه    یدر  به  از نگاه فردمحور  بوشهر مستلزم حرکت  استان 

و    ییبدون پاسخگو  اریاطلاعات، تمرکز اخت  ارانحص  قه،یکه فرصت اعمال سل  یدارند، اما ساختار   تیکارکنان اهم  یفرد   یهای ژگیو و  یاساختارمحور است. اگرچه اخلاق حرفه 

سازد،    یر یگیرا قابل پ  هات ی را شفاف کند، مسئول  فی که وظا  ی. در مقابل، ساختار دهدی قرار م  یطیو مح  ی سازمان  ی افراد سالم را در معرض فشارها  ی تعارض منافع را فراهم کند، حت

از فساد    یریشگیپ  یبرا  یشتریب  تیانجام دهد، ظرف  یستگیها را بر اساس شاسازد و انتصاب   ی ابی را قابل رد  ندهایکند، فرا  جادی ا  هیکند، کنترل چندلا  عیصورت متوازن توز را به   اریاخت

 ;Anand et al., 2023; Chigudu, 2023)سازگار است    یدولت  یهاو عملکرد بنگاه   یسوءرفتار سازمان   ،یسازمان  تیدرباره حاکم  نیشیبا مطالعات پ  دگاهی د  نیخواهد داشت. ا 

Mthombeni et al., 2023)ی هاو کاهش فرصت   ییو پاسخگو   تیشفاف  تیساختار، تقو  یبازنگر   یبرا  کپارچهی  یچارچوب  توانی پژوهش را م  نیحاصل از ا  یالگو  جه،ی. در نت 

 در سازمان مورد مطالعه دانست.  ی فساد اقتصاد

  ی اداره کل غله و خدمات بازرگان  یعنی سازمان مشخص،    کی. نخست، مطالعه در  ردیمورد توجه قرار گ  هاافته ی  ریدر تفس  دیهمراه بود که با   تیحاضر با چند محدود   پژوهش

  رو، نیشده اثر گذاشته باشد؛ ازا استخراج   نیو مضام  دگانکننمشارکت   دگاهی سازمان ممکن است بر د  نیا   یطیو مح  یادار  ،یساختار  یهای ژگی و  نیاستان بوشهر، انجام شد و بنابرا

شد    یکنندگان گردآور مشارکت   یهاو برداشت   افتهیساختارمه ین  یهاپژوهش بر اساس مصاحبه   یهااست. دوم، داده   اطیاحت  ازمندین  ییاجرا  یهادستگاه   ریبه سا   جینتا   میمستق  میتعم

پژوهش موجب شد   یفیک تیوجود داشت. سوم، ماه قی مصاد  یاجتناب از طرح برخ ای اتیتجرب انیدر ب اطیاحت ،یاحتمال خودسانسور  ،ی موضوع فساد اقتصاد  تیحساس لیو به دل

و    ت شده سازمان تمرکز داشو ادراک   یآزمون نشود. چهارم، پژوهش بر ساختار رسم  ی صورت کمبه   ی بر کاهش فساد اقتصاد  کیهر    ری تأث  زانیو م  شدهیی ابعاد شناسا  انیروابط م

در طول    توانند ی م  یاقتصاد   طی کلان و شرا   یهااست یس  ، یتیریمد   راتییتغ  ن،یسازمان وجود نداشت. همچن  یررسم یو غ  ی معاملات  ،یمال   ی ندهایهمه فرا  م یامکان مشاهده مستق

 دهند.   رییرا تغ شدهیی ابعاد شناسا یبرخ یو نحوه اثرگذار  تیزمان اهم
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  ی دارا   یدولت یهاسازمان  گریدر د   نیها و همچناستان یادارات کل غله و خدمات بازرگان ری در مطالعه حاضر در سا شدهیی شناسا یالگو  نده،یآ  یهادر پژوهش  شود ی م  شنهادیپ

به ابزار    ی فیک  یهامؤلفه  لیامکان تبد   تواند ی م  ختهی آم  مطالعات   یابعاد مشخص گردد. طراح  میتعم  تی و قابل  یدار ی پا  زانیآزمون شود تا م  ی عیو توز   یمعاملات  ،یمال  ی هات یفعال

  ،یمعادلات ساختار  یسازمانند مدل  ییهابا استفاده از روش   شودی م شنهادیپ نیرا فراهم سازد. همچن یو کاهش فساد اقتصاد  یساختار سازمان  انیروابط م  یکم یسنجش و بررس

 ت، یسطوح متفاوت شفاف  یدارا   یهاسازمان  انیم  یقیشود. مطالعه تطب  یبررس  شدهیی شش بعد شناسا   انیم  یمراتبو سلسله   یعلّ  ابطرو  ،یساختار -یریتفس  یساز مدل   ایشبکه    لیتحل

اعتماد    ،ی اخلاق  یرهبر   ، یمانند فرهنگ سازمان  یانجیم  یرها ینقش متغ  یکمک کند. بررس   ی ساختار  ب یترک  نیمؤثرتر   یی به شناسا  تواند یم   ز ین  ی و کنترل داخل  شدن ی تالیجی تمرکز، د

  ی طول   یهاانجام پژوهش   ن،یکند. علاوه بر ا  جادیساختار بر فساد ا   ریاز سازوکار تأث  یترق یدرک دق تواندی م زیتخلف ن  یدهنظام گزارش   ی و اثربخش  یشناختروان تیامن  ،یسازمان 

منجر    یو بهبود سلامت ادار   یی پاسخگو   ش یتخلفات، افزا  یبلندمدت به کاهش واقع  در در ساختار تا چه اندازه    رییمشخص کند که تغ  تواند ی م   ی اصلاحات ساختار   یپس از اجرا 

 . شودی م

فساد آغاز کند و شرح    سکیرا با تمرکز بر نقاط پرر  یساختار سازمان  یبازنگر   ندیاستان بوشهر فرا   یاداره کل غله و خدمات بازرگان  شودی م  شنهادیپژوهش، پ  یهاافتهی اساس    بر

حساس،    یهات ی اجرا، کنترل و پرداخت در فعال  د،ییدرخواست، تأ   احلمر  کی. تفکدینما   فی بازتعر  قیطور دقرا به   یهر واحد و مقام سازمان  ییپاسخگو  ریو مس  ار یحدود اخت  ف،یوظا

محسوب    دارت یاز اقدامات اولو   یو معاملات  یمال   ماتی همه تصم  یابیسازوکار ثبت و رد   جادیعملکرد و ا  یابیو ارز   یبازرس  یاستقلال واحدها   تی زمان، تقوهم   یداخل  یهاتوسعه کنترل

  رقابل یصورت غو مستندات به  راتییکاربر، زمان اقدام، تغ  تی منتقل شوند و ثبت هو  یابیقابل رد  یکیالکترون  یهاتا حد امکان به سامانه   ید یکل  یندها یفرا   شودی م  شنهادی. پشوندی م

از   ت ی گزارش تخلف و حما مانه کانال محر جاد ی حساس، ا یهاکارکنان در پست  یاتعارض منافع، گردش دوره  یافشا  ی سازوکار رسم نیتدو  ن،یشود. همچن ینیبش یحذف در آنها پ

و نظارت بر اساس    د یخر   ،یانباردار   ،یقرارداد  ،یمال ،یتیری مد  یهااست انتصاب در پست   یضرور  زین یکند. در حوزه منابع انسان  تیرا تقو یسلامت ادار   تواندی دهندگان مگزارش 

  سک یر  ی اب یو با استفاده از ارز   یاصورت دوره به   یساختار سازمان   شودی م   شنهاد یپ  ت،ی. در نها رد یعملکرد صورت گ  یابیو ارز   یاتجربه، سلامت حرفه   ،یستگیروشن شا  ی ارهایمع

 تخلف اصلاح شوند.  د یجد   یبازار و الگوها ندها،یفرا  ،یفناور  رییمتناسب با تغ اریها و حدود اختشود تا کنترل  ینیفساد بازب

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 یکسانی ایفا کردند. در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 
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 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

Economic corruption is among the most persistent challenges confronting public organizations because its consequences 

extend beyond direct financial losses to include reduced administrative efficiency, weakened accountability, inefficient 

allocation of public resources, declining organizational legitimacy, and erosion of public trust. Although corruption is often 

interpreted as an outcome of individual misconduct, unethical behavior, or opportunistic decision-making, contemporary 

organizational research increasingly emphasizes the institutional and structural conditions under which misconduct becomes 

possible, normalized, or difficult to detect. Organizational misconduct may emerge through the interaction of formal 

arrangements, informal institutions, governance weaknesses, environmental pressures, and opportunities embedded within 

organizational processes (Anand et al., 2023; Umoru et al., 2025). Accordingly, understanding economic corruption requires 

attention not only to individual actors but also to the organizational arrangements that distribute authority, information, 

responsibility, and control. 

Organizational structure is particularly important in this regard because it determines how responsibilities are allocated, how 

decisions are made, how authority is distributed, how organizational units interact, and how actions are monitored and 

evaluated. Structural ambiguity, overlapping responsibilities, excessive concentration of authority, weak accountability, and 

inadequate monitoring may create conditions in which inappropriate decisions are difficult to identify or attribute to specific 

actors. Evidence from state-owned enterprises suggests that governance deficiencies, unclear roles, inadequate accountability 

mechanisms, and concentration of managerial power can considerably undermine organizational integrity and performance (M. 

& Uzhenyu, 2024; Mthombeni et al., 2023). Conversely, governance structures characterized by transparency, clearly defined 

responsibilities, monitoring, and responsible management can contribute to organizational sustainability and improved 

institutional performance (Bula & Felistus, 2022). This issue has particular relevance to public organizations involved in the 

grain and agricultural sectors. Research on the Grain Marketing Board in Zimbabwe, for example, has highlighted the central 

role of corporate governance arrangements in improving sustainable organizational performance (Chigudu, 2023). 

Organizations responsible for grain and commercial services operate in a particularly sensitive environment because their 

activities encompass purchasing, storage, distribution, contracts, procurement, financial resources, and interactions with 

multiple public and private stakeholders. The structural organization of these functions can influence not only administrative 

efficiency but also the probability of misuse of authority and resources. Studies of agricultural and rural economic organizations 

demonstrate that organizational, institutional, and managerial conditions are closely associated with productivity, resource 

management, and organizational effectiveness (López et al., 2022; Shareef & Ahmed, 2022). Agricultural transformation 

similarly requires institutional coordination and effective supportive structures rather than merely technical improvements in 

production (Woomer et al., 2024). Evidence concerning farmer-led irrigation development and agricultural-sector restructuring 

further indicates that sustainable outcomes require appropriate institutional arrangements, organizational coordination, and the 

elimination of structural distortions (Mohylnyi et al., 2022; Soumaila, 2021). 
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Transparency and traceability constitute additional structural requirements for reducing economic corruption. The 

concealment of financial relationships, information asymmetry, and complex or nontransparent transactions can significantly 

restrict oversight and facilitate illicit financial practices (Betz, 2023). Regulatory evidence likewise demonstrates that 

organizational responses to risk and formal rules are affected by the design and effectiveness of monitoring mechanisms 

(Findley et al., 2024). Thus, an anti-corruption organizational structure should enable decisions and transactions to be 

documented, attributed to specific responsible actors, and reviewed through appropriate oversight mechanisms. Such 

arrangements require the separation of incompatible duties, clear accountability for delegated authority, independent 

monitoring, and systematic documentation of organizational actions. 

Digital transformation offers important opportunities to strengthen these mechanisms. Digital innovation can fundamentally 

reshape organizational practices by modifying institutional interactions, work processes, and patterns of information exchange 

(Kemal & Shah, 2023). Similarly, the transition from conventional business arrangements to web-service models demonstrates 

the capacity of digital systems to restructure organizational processes and interactions (Rivero-Αlbarrán et al., 2022). In an anti-

corruption context, electronic registration of actions, identification of users, documentation of timestamps, preservation of 

transaction histories, and reduction of unnecessary undocumented interactions can increase organizational traceability. 

Nevertheless, technology cannot independently guarantee organizational integrity because digital procedures may reproduce 

existing concentrations of authority or structural weaknesses unless accompanied by organizational redesign. 

Management of conflicts of interest and informal organizational relationships is equally important. Formal organizational 

rules may be weakened when informal institutions, personal networks, or competing interests influence decision-making. 

Informal institutional arrangements can generate a “dark side” in organizational behavior by encouraging practices that conflict 

with formally stated organizational and sustainability objectives (Umoru et al., 2025). Transparent and competency-based 

appointment processes are therefore important in positions involving sensitive organizational resources. Broader research 

concerning fairness in contractual and recruitment processes similarly emphasizes the importance of explicit, objective, and 

defensible selection criteria (Zerga, 2023). Furthermore, structures should be sufficiently adaptive to respond to emerging 

corruption risks. Modern organizations operating under uncertainty and turbulence require flexible and sustainable 

organizational models capable of adaptation and redesign (Pimenowa et al., 2023), while changes within organizational fields 

demonstrate that institutional structures and patterns of authority evolve in response to environmental pressures and the actions 

of different stakeholders (Lugo et al., 2024). 

Effective anti-corruption structures must consequently integrate transparency, accountability, monitoring, information 

management, conflict-of-interest controls, and organizational adaptability. Historical and contemporary management research 

indicates that organizational forms are not static and should be reconsidered in response to changing institutional and 

managerial requirements (Ardeleanu, 2023; Maclean et al., 2022). Moreover, relationships among organizational governance, 

financial power, and the state underscore the importance of understanding how authority and economic resources are 

structurally distributed (Maher & Aquanno, 2021). Models of governance across organizational settings similarly stress that 

administrative performance depends upon clearly specified accountability and control mechanisms (Otenyo, 2024; Shaltut, 

2022). Risk-management perspectives additionally reinforce the need for continuous identification, evaluation, monitoring, 

and control of organizational vulnerabilities (Hummel & DiRenzo, 2023). Therefore, rather than considering organizational 

structure as a static organizational chart, it should be regarded as an integrated system regulating authority, information, 
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accountability, control, and organizational relationships. Accordingly, the present study aimed to identify the dimensions and 

components of organizational structure with an approach to reducing economic corruption in the General Directorate of Grain 

and Commercial Services of Bushehr Province. 

Methods and Materials 

This applied study employed a qualitative exploratory design using thematic analysis. The study population consisted of 

managers, supervisors, senior experts, and specialists with relevant experience in organizational management, administrative 

and financial affairs, commercial activities, inspection and performance evaluation, internal control, contracts, procurement, 

and information technology within or in close connection with the General Directorate of Grain and Commercial Services of 

Bushehr Province. Participants were recruited through purposive sampling on the basis of their professional knowledge, 

organizational experience, familiarity with organizational processes, and ability to provide detailed information concerning 

structural vulnerabilities and mechanisms for controlling economic corruption. Inclusion criteria included at least five years of 

relevant professional or managerial experience, familiarity with administrative or decision-making processes, and willingness 

to participate. Sampling and interviewing continued until theoretical saturation was achieved. Saturation was confirmed after 

15 interviews; therefore, the final sample consisted of 15 participants. 

Data were collected through in-depth semi-structured individual interviews. Interviews explored organizational 

responsibilities, distribution of authority, centralization and decentralization, accountability, formalization and standardization 

of procedures, separation of duties, internal and independent oversight, information flow, digital documentation, conflict of 

interest, job rotation, reporting of misconduct, competency-based appointments, and structural adaptation to corruption risks. 

Interviews generally lasted approximately 40 to 70 minutes. With participants' consent, interviews were recorded and 

subsequently transcribed verbatim. Field notes were also used to document contextual observations and preliminary analytical 

insights. 

Data analysis proceeded concurrently with data collection using a systematic thematic-analysis process. Interview transcripts 

were repeatedly reviewed to obtain familiarity with the data, after which meaningful units relevant to organizational structure 

and economic corruption were identified. Initial codes were generated and subsequently compared, refined, merged, and 

organized into conceptual codes and preliminary categories. Related categories were then integrated into components and 

higher-order themes. Constant comparison among raw data, codes, categories, and themes was undertaken throughout the 

analytical process. Credibility and dependability were strengthened through participant review, repeated examination of coding 

decisions, systematic documentation of the analytical pathway, and continuous comparison of emerging themes with the 

original interview material. 

Findings 

The 15 participants included 11 men and 4 women, aged 34 to 58 years, with a mean age of 44.73 years. Three participants 

held bachelor's degrees, nine held master's degrees, and three held doctoral degrees. Their mean professional experience was 

16.87 years. Four participants held managerial positions, three were supervisors or unit heads, and eight served in senior expert 

or specialist positions. 

Analysis began with 612 meaningful units extracted from the interview transcripts. These units generated 286 preliminary 

codes. Following the removal of repetition and the merging of overlapping codes, 214 refined initial codes remained. Further 

abstraction resulted in 87 conceptual codes, which were organized into 31 preliminary categories. Through iterative review and 

conceptual integration, these categories were ultimately consolidated into 18 components and six major dimensions. 
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The first dimension, “transparent and rule-based structure,” comprised clarification of duties and responsibilities, 

standardization of processes, and separation of sensitive duties. Separation of sensitive duties was emphasized by all 15 

participants, while clarification of duties and responsibilities was identified by 14 participants and standardization of processes 

by 13 participants. The second dimension, “decentralization accompanied by accountability,” included balanced distribution 

of authority, accountability proportional to authority, and participatory and multilevel decision-making. Participants stressed 

that decentralization without traceable responsibility could merely disperse rather than reduce corruption risks. 

The third dimension, “multilayered control and monitoring system,” incorporated continuous internal control, independent 

oversight, and traceability and evaluation of decisions and performance. Continuous internal control was reported by all 15 

participants, independent oversight by 13, and traceability of decisions by 14 participants. The fourth dimension, “information 

transparency and digitalization of processes,” consisted of systematic access to information, electronic registration of processes, 

and elimination of unnecessary and untraceable interactions. Electronic registration of organizational processes was endorsed 

by all participants, indicating particularly strong consensus regarding digital traceability. 

The fifth dimension, “conflict-of-interest management and administrative integrity,” consisted of identifying and disclosing 

conflicts of interest, job rotation in sensitive positions, and an organizational misconduct-reporting system. Conflict-of-interest 

disclosure was emphasized by 14 participants, misconduct reporting by 13, and job rotation by 12 participants. The sixth 

dimension, “flexible and merit-based structure,” consisted of competency-based appointments, continuous performance 

evaluation, and structural redesign based on corruption risk. Competency-based appointments were emphasized by 14 

participants, performance evaluation by 13, and risk-based structural redesign by 11 participants. 

The integrated conceptual model indicated that these six dimensions interactively contribute to an anti-corruption 

organizational structure. Such a structure strengthens transparency, accountability, organizational control, and administrative 

integrity, thereby reducing opportunities for corruption and ultimately contributing to lower levels of economic corruption. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that an anti-corruption organizational structure is multidimensional and cannot be created through 

a single structural intervention. Transparency and formalization establish clear boundaries of responsibility, while separation 

of duties prevents excessive control over sensitive processes by individual actors. Decentralization becomes protective only 

when authority is accompanied by traceable responsibility and accountability. Similarly, control is most effective when it is 

continuous, multilayered, and sufficiently independent from the operational units being monitored. 

Information transparency and digitalization emerged as particularly important because organizational corruption often 

depends upon opacity, unrecorded interactions, or the inability to reconstruct decision pathways. Electronic process registration 

can reduce these vulnerabilities by creating an auditable history of organizational actions. Nevertheless, digitalization should 

be integrated with structural reform; otherwise, existing weaknesses in authority distribution and accountability may simply be 

transferred into electronic systems. 

The findings further demonstrate that formal structures alone are insufficient. Conflicts of interest, informal relationships, 

and long-term control of sensitive positions may undermine formally appropriate procedures. Consequently, disclosure 

mechanisms, protected reporting channels, targeted job rotation, and merit-based appointments should form part of the 

structural design. Moreover, the structure must remain adaptive because corruption risks may change in response to new 

technologies, procurement mechanisms, market conditions, and organizational arrangements. 
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Overall, the proposed model suggests that reducing economic corruption requires coordinated reform across six 

interconnected domains: transparent and rule-based structures, accountable decentralization, multilayered control and 

oversight, information transparency and digitalization, conflict-of-interest management and administrative integrity, and 

flexible merit-based organizational arrangements. The simultaneous development of these dimensions can increase traceability, 

restrict discretionary misuse of authority, strengthen accountability, reduce information monopolies, and improve 

organizational integrity. The resulting framework provides a contextually grounded basis for organizational redesign and anti-

corruption planning in the General Directorate of Grain and Commercial Services of Bushehr Province and may also provide 

a useful conceptual foundation for comparable public organizations engaged in procurement, distribution, commercial services, 

and management of strategically important public resources. 
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