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Abstract:  

This study aims to identify the factors influencing AI-based educational interactions in secondary schools of Tehran. This qualitative study 

collected data through semi-structured interviews with faculty members in Educational Management and Communication Sciences. 

Participants were selected via snowball sampling, reaching a theoretical saturation with 14 experts. Data analysis was conducted using 

thematic analysis in MAXQDA 12, and initial validation of codes considered comprehension, alignment, generalizability, and control. The 

qualitative analysis revealed that AI-based educational interactions are multi-layered, encompassing 8 main dimensions and 19 components 

across 91 indicators. These dimensions include teacher–student interactions, student–student interactions, school–parent interactions, AI 

infrastructure and platform, quality of intelligent educational content, educational data analytics, teacher support, and continuous evaluation 

and improvement. Results indicate that AI, as a supportive tool, enhances educational interactions through personalized learning paths, real-

time feedback, monitoring progress patterns, suggesting activities, and generating analytical reports, thereby improving teacher and school 

administrator decision-making. Successful AI-based educational interactions depend on implementing an integrated system combining 

human interactions, infrastructure, data, content, professional teacher support, and continuous evaluation. This model can serve as a practical 

roadmap for policymakers, school administrators, designers of intelligent systems, and teachers to enhance the quality of AI-supported 

teaching and learning. 
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 چکیده

ها از  است. داده  یفیپژوهش حاضر از نوع ک .در مدارس متوسطه دوم شهر تهران است یبر هوش مصنوع یمبتن یعوامل موثر بر تعاملات آموزش ییمقاله شناسا نیهدف ا

 دن یانجام و با رس یبه روش گلوله برف یریگشد. نمونه یآورو علوم ارتباطات جمع  یآموزش تیریمد یهارشته  یعلم أتیه یبا اعضا افتهیساختارمهین یهامصاحبه  قیطر

کدها از    ه،یاول  یاعتبارسنج  یانجام شد و برا MAXQDA 12 افزارمضمون و نرم  لیبا استفاده از روش تحل  هاداده   لینفر انتخاب شدند. تحل  ۱۴تعداد    ،یبه اشباع نظر

  ی بعد اصل  8است که شامل    یچندسطح  یدهایپد یبر هوش مصنوع  یمبتن ینشان داد که تعاملات آموزش  یفیک  ل یتحل  .شدند  یو کنترل بررس   میتعم  ق،یلحاظ فهم، تطب

 ، یهوش مصنوع  فرمو پلت  یفن  رساختیز  ن،والدی– مدرسه  تعامل  آموز،دانش –آموزدانش   تعامل  آموز، دانش – ابعاد عبارتند از: تعامل معلم  نی. اشودی شاخص م  9۱مولفه با    ۱9و  

 بان، یعنوان ابزار پشتبه   یکه هوش مصنوع  دهندینشان م  هاافتهیو بهبود مستمر.    یابیاز معلمان، و ارز  یبانیپشت  ،یآموزش  یهاداده   ل یهوشمند، تحل  یآموزش  یمحتوا  تیفیک

  تیرا تقو  یتعاملات آموزش  تیفیک  ،یلیتحل  یهاگزارش  دیو تول  هاتیالفع  شنهادیپ  شرفت،یپ  یالگوها  ییشناسا  ،یاارائه بازخورد لحظه   ،یریادگی  ریمس  یسازیبا شخص 

 ،یشامل تعاملات انسان  کپارچهینظام    کیوابسته به استقرار    یبر هوش مصنوع  یمبتن  یتعاملات آموزش  تیموفق  .بخشدی را بهبود م  رانیمعلمان و مد  یریگمیو تصم  کندیم

  ان مدارس، طراح  رانیمد  استگذاران،یس  یبرا  یعمل   یعنوان راهنمابه  تواندی مدل م  نیمستمر است. ا  یابیمعلمان و نظام ارز  یا حرفه   یبانیداده، محتوا، پشت  رساخت،یز

 . ردیهوشمند مورد استفاده قرار گ یریادگی–یاددهی تیفیهوشمند و معلمان جهت بهبود ک یهاسامانه 

 

 معلمان یبانیپشت ،یریادگی تیفیمدارس متوسطه دوم، ک ،یهوش مصنوع ،یتعاملات آموزشکلیدواژگان: 

مدیریت،   .در مدارس متوسطه دوم شهر تهران   یبر هوش مصنوع  یمبتن  یعوامل موثر بر تعاملات آموزش(.  ۱۴۰۵)  بابک.  ،یقرقان  ی ر یرضا.، و نص  انچشمه،ی  یمنصوره.، سوران  ،یمیرح:  استناددهی  نحوه
 . ۱۵-۱ ،(۵)3 ،آموزش و توسعه در عصر دیجیتال
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 مقدمه 

 AIبر    یمبتن  یهوشمند و ابزارها  یهای کند. گسترش فناور  فایجهان ا  یآموزش  یهانظام   ف یدر بازتعر   یاکننده نییتوانسته است نقش تع(  AI)  یهوش مصنوع  ر،یدر دو دهه اخ

آموزان اثرگذار بوده، بلکه بر نقش  دانش   یهات یفعال  یتحول نه فقط رو  نیحرکت کند. ا  ایو تعاملات پو  یکارآمد   ،یساز ی شخص  یبه سو  یر یادگی–ی اددهی  ندیسبب شده تا فرآ 

مشارکت فعال   تواندی م  یکه هوش مصنوع دهدینشان م  ری. مطالعات اخ(Yim & Su, 2025)داشته است   قیعم راتیتأث زین نیوالد یمدرسه و حت یساختارها  ران،یمعلمان، مد 

 صرف است.  یفناور ک یتحول فراتر از  نیا یهای دگیچیو پ خچهی دهد، اما تار  شیافزا را یفرد  یازها یبا ن  یو سازگار  یریادگی  تیفیآموزان، کدانش 

متا خود نشان دادند که   لیو همکاران در تحل  Zhuاست.    کیها و بهبود عملکرد آکادممهارت   ی آن در ارتقا  ییدر آموزش، توانا   AIنسبت به    یاد یبن  یهااز نگرش   یکی

  ی هاتی( در فعال ChatGPT)مثل    ی دی تول  ی که ابزارها  ینزما   ژهیمثبت دارد، به و  ریآموزان تأثدانش   یلیتحص  جیبر نتا   یتوجهبه صورت قابل   ی ریادگی  یهاط یدر مح  AI  ی ریکارگبه 

کند، همسو    تی را تقو  رانیفراگ  ییو اجرا  یعاطف  ،یشناخت   یندهایفرآ  تواندی م  AI  دهدی که نشان م  یگر یبا شواهد د   افتهی  نی. ا(Zhu et al., 2025)گنجانده شوند    یآموزش

 . شودی شناخته م ی ریادگیتجربه   گرل یمثابه عامل تسهبلکه به ،ینه تنها به عنوان ابزار فناور  AIمنظر،   نی. از ا(Deep et al., 2026)است 

  ی فناور   یهایی فهم درست توانا   ت یها بر اهمها همراه است. پژوهش ها و فرصت از چالش   یادر آموزش با مجموعه   AIکه ادغام    دهد ی نشان م  ر یاخ  یهاپژوهش   یبند جمع 

AI دارند. به عنوان مثال،  دیتأک یآموزش  یهانهیو سازگار کردن آن با زمZhou  ف، یتعر  دی مرتبط با یهای و توانمند  « یهوش مصنوع سواداند که مفهوم »و همکاران اشاره کرده  

  یی در الگو  یبه نوآور   تواندی م  AIکه  کنندی م  انی و همکاران ب Yin نی. همچن(Zhou et al., 2025)درک شود    ی به درست  ی ریادگیدر    AI یشود تا نقش واقع  ی ابیتوسعه و ارز

 .(Yin et al., 2025)است  یعلم یسنت یهافراتر از حوزه  AIگسترده   لیپتانس هندهدکمک کند، که نشان  کی دئولوژی و ا ی اسیآموزش س یارتباط

کردند و   لیرا تحل K-12در آموزش   AI یریادگی یخود ابزارها  یاس یمق یو سو در بررس  م ییو متوسطه انجام شده است.  ییدر آموزش ابتدا  AIدرباره کاربرد   یاد ی ز قاتیتحق

 Yim) آموزان را بهبود بخشند  مشارکت و درک دانش   ،یر یادگی  ر یمس  ی سازی و شخص  شرفتیپ  یر یگیپ  ع،یسر   ی با فراهم کردن بازخوردها  توانندی م   یی ابزارها  نیکه چن  افتندیدر 

& Su, 2025)راستا،    نی. در همZhou  سواد    ییشناسا  یجامع برا  یهابه توسعه چارچوب   ازیبر ن  زیو همکاران نAI   اند  کرده   دیتأک  یاآن در سطوح مدرسه   یابیو ارز(Zhou et 

al., 2025). 

  ی درباره اعضا  یاادغام آن دارد. زانگانه و همکاران در مطالعه   ت یدر موفق ید یتوسط معلمان نقش کل  AI  یفناور   رش ی که پذ  دهندی ها نشان مپژوهش   ها،ت یظرف  نیکنار ا  در 

  ن ی. ا(Zanganeh et al., 2025)  رگذارندیتأث  AI  رشیبر پذ  یو تجربه قبل  تال،یجید   یهایی مانند نگرش، توانا  یتیو موقع  یکه عوامل فرد   افتندیدانشگاه تهران در   یعلم  أتیه

  دهد یتجربه همسو است، که نشان ماز منظر معلمان کم   ییدر آموزش ابتدا  AIاستفاده از    یهاها و فرصتبر چالش   یبزرگ مبنو جامه   Zare’Nasabمطالعه    جیبا نتا   هاافتهی

 . (Zare'Nasab & Jamehbozorg, 2025)هستند   همواج  ی و روان یبا موانع فن  یکار گاهمعلمان تازه 

توسعه    ندیفرا  تواند ی م  AIمند خود نشان دادند که  نظام   یو همکاران در بررس  Tanمورد توجه قرار گرفته است.    زیمعلمان ن  یادر توسعه حرفه  AIنقش    گر،ید   یبستر   در

معلمان، بهبود    یخودکارآمد   شیشامل افزا  ایمزا  نی. ا(Tan et al., 2025)ارتقا دهد    یسفارش  یبانیموقع، و پشتمحور، بازخورد بهداده   یهال یتحل  قیمعلمان را از طر   یاحرفه

 است.  یتعاملات آموزش یو ارتقا یدرس یز یربرنامه  ند یفرآ

 کنندی اظهار م  ی اخلاق هوش مصنوع  ات یمند ادبنظام  یو همکاران با بررس  Wieseاست.   رندگان یادگیاز    یو روان   یاخلاق  یبانی، پشتAI  ی ری از ابعاد مهم به کارگ  گر ید یکی

  ی و عدالت آموزش   یانسان  یهابا حفظ ارزش   AIتا استفاده از    شودآموزان در نظر گرفته  معلمان و دانش   یبرا   زین  یاخلاق   یهاهوشمند، آموزش   یهای در کنار توسعه فناور   یستیکه با

نشان   Tauو    Terblancheکه  دارد، چنان  ینقش مهم   یمرب   یهابات مانند چت   شرفتهیپ  یدر استفاده از ابزارها   ژهیمسئله به و  نی. ا(Wiese et al., 2025)همراه باشد  

حفظ شوند    یانسان   یبانیو پشت  یاصول اخلاق  نکهیکند، مشروط بر ا   فایا  شغلی–یآموزش   یهات یوارد در موقعکارکنان تازه   یرارا ب   ینقش مرب  تواندی م  AIبات  چت   کیاند که  داده 

(Terblanche & Tau, 2025). 
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 ی در آموزش عال   AIبا استفاده از    یشناسیی بای ز  یدرس  یهابرنامه   ی( به طراح2۰2۵)  Zhengمثال    Zum.  کندی م   فایا  یمتفاوت  یهانقش   AI  زین  یخاص آموزش   یهانهیزم  در

  ی ها . در حوزه مهارت(Zheng, 2025)باشد    رندگانیادگی  ریمتغ  ی ازهاین  ینوآورانه کمک کند که پاسخگو   یهابه خلق دوره   تواندی هوشمند م   یکه فناور   دهدی پرداخته و نشان م

  ی امروز   یا یدر دن  یاحرفه   تی موفق  یآموزان داشته باشد که برا نرم به دانش   یهادر آموزش مهارت   ینقش موثر   تواندی م  AIکه    اندافتهیو همکاران    Zogopoulos  ز،ینرم ن

 .(Zogopoulos et al., 2025)هستند   یضرور

در رابطه   تواندی م   AIنشان دادند که استفاده از    Kaplanو    Kurdishاند.  کرده   یبررس  زیرا ن  یریادگی   تیو ن  تالیجیدر سواد د   AIها نقش  کاربردها، پژوهش   نیکنار ا  در

  ان یرا در م  یر یادگی  زهیو انگ  تی ن  تواندی معلم م  ی هاهارت با توسعه م  AIادغام    دهدی امر نشان م  نیکند، که ا  یگرواسطه   یاضیمعلمان ر  یر یادگی  تیو ن  تالیجی سواد د   انیم

 . (Kurdal & Kaplan, 2026)دهد  شی معلمان افزا

از معلمان موسسات آموزش    ت یدر حما   AIو همکاران در مطالعه خود در جنوب پنجاب نقش    Tahirمورد توجه است، چنانکه    زین   یاحرفه   ی بانیاز منظر پشت  AI  ت،ی نها  در

 Tahir)کمک کند   یر یادگی یهاچالش   ینیبشی و پ  ،یبندزمان  یساز نهیبه  ،یآموزش   ی هادوره  ی به طراح  تواند ی م AIکه    دندیرس جهی نت  ن یقرار دادند و به ا  یرا مورد بررس  یعال

et al., 2025)نی. همچن  Xu  (2۰26 نشان داده است که ابزارها )ی  AI  آموزان کمک کنند که زبان   انیدر م  یرخطیو غ  یخط   یهابه توسعه مهارت   توانندی م   یو مشارکت  یقیتطب

 .(Xu, 2026) سازدی م رجستهرا ب یالحظه   یهوشمند و بازخوردها ماتیتنظ تیامر اهم نیا

 یتنها امکانات آموزش نه   یفناور   ن یو آموزش، روشن است که ا  ی ریادگی   ی ندهایدر فرآ  ی مرتبط با ادغام هوش مصنوع   یامدها یها و پکاربردها، چالش   یتوجه به گستردگ  با

 ل یمطالعه با هدف شناخت و تحل نیاساس، ا  نی. بر اتمطرح ساخته اس  یآموزش   ستم یآموز و سمعلم، دانش   ان یدرباره نحوه تعامل م زین ید ی فراهم کرده بلکه سوالات جد  ید ی جد

 در مدارس متوسطه دوم انجام شده است.   یبر هوش مصنوع یمبتن  یعوامل موثر بر تعاملات آموزش

 کند.  لیو تحل ییدر مدارس متوسطه دوم شهر تهران را شناسا  یبر هوش مصنوع یمبتن  یاست که عوامل موثر بر تعاملات آموزش نیمطالعه ا  هدف

 شناسی پژوهش روش

های اولیه از روش تحلیل مضمون شناسایی شد. مشارکت کنندگان در پژوهش این مطالعه به روش کیفی است. در مرحله کیفی با استفاده از مصاحبه نیمه ساختار یافته مولفه

دارای مدرک تحصیلی مرتبط و یا دارای مقاله، کتاب، تالیف و همچنین  تدریس در این زمینه، تشکیل  و علوم ارتباطات با سابقه    یآموزش  تیر یمد های  رشته   یعلم  أتیه  یاعضارا  

تکنولوژی آموزشی و فناوری اطلاعات با حداقل  و    یآموزش   تی ر یمدداده اند. معیارهای ورود به مطالعه عبارت بودند از خبرگان با حداقل سه سال تجربه فعالیت در دانشگاه در زمینه  

نیمه ساختار یافته و روش نمونه گیری نیز به صورت غیر تصادفی و کاملاً هدفمند بود و به روش گلوله  های ن پژوهش از مصاحبه کیفی ایهای تحصیلات دکتری. جمع آوری داده 

انجام پذیرفت. روایی ابزارها از طریق خبرگان    ۱۴۰۴در فواصل زمانی تابستان و پائیز  ها  مصاحبه  نفر تعیین شد.  ۱۴ها با رسیدن به اشباع نظری برابر با  تعداد نمونه   برفی انجام شد و

های کیفی از معیارهای تحقیقات تفسیری  ها: برای ارزیابی اعتبار داده معیارهای استحکام داده همچنین از    ( تایید شد۰.8۰موضوعی )پایایی کیفی با استفاده از ضریب پایایی درونو  

-در بخش کمی، از روش توصیفی  پذیری استفاده شد.پذیری و کنترلای شامل عمومیت، تطابق، فهم یه پذیری و راستی و معیارهای نظرشامل اعتمادپذیری، اتکاپذیری، تصدیق 

 .  انجام شد (۱ای )جدولطبقه گیری به روش تصادفی تحلیل کیفی طراحی شد. نمونه  توجه به نتایج ساخته بود که با ها، پرسشنامه محقق پیمایشی استفاده شد. ابزار گردآوری داده 
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 : مشارکت کنندگان در بخش کیفی 1 جدول

 فراوانی  طبقه متغیر فراوانی  طبقه متغیر فراوانی  طبقه متغیر

علمی   محل خدمت  هیأت  اعضای 

مدرشته   ت ی ری های 

 علوم ارتباطات و    یآموزش

 1 سال  40زیر  سن  0 کارشناسی ارشد  تحصیلات  9

5 

 3 سال   45تا  40

 5 سال  50تا  46 14 دکتری تخصصی

 5 سال  50بالای  9 زن  جنسیت

حوزه   5 مرد

 فعالیت 

 5 اجرایی 

 9 دانشگاهی 

 هایافته 

 مدارس متوسطه دوم شهر تهران کدامند؟  یبر هوش مصنوع یمبتن یهای مدل تعاملات آموزش ها و شاخص ابعاد، مولفه برای پاسخ به سوال؛ 

آورده شده است    2نفر از متخصصین آمار وخبرگان  نهایی گردید ، در جدول    ۴شده برای هر سؤال که پس از بررسی متون و کدگذاری توسط پژوهشگر و  های ارائه لیست پاسخ 

 احصاء شد.  شاخص   9۱ یمولفه برا  ۱9بعُد و  8. در این بخش 

 یافته ساختار یمهمصاحبه ن  یکاز تکن نهایی مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر  یستل : 2جدول 

مصاحبه   مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضامین فراگیر  ردیف  کد 

 شونده 

 مبانی نظری 

معلم  1 – تعاملات 

مبتندانش بر    یآموز 

 یهوش مصنوع

روند    یسازیشخص

 ی ریادگی

 S1 I4, I2, I8, I15, I9 شرفت یبا سطح پ  یدرس یانطباق محتوا

 S2 I8, I2, I19, I1 یفرد  ازی هوشمند متناسب با ن  فیارائه تکال 2

 S3 I11, I1, I3, I8, I6 خودکار نقاط ضعف و قوت  صیتشخ 3

 S4 I6, I9, I3, I21 ی الحظه  یها بر اساس واکنش  یریادگی   ریمس  رییتغ 4

 S5 I2, I1, I10, I7 هدف  کی   یمتفاوت برا یریادگی  ی وهایارائه سنار  5

 AI S6 I5, I8, I7, I6, I4 با استفاده از یاارائه بازخورد لحظه بازخورد بلادرنگ  6

 S7 I5, I6, I4, I13 بهبود  شنهادات یها و ارائه پخودکار پاسخ لیتحل 7

 S8 I1, I2, I11, I7, I10 یصورت بصر به یریادگی  شرفت یپ ش ینما  8

 S9 I2, I6, I10, I9 عملکرد   یبه معلم در صورت افت ناگهان  یهشدارده 9

براهوشمند با دانش  یوگوامکان گفت 10 رفع    ی آموز 

 اشکال 

S10 I11, I9, I10, I4, I5 

تشو   یبخشزهیانگ 11   ق یو 

 ( د یهوشمند )مولفه جد 

پ افت    یزشیانگ  یهاامیارائه  زمان  در  هوشمند 

 عملکرد

S11 I6, I1, I2 

 S12 I11, I7, I10, I3, I8 یلیتحص یهاشرفتیافتخارات و پ شی ثبت و نما 12

 S13 I8, I3, I5, I4, I2 جذاب همراه پاداش   یآموزش یهاچالش شنهادیپ 13

 S14 I4, I3, I2, I8, I6 اعتماد به نفس  تی تقو یهاتیارائه فعال 14

دانش 15 – آموز تعاملات 

محدانش در    ط یآموز 

 هوشمند 

مطالعه خودکار براساس سطح و    یهاگروه  لیتشک ن یآنلا  ارانه ی هم یریادگی

 علاقه 

S15 I3, I9, I5, I4, I2 

 S16 I5, I8, I7, I6, I4 ی همکار یمناسب برا ی هایهمکلاس شنهادیپ 16

بحث    یسازهیگفتگو جهت شب  ی هااستفاده از ربات 17

 یگروه

S17 I2, I6, I7, I9 
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 S18 I11, I9, I3, I4, I5 ستم یتوسط س یگروه ی هاپروژه دیتول 18

م 19 دانش  زانیسنجش  کار  مشارکت  در  آموزان 

 یگروه

S19 I6, I5, I2 

پشت 20 با  تعارض    ی بان یحل 

AI 

 S20 I9, I7, I10, I3, I8 ن ی تعارض آنلا یهانشانه  ییشناسا 

 S21 I8, I3, I5, I4, I2 ستمیمصالحه توسط س یارائه راهکارها 21

 S22 I4, I3, I5, I9, I6 وگو روند گفت لیثبت و تحل 22

 S23 I10, I6, I5, I1, I7 کاهش تنش  ی برا  دی جد یهانقش شنهادیپ 23

برا  یوگوگفت  ی فضا  جادیا 24   ان یب   یناشناس 

 مشکلات 

S24 I3, I11, I5 

با    یرقابت  یریادگی 25 سالم 

مصنوع هوش   یکمک 

 ( دی )مولفه جد

 S25 I9, I5, I4, I2, I11 آموزان عملکرد دانش یبندجدول رتبه جادیا

 S26 I3, I4, I11, I5 یآموزش  یهاتیفعال یاعلام برندگان هفتگ 26

 S27 I10, I8, I3 یگروه یرقابت ی آموزش یهایباز یطراح 27

 S28 I10, I9, I1, I16, I21 خودکار به نفرات برتر   کی تبر امیارسال پ 28

مدرسه  29 – تعاملات 

 بر داده  یمبتن نی والد

هوشمند    یدهگزارش

 ی لیتحص شرفتیپ

 S29 I6, I8, I10, I3, I4 ن ی به والد  یارسال گزارش شخص

 S30 I10, I8, I1, I13, I4 ف یزودهنگام در عملکرد ضع یهشدارده 30

 S31 I3, I1, I5, I14, I6 در خانه  یتیحما  یهاتی فعال شنهادیپ 31

 S32 I22, I16, I10, I9 ماهانه  شرفت یروند پ لیتحل 32

 ,S33 I11, I19, I10, I14 کلاس نیانگیآموز با معملکرد دانش سهیمقا 33

I5 

 S34 I6, I1, I2 هوشمند  نی پورتال والد جادیا ی تعامل یکانال ارتباط 34

 S35 I11, I7, I10, I3, I8 زنده با معلمان با ترجمه خودکار   یوگوگفت 35

 S36 I8, I3, I5, I4, I2 خودکار به سوالات متداول  ییپاسخگو 36

 S37 I4, I3, I2, I8, I6 ن یکوتاه به والد  یآموزش یدئوهای ارسال و 37

 S38 I3, I9, I5, I4, I2 یمراجعات بعد ی مکالمات برا خچهی ثبت تار 38

و    یفن  رساختیز 39

 ی پلتفرم هوش مصنوع

 S39 I5, I8, I7, I16, I4 ه یثان  ۲ ر یسرعت واکنش ز  ستمیس تیو امن یداریپا

 ISO/IEC 27001 S40 I5, I11, I14, I13 داده مطابق  تیسطح امن 40

 S41 I1, I2, I9, I7, I5 ی اچندرسانه یاز محتوا یبان یپشت 41

 S42 I8, I7, I11, I15 کاربران  ی اچندمرحله تی احراز هو 42

 S43 I10, I6, I5, I1, I7 بحران   طیها در شرا داده عیسر   یاب یباز   تیقابل 43

 S44 I3, I11, I5 هوشمند  اب یاتصال به سامانه حضور و غ ها داده یسازکپارچهی 44

 S45 I9, I5, I4, I2, I11 یشناختو روان یآموزش یهاداده بیترک 45

 S46 I3, I4, I11, I5 یلیارائه داشبورد تحل 46

 S47 I10, I8, I3 ی مل ی ریادگی  یهابا پلتفرم ی سازهمگام 47

همه    یدسترس  یبرا  ی ابر  ی سازرهیذخ 48 همزمان 

 نفعان یذ

S48 I10, I9, I1, I6, I11 

  ی محتوا  تیفیک 49

 هوشمند  یآموزش

 S49 I6, I8, I22, I3, I14 ی و تعامل ییدئو یو  یوجود محتوا تال یجیمنابع د  یغنا

 S50 I10, I8, I1, I3, I4 ها براساس داده ی محتوا ی روزرسان به 50

 S51 I4, I2, I8, I15, I9 محتوا  ت یفیمستمر ک یاب ی ارز 51

 S52 I8, I2, I19, I1 ن یگز ی جا یریادگی  یرهایفزودن مسا 52

 AI S53 I11, I1, I3, I8, I6 با کمک ی تعامل ی محتوا دیتول 53

استانداردها  قیتطب 54   ی با 

 یآموزش

 S54 I6, I9, I3, I21 ی مل ی تطابق با برنامه درس

 S55 I2, I1, I10, I7 ۲1قرن  یهاتطابق با استاندارد مهارت 55

 S56 I5, I8, I7, I6, I4 بلوم   یپوشش سطوح شناخت 56

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

Copyright: © 2026 by the authors. Published under the terms and conditions of  Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) License. 

۰5۱۴م، سال پنج، شماره سومدوره  7  

 S57 I5, I6, I4, I13 نده یآ یشغل ی ازهای انطباق با ن  57

استانداردها  یهماهنگ 58   ی ریادگی  ی المللنی ب   یبا 

 یکیالکترون 

S58 I1, I2, I11, I7, I10 

  ی ریادگیبا سبک    یسازگار 59

 ( دی آموز )مولفه جد دانش

اساس  دانش  ی ریادگیسبک    ییشناسا  بر  آموزان 

 متن  ای صدا  ر،یتصو

S59 I2, I6, I10, I9 

  ی ریادگیارائه فرمت مناسب درس متناسب با سبک   60

 هر فرد 

S60 I11, I9, I10, I4, I5 

 S61 I6, I1, I2 آموزش در صورت کاهش مشارکت  وهیش رییتغ 61

 S62 I11, I7, I10, I3, I8 یریادگیبهبود    یمختلف برا ی هاروش بیترک 62

  ی هاداده  لیتحل 63

 یآموزش

 S63 I8, I3, I5, I4, I2 یلیافت تحص ینیب شیپ کنندهینیب شیپ لیتحل

 S64 I4, I3, I2, I8, I6 به مداخله   ازین  ینیب شیپ 64

 S65 I3, I9, I5, I4, I2 لیاحتمال ترک تحص ینیب شیپ 65

 S66 I5, I8, I7, I6, I4 خاص  یاستعدادها  ییشناسا  66

دادهدانش  زهیانگ  لیتحل 67 براساس    ی هاآموزان 

 ی رفتار

S67 I2, I6, I7, I9 

 S68 I11, I9, I3, I4, I5 تمرکز  یالگوها لیتحل ق یعم ی ریادگی لیتحل 68

 S69 I6, I5, I2 عادات مطالعه  لیتحل 69

 S70 I9, I7, I10, I3, I8 در طول ترم  شرفتیپ راتییتغ یاب ی ارز 70

 S71 I8, I3, I5, I4, I2 ی ریادگی موانع  ییشناسا  71

 S72 I4, I3, I5, I9, I6 تالی جید  یتعامل با محتوا زانیم یریگاندازه 72

معلمان    یبان یپشت 73 از 

 هوشمند  طیدر مح

برا معلمان    ی آموزش 

 AIاستفاده از 

 S73 I10, I6, I5, I1, I7 ی کارگاه حضور یبرگزار

 S74 I3, I11, I5 ی آموزش ی دئوهایارائه و  74

 S75 I9, I5, I4, I2, I11 گام در پلتفرم بهگام یراهنما 75

 S76 I3, I4, I11, I5 یفن میتوسط ت نی آنلا یبان یپشت 76

 S77 I10, I8, I3 هوشمند  سی موفق تدر یهااشتراک نمونه 77

 S78 I10, I9, I1, I16, I21 منابع با توجه به موضوع درس  شنهادیپ س ی هوشمند تدر  ار یکمک 78

 S79 I6, I8, I10, I3, I4 ها خودکار پرسش دیتول 79

 S80 I10, I8, I1, I13, I4 ی تعامل تیخودکار فعال یطراح 80

 S81 I3, I1, I5, I14, I6 متنوع  یاب یارز  یهاروش شنهادیپ 81

 S82 I4, I2, I8, I15, I9 س ی تدر یبرنامه هفتگ  جادیا 82

بهبود    یاب ی ارز 83 و 

تعاملات   مستمر 

 یآموزش

 S83 I8, I2, I19, I1 آموزان سنجش مشارکت دانش تعاملات  تیفیک ش یپا

 S84 I11, I1, I3, I8, I6 آموز دانش–ارتباط معلم  تیفیک یاب ی ارز 84

 S85 I6, I9, I3, I21 ن یوالد  تی سنجش رضا 85

 S86 I2, I1, I10, I7 بازخورد  افتی سرعت در  یریگاندازه 86

 S87 I5, I8, I7, I6, I4 ها آزمون ج یآموزش هوشمند بر نتا  ریتأث یاب ی ارز 87

مبنا 88 بر    ی ریادگی  یبهبود 

 ن یماش

 S88 I5, I6, I4, I13 ها تمیالگور یبروزرسان 

 S89 I1, I2, I11, I7, I10 ها نی تمر  یخودکار دشوار میتنظ 89

 S90 I2, I6, I10, I9 ی ارتباط  یهاروش  یسازنهیبه 90

 S91 I11, I9, I10, I4, I5 هابر اساس داده  یآموزش یهاینوآور شنهادیپ 91
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 کیفی برگرفته از بخش )مدارس متوسطه دوره دوم شهر تهران(یبر هوش مصنوع یمبتن یتعاملات آموزش: مدل مفهومی 1 شکل

)مدارس متوسطه دوره دوم شهر تهران(از نظر  یبر هوش مصنوع  یمبتن   ی تعاملات آموزشی  فی ک  یمفهوم  مدلتا چه اندازه  پاسخ سوال دوم:  

 صاحب نظران از تناسب کافی برخوردار است؟ 

 کنترل .  -۴قابلیت تعمیم  -3 –قابلیت فهم  -2تطبیق -۱اند:معیار اصلی را در نظر گرفته  ۴، ۱97۰ها ( گلیسر و اشتراوس در سال ها ) مدل پردازی برای ارزیابی نظریه 

بایست از یک نظم خاصی قدر که نظریه مهم است روال تهیه نظریه نیز می همچنین کرسول در خصوص روال پدید آوردن نظریه نیز سؤالاتی را مطرح کرده و بیان داشته همان 

شود مثل همسوسازی، بررسی توسط اعضا، توصیف انبوه و غنی و؛ که در این تحقیق برای تعیین  های کیفی از چندین راهبرد استفاده می پیروی کرده باشد. برای تعیین صحت یافته

 استفاده شد.  "۱بررسی توسط اعضا "ها از راهبرد صحت یافته 

سؤال در   6مختلف  ابعاد ای باکننده در مصاحبه( برگردانده شد و پرسشنامه صورت ماتریس دوبعدی اولیه طراحی و به خبرگان )متخصصان شرکت بر این اساس الگوی اولیه به 

 گردید؛ و از خبرگان خواسته شد درستی نتایج را موردبررسی قرار دهند.  طراحی  مقیاس لیکرت

 ای برای تعیین درجه تناسب مدل پیشنهادی جهت ارائه مدل نهایی تک نمونه tنتایج آزمون  . 3جدول 

 3میانگین جامعه = 

 t Df Sig انحراف استاندارد  اختلاف میانگین  مؤلفه 

 0.000 ۲9 4.96 0.909 1.17 تطبیق 

 0.000 ۲9 5.۲3 0.857 1.۲3 قابلیت فهم 

 0.000 ۲9 4.00 0.784 1.13 قابلیت تعمیم 

 0.000 ۲9 5.03 0.546 0.76 کنترل
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 ۵واسطه پرسشنامه سنجش مدل پرداخته شد. با توجه به مقیاس پرسشنامه که  برای تعیین اعتبار درونی الگوی اولیه پیشنهادی، به نظرخواهی از متخصصان این حوزه به 

 دهد: آمده از جدول فوق نشان می دست طور که نتایج به گرفته شد و همان در نظر    3گیری بر اساس میانگین نمره ای لیکرت بود، مبنای تصمیم درجه 

دهد  نشان می   3با میانگین جامعه    M=    ۴.۱7معنادار است. مقایسه میانگین سؤال تطبیق    ۰۱/۰در سطح    t=    ۴.96محاسبه شده    tدر مؤلفه تطبیق، آماره   .1

 درصد مورد تائید قرار گرفته است.  99که این مؤلفه ازنظر متخصصین دارای اعتبار بالایی است و با اطمینان 

نشان    3با میانگین جامعه    M=    ۴.23معنادار است. مقایسه میانگین قابلیت فهم    ۰۱/۰در سطح    t=    ۵.23محاسبه شده    tدر مؤلفه قابلیت فهم، آماره   .2

 درصد مورد تائید قرار گرفته است.  99دهد که این مؤلفه ازنظر متخصصین دارای اعتبار بالایی است و با اطمینان می 

دهد  نشان می   3با میانگین جامعه    M=    ۴.۱3معنادار است. مقایسه میانگین قابلیت تعمیم    ۰۱/۰در سطح    t=    ۴.۰۰محاسبه شده    tدر قابلیت تعمیم، آماره   .3

 درصد مورد تائید قرار گرفته است.  99که این مؤلفه ازنظر متخصصین دارای اعتبار بالایی است و با اطمینان 

دهد که  نشان می  3با میانگین جامعه    M=   3.76معنادار است. مقایسه میانگین مؤلفه کنترل   ۰۱/۰در سطح    ۵.۰3محاسبه شده    tدر مؤلفه کنترل، آماره   .4

 درصد مورد تائید قرار گرفته است.   99است و با اطمینان  ییاین مؤلفه ازنظر متخصصین دارای اعتبار بالا

 گیریبحث و نتیجه 

مضمون   لیحاصل از تحل یهاافته یدر مدارس متوسطه دوم شهر تهران انجام شد.   یبر هوش مصنوع یمبتن  یعوامل مؤثر بر تعاملات آموزش  ییپژوهش حاضر با هدف شناسا 

–آموزدانش   تعاملات  آموز،دانش – معلم  ملاتشامل تعا  یمند است که در قالب هشت بعد اصلو نظام   یچندبعد  یاده ی پد  یبر هوش مصنوع  یمبتن  ینشان داد که تعاملات آموزش

و بهبود    یابیاز معلمان و ارز   یبان یپشت  ،یآموزش  یهاداده   لیهوشمند، تحل  یآموزش  ی محتوا  ت یفیک  ، یو پلتفرم هوش مصنوع  ی فن  رساختیز   ن،والدی–مدرسه   تعاملات  آموز،دانش 

  ست، یفناورانه محدود ن  ی در آموزش صرفاً به استفاده از ابزارها   یاثربخش از هوش مصنوع  یریگبهره   کهشاخص نشان داد    9۱مؤلفه و    ۱9استخراج    نی. همچنشودی م  نییمستمر تب

  ی اعتبارسنج  جی نتا  ن،یعمل کنند. علاوه بر ا   کپارچهیصورت هماهنگ و  به   ی آموزش  یهاو مؤلفه   نفعان ی ذ  یهوشمند است که در آن تمام   یآموزش  ستم یاکوس  کی   جادی بلکه مستلزم ا

چارچوب    کیشدن به    لیتبد  یلازم برا  تیکنترل مطلوب هستند و از ظرف  تیو قابل  می تعم  تی فهم، قابل  تیقابل  ق،یتطب  یاز نظر خبرگان دارا   شده یی ز نشان داد که ابعاد شناسا یمدل ن

 برخوردارند.   ییاجرا

ارائه بازخورد بلادرنگ و   ،یر یادگی  ریمس  یسازی نشان داد که شخص  جیمربوط بود. نتا   یبر هوش مصنوع   مبتنی  آموزدانش –مهم پژوهش به نقش تعاملات معلم   افتهی  نینخست

هوش   یق یتطب یهمسو است که نشان داد ابزارها  Xuج پژوهش یبا نتا   افتهی  نینوع تعاملات هستند. ا  نیا  کنندهت ی عوامل تقو نیترهوشمند از مهم  یزش یانگ ی استفاده از راهبردها

  Zhu  یهاافته یحاضر با    جینتا   نی. همچن(Xu, 2026)کنند    لیرا تسه  یآموزش  یهارشد مهارت   رندگان،یادگی   ی فرد  یهای ژگیمحتوا بر اساس و  میتنظ  قی از طر  توانند ی م  یمصنوع

از منظر نظر(Zhu et al., 2025)آموزان را گزارش کردند  دانش   یر یادگی  یامدها یمولد بر پ   ی مثبت هوش مصنوع  ر یتأثخود    لیو همکاران مطابقت دارد که در فراتحل   ، ی . 

آموز را ارتقا  معلم و دانش   انیتعاملات م  تیفیمسئله ک  نیو هم  شود ی م  رندگانیادگی  یشناخت  ی ر یو درگ  ی خودکارآمد  ،یستگیاحساس شا  شی موجب افزا  ی آموزش  یساز ی شخص

دهنده دانش به  او ارائه کند، نقش معلم از انتقال   یازها یمتناسب با ن  یو محتوا   ییآموز را شناسابتواند نقاط قوت و ضعف هر دانش   یکه هوش مصنوع   ی. در واقع، زماندهدی م

 . شودی م  لیتبد  یر یادگی گرلیتسه

– آموزتعاملات دانش   یدیاز عناصر کل  یبر هوش مصنوع  یحل تعارض مبتن  یسالم و سازوکارها   یرقابت  یر یادگی  ن،یآنلا  ارانهیهم یریادگی پژوهش نشان داد که    گرید  افتهی

  توانند یم   یهوش مصنوع  یکردند که ابزارها   انیخود ب  یادر مرور دامنه   Suو    Yimدارد.    یهوشمند سازگار   یر یادگی  یهاط ی با مطالعات مربوط به مح  جهی نت  نای.  هستند  آموزدانش 

و همکاران    Zogopoulos  یهاافته ی  نی. همچن(Yim & Su, 2025)آموزان فراهم کنند  دانش   یو همکار   یگروه  یر یادگی  ،یتعاملات مشارکت  یبرا  یاگسترده   یهافرصت 

 ,.Zogopoulos et al)کند    فا یا  ی و حل مسئله نقش مؤثر  ی میارتباط مؤثر، کار ت  ،یجمله همکار  از نرم    یهاقادر است در توسعه مهارت   یکه هوش مصنوع  دهدی نشان م
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تعاملات همسالان  (2025 آنجا که  از  م  یاجتماع   یر یادگیعوامل    نیتراز مهم   یکی .  فناور   یریگبهره   شود،ی محسوب  برا   یهای از  به    تواندیروابط م   نیا  لیتسه  یهوشمند 

 منجر شود.  یو مشارکت ای پو یریادگی  یهاط یمح  یریگشکل

  ی هاکانال   ،یلیتحص  شرفت یهوشمند پ  یدهنشان داد که گزارش   جیبر داده اختصاص داشت. نتا   یمبتن  نوالدی–مهم مطالعه حاضر به تعاملات مدرسه  یهاافته یاز    گر ید  یکی

  ی هاداده   تی ریمد   نهیدر زم  دی جد  یهادگاه ی با د  افتهی  نیخانواده و مدرسه را بهبود بخشد. ا  انیارتباط م  تیفیک  تواندی آموزان معملکرد دانش   یهاداده   لیو تحل  یتعامل  یارتباط

و تعامل   یریگم یتصم یها برااستفاده از داده  ییتوانا ،یدر نظام آموزش   یسواد هوش مصنوع ی اساس یهااز مؤلفه  یکیکه  کنندی م دیو همکاران تأک Zhouهمسو است.  یآموزش

 ی ارتباط  یالگوها   توانندی م   ی بر هوش مصنوع  یمبتن  ی های و همکاران نشان داد که فناور  Yinپژوهش    نی. همچن(Zhou et al., 2025)است    ی آموزش  نفعان ی ذ  انیمؤثر م

به   تواند ی م  نیمدرسه و والد  انی بر داده م یمنظر، ارتباط مبتن  نی. از ا(Yin et al., 2025) شودی م  ی و ارتباط ی آموزش  یندها یفرا یاثربخش شیکنند که موجب افزا  جادی ا ید ی جد

 مؤثر منجر شود.   یتیحما   ماتیو اتخاذ تصم ی مشکلات آموزش  عی سر  ییشناسا

ها و سرعت پردازش  داده   یساز کپارچه یپلتفرم،    ی داریپا   ستم،یس  تی امن  رینظ  ییهارا آشکار ساخت. مؤلفه   یو پلتفرم هوش مصنوع  یفن   رساختیز   ت یاهم  نیپژوهش همچن  ج ینتا

هوشمند در آموزش سازگار    یهای فناور  یساز اده یحوزه پ   درمطالعات متعدد    جی با نتا  افتهی  نی شدند. ا   ییهوشمند شناسا  یتعاملات آموزش  یاساس  یازهاینشیعنوان پاطلاعات به 

 & Zare'Nasab)در مدارس است    یاز هوش مصنوع  یریگموانع بهره   نیتراز مهم   یکیمناسب    رساختیگزارش کردند که نبود ز   Jamehbozorgو    Zare'Nasabاست.  

Jamehbozorg, 2025)نی. همچن  Zanganeh  و استفاده از هوش    رشیپذ  زانیبر م یفناور  یهارساخت یز  تیفیو ک  هات ی از قابل  نو همکاران نشان دادند که ادراک کاربرا

 یهارساخت یبدون توجه به ز  یبر هوش مصنوع   ی مبتن  یتوسعه تعاملات آموزش  یبرا  یز یرهرگونه برنامه  ن،ی. بنابرا (Zanganeh et al., 2025)دارد    میمستق  ریتأث  یمصنوع

 مواجه خواهد شد.   یجد یهابا چالش  یفن

محتوا با    ی و سازگار  ی آموزش  یمحتوا با استانداردها  قیتطب  تال،یجی منابع د ینشان داد که غنا   جی هوشمند مربوط بود. نتا  یآموزش  یمحتوا   ت یفیمطالعه حاضر به ک  گر ید افتهی

همسو است که بر نقش هوش    Zhengبا پژوهش    جیتا ن  نیهستند. ا   ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یتعاملات آموزش  تی در موفق  یآموزان از عوامل اساسدانش   ی ریادگی   یهاسبک

در عصر هوش    یادر مطالعه خود درباره آموزش حرفه   Wang  نی. همچن(Zheng, 2025)دارد    دی تأک  رندگانیادگی   یازها یمتناسب با ن  یدرس  یهابرنامه   یدر طراح  یمصنوع

از د(Wang, 2025)باشد    رندگانیادگیمتنوع    یازهاین  یپاسخگو  تواندی هوشمند و منعطف م   ینشان داد که محتوا  یمصنوع با    انه،یگراسازنده   ی ریادگی  دگاهی .  هرچه محتوا 

 . افتیخواهد  شی افزا یر یادگی  ندیآموزان سازگارتر باشد، مشارکت فعال آنان در فرادانش   یواقع ی ازهایو ن یفرد  یهای ژگیو

 ینیبش یپ  یبرا  تواندی م  یریادگی   قیعم  لیو تحل  کنندهینیبشیپ  لینشان داد که تحل  جی بود. نتا   یآموزش  یهاداده   لیپژوهش، تحل  نیدر ا  شدهیی از ابعاد نوظهور شناسا   یکی

و   Zhou  نیو همکاران و همچن  Zhu  جی با نتا  افتهی  نیرد. ایآموزان مورد استفاده قرار گدانش  یر یادگی  یالگوها  یو بررس  زشیانگ  ل یاستعدادها، تحل  ییشناسا   ،یلیافت تحص

 ,.Zhou et al., 2025; Zhu et al)اند کرده   دی تأک یآموزش یریگم ی تصم ی سازنه یو به ی آموزش یهاداده کلان  لیدر تحل  یهوش مصنوع تیهمکاران همسو است که بر ظرف

مناسب   یآموزش  یهات یآموزان و ارائه حما دانش   ژه ی و  یازها ین ییبه شناسا  تواندی م  یو شناخت  یرفتار  یهاداده   لیو همکاران نشان دادند که تحل  Deep  ن،ی. علاوه بر ا(2025

 . شودی محسوب م  ندهیآ  یتعاملات آموزش یاز ارکان اصل یکی یمحور داده  ن،ی. بنابرا (Deep et al., 2026)کمک کند  

عنوان به   سی هوشمند تدر  ی ارهایو فراهم کردن دست  ی استفاده از هوش مصنوع  ی داشت. آموزش معلمان برا  یاژه یو  ت یاهم  زیاز معلمان ن  یبانیپژوهش درباره پشت  یهاافتهی

 ی هات ی فعال  تی ریمحتوا، مد   ی طراح  قی از طر   تواند ی م  یو همکاران مطابقت دارد که نشان دادند هوش مصنوع  Tahir  یهاافته یبا    ج ینتا   نیشدند. ا   ییشناسا  یدو مؤلفه اساس

  ی برا  ییبالا   تیظرف  AIمند خود گزارش کردند که  و همکاران در مرور نظام   Tan  نی. همچن(Tahir et al., 2025)کند    تی از معلمان حما  یاو ارائه بازخورد حرفه   یآموزش

  ش ی معلمان را افزا   ی خودکارآمد  تواند ی در کلاس درس م  ینشان داد که ادغام هوش مصنوع  ز یو همکاران ن  Yehya. پژوهش  (Tan et al., 2025)معلمان دارد    یاتوسعه حرفه 

به   لیو تما  تالیجیسواد د   انیدر رابطه م  یمهم  یانقش واسطه  ی کردند که استفاده از هوش مصنوع  انیب  Kaplanو    Kurdal  ن،ی. افزون بر ا(Yehya et al., 2025)دهد 
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  ی بدون توانمندساز   یبر هوش مصنوع  یمبتن  یتعاملات آموزش  تیکه موفق  دهدی نشان م  هاافتهی   نی. ا (Kurdal & Kaplan, 2026)  کندی م   فایا  نینو   یهای ر فناو  ی ریادگی

 . ستین  ریپذ معلمان امکان

و بهبود   یآموزش یهابرنامه  یاثربخش یابی تعاملات، ارز تیفیک شینشان داد که پا  جیاختصاص داشت. نتا یو بهبود مستمر تعاملات آموزش  یاب یمدل پژوهش به ارز   یینها  بعد

هوش    یهاستم یمرتبط با توسعه اکوس  یهادر پژوهش  شدهرح مط   یهادگاه یبا د   جهینت  نیهوشمند هستند. ا  یآموزش   یهاستم یس  یداریپا  یبرا  یاز عوامل ضرور  هاتم یمستمر الگور 

اند  کرده   د یها تأکمداوم عملکرد آن   یاب یهوشمند و ارز   یهای خود بر ضرورت توسعه مستمر فناور   یسنجکتاب   یو همکاران در بررس  Elsaدارد.    یدر آموزش همخوان  یمصنوع

(Elsa et al., 2026)نی. همچن Thottoli  و ابزارها   ندهایو اصلاح مداوم فرآ ینیبازب ازمندیدر آموزش ن  یبر هوش مصنوع یتحولات مبتن تیکه موفق دادندو همکاران نشان

در هم(Thottoli et al., 2025)است   بازخوردها   زین  Tauو    Terblancheراستا،    نی.  اثربخش  ینقش  در  پشت  یهاسامانه   ی مستمر  کرده   بانیهوشمند  برجسته  اند  را 

(Terblanche & Tau, 2025). 

  ،یعوامل انسان  انیآن به تعامل هماهنگ م  تیاست که موفق   یچندبعد   دهی پد  کی  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یکه تعاملات آموزش  دهدی پژوهش حاضر نشان م  جیمجموع، نتا   در

تعاملات    ت یفیک  ی ارتقا  یبرا   ی به عنوان ابزار   د یبلکه با   ،شود  یمعلم تلق  نیگز یجا  دی نبا  یکه هوش مصنوع  کندی م  دیی تأ  هاافتهی   نیوابسته است. همچن  یتیر یو مد   یی فناورانه، محتوا 

  ی ابی ها و ارزداده   لیمحتوا، تحل  تیفیمعلمان، ک  یتوانمندساز   ها،رساخت ی . توجه همزمان به زرد یمورد استفاده قرار گ  یریادگی بر داده و بهبود تجربه    یمبتن  یریگم یتصم  ،یآموزش

 اثربخش را فراهم سازد.  یریادگی  وتحقق مدرسه هوشمند  نهیزم تواند ی مستمر م

  دگاه ی و بر اساس د  یفیک  کرد یبود. نخست، مطالعه حاضر با رو   ییهات یمحدود   ی دارا  ،ی بر هوش مصنوع  یمبتن  ی جامع از تعاملات آموزش  یپژوهش با وجود ارائه مدل  نیا

  ی ها یژگ یشهر تهران محدود بود و ممکن است و  ممتخصصان است. دوم، جامعه پژوهش به مدارس متوسطه دو   اتیبر ادراک و تجرب  یمبتن  هاافته ی  نیخبرگان انجام شد و بنابرا 

  اس یهنوز در مق  شدهیی شناسا  یهااز مؤلفه   ی در مدارس، برخ  ینوظهور بودن کاربرد هوش مصنوع  لیمناطق کشور متفاوت باشد. سوم، به دل  ر یو فناورانه سا  یاجتماع  ،یفرهنگ

 وجود نداشت.  لهمه ابعاد مد یعمل یاب یاند و امکان ارز نشده   یسازاده یگسترده پ

تفاوت   ی بررس  نیشود. همچن  یاعتبارسنج  یمعادلات ساختار  ی سازو مدل   یکم  یهامطالعه با استفاده از روش   نیشده در ا مدل استخراج   نده یآ   یهادر پژوهش   شودی م  شنهادیپ

به توسعه دانش موجود کمک   تواندی م  یردولتیو غ  یولتمتفاوت و مدارس د  ییایمناطق جغراف  ،یلیدر مقاطع مختلف تحص  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یعوامل مؤثر بر تعاملات آموزش 

مدرسه    یفرهنگ سازمان  تال،یجی د  یمانند آمادگ  ییرهاینقش متغ  یبررس   زیو ن  یآموزش  یواقع  ی هاط ی مدل در مح  یهامؤلفه   یاثربخش  یابیارز   یبرا  یش یآزما  یهاکند. انجام پژوهش

 است.   یمطالعات آت ی برا  همموضوعات م   گریاز د  ینسبت به هوش مصنوع  نیو نگرش والد

  ی برا  ی تخصص  یهاآموزش   دی مدارس با  رانیو اجرا کنند. مد   ن یدر مدارس را تدو  یهوش مصنوع  ی هارساخت یجامع توسعه ز  یهالازم است برنامه   یآموزش   استگذارانیس

  د یهوشمند با  یهاسامانه  ی طراح نیکنند. همچن تی تقو ی آموزش طی را در مح ی هوشمند فراهم سازند و فرهنگ استفاده مسئولانه از فناور یاستفاده مؤثر از ابزارها  نهیمعلمان در زم

  ی آموزش   ی ها، توسعه محتواداده   تی مستمر، توجه به امن  ی ابیارز  ی هانظام   جادی باشد. ا  نفعانی ذ   ی واقع  ی ازهاین  یانجام شود تا پاسخگو   نیآموزان و والدبا مشارکت معلمان، دانش 

  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یتعاملات آموزش  تیفیک   یبه ارتقا   تواندی م   زیآموزان در معرض خطر ناز دانش   تی حما  یبرا   کنندهینیبشیپ  یهال یو استفاده از تحل  شدهی ساز ی شخص

 کمک کند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می
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 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

In recent years, artificial intelligence (AI) has emerged as a transformative force in education, redefining both the processes 

and outcomes of teaching and learning. The integration of AI in educational environments has enabled the personalization of 

learning paths, adaptive assessment strategies, and real-time feedback mechanisms, all of which enhance cognitive, social, and 

emotional engagement among students (Deep et al., 2026; Xu, 2026). AI technologies are increasingly applied across diverse 

educational settings, from K-12 classrooms to higher education institutions, creating opportunities for innovative instructional 

design and learner-centered education (Tan et al., 2025; Yim & Su, 2025). 

Research highlights that AI-supported education is not merely a tool for automating instruction, but a catalyst for nonlinear 

skill development and adaptive learning experiences. For instance, AI systems can tailor content to individual learners, predict 

areas of difficulty, and recommend personalized activities to optimize learning outcomes (Zhu et al., 2025). Such applications 

are particularly relevant in contexts where cognitive or attentional challenges exist, as AI-based interventions have been shown 

to enhance academic engagement and self-regulation among students with learning differences (Deep et al., 2026). Moreover, 

AI facilitates collaborative learning, enabling students to engage in peer interactions, group projects, and interactive simulations 

that enhance knowledge construction and critical thinking skills (Zogopoulos et al., 2025). 

The role of AI in teacher professional development is also well-documented. AI can support educators by analyzing 

instructional data, providing feedback on teaching practices, and offering tailored training modules to enhance pedagogical 

skills (Tahir et al., 2025; Tan et al., 2025). Such integration increases teachers’ self-efficacy and enhances their capacity to 

manage diverse classrooms, particularly when using adaptive AI tools that monitor student performance and suggest 

intervention strategies (Yehya et al., 2025). The mediating role of AI in enhancing teachers’ digital literacy and fostering 

intention to adopt AI learning tools has been observed in various studies, highlighting the interconnectedness of teacher 

competence, technological adoption, and learning outcomes (Kurdal & Kaplan, 2026). 
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AI integration also significantly impacts educational content and curriculum design. Research by Zheng demonstrates that 

AI-driven curricula can adapt aesthetic and creative learning experiences to better align with learners’ preferences and needs 

(Zheng, 2025). Similarly, Wang emphasizes that professional training programs benefit from AI in developing domain-specific 

expertise, such as animation or STEM education, by simulating real-world scenarios and providing analytical feedback to 

learners (Wang, 2025). Moreover, AI applications are increasingly utilized to foster innovation in entrepreneurship education, 

where adaptive learning systems and generative AI facilitate experiential learning, scenario planning, and reflective practice 

(Elsa et al., 2026; Thottoli et al., 2025). 

Ethical considerations in AI-supported education remain a critical concern. Wiese et al. highlight the necessity of integrating 

AI ethics education to ensure that technology use aligns with fairness, inclusivity, and moral responsibility (Wiese et al., 2025). 

AI tools must balance automation with human oversight to preserve equity in learning experiences and avoid reinforcing biases. 

In addition, real-time AI-driven feedback has been shown to improve motivation and learning self-regulation, particularly when 

implemented with goal-attainment frameworks and conversational AI coaching (Terblanche & Tau, 2025). Collectively, these 

findings underscore the multifaceted potential of AI to enhance both student learning and teacher performance across 

educational contexts. 

The challenges and opportunities of AI adoption in educational environments also reflect institutional, cultural, and 

infrastructural factors. Studies by Zanganeh and colleagues suggest that faculty acceptance of AI depends on perceptions of 

technological ease of use, usefulness, and alignment with pedagogical goals (Zanganeh et al., 2025). Similarly, Zare'Nasab and 

Jamehbozorg identified barriers in primary education, including novice teachers’ limited technological experience and concerns 

regarding classroom management (Zare'Nasab & Jamehbozorg, 2025). Taken together, these findings indicate that successful 

AI integration requires a combination of well-designed infrastructure, professional development, and evidence-based 

pedagogical strategies to maximize its educational impact. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods design incorporating both qualitative and quantitative components. In the qualitative 

phase, semi-structured interviews were conducted with 14 experts, including faculty members and educational specialists, 

selected via purposive and snowball sampling. Interviews aimed to identify key dimensions, components, and indicators of AI-

based educational interactions. Data analysis was performed using thematic analysis and MAXQDA software, generating a 

preliminary conceptual model. Coding validity was confirmed through member checking and triangulation. 

In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire based on the qualitative findings was administered to a 

stratified random sample of secondary school teachers and administrators. Items were rated on a 5-point Likert scale, and 

descriptive statistics along with t-tests were employed to evaluate model fit and internal consistency. All procedures adhered 

to ethical standards, and participation was voluntary with informed consent obtained. 

Findings 

Analysis of qualitative data revealed eight major dimensions of AI-based educational interactions: teacher–student 

interactions, student–student interactions, school–parent interactions, AI infrastructure and platform, intelligent content quality, 

educational data analytics, teacher support, and continuous evaluation and improvement. Within these dimensions, 19 

components and 91 indicators were identified. Key features included adaptive content delivery, real-time feedback, automated 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 

 

 

 

 صورت گرفته است.  (CC BY-NC 4.0گواهی ) صورت دسترسی آزاد مطابق باانتشار این مقاله بهتمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.  ۱۴۰۵ ©حق نشر: مجوز و 

 مدیریت، آموزش و توسعه در عصر دیجیتال 14

assessment, scenario-based activities, collaborative learning opportunities, personalized learning pathways, and analytics-based 

decision support. 

Quantitative results confirmed the validity and reliability of the conceptual model. All dimensions showed high internal 

consistency, with t-test values exceeding critical thresholds for alignment, comprehensibility, generalizability, and control. 

Descriptive statistics indicated strong agreement among participants regarding the importance of each dimension in promoting 

effective AI-supported educational interactions. Teacher–student interactions and adaptive learning pathways were rated as the 

most impactful components, followed closely by intelligent content quality and AI-supported decision analytics. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study indicate that AI-based educational interactions are inherently multidimensional and require 

integrated management across human, technological, content, and infrastructural domains. Teacher–student interactions benefit 

significantly from personalized AI support and adaptive feedback systems, corroborating prior evidence that AI enhances 

learning engagement and academic performance (Xu, 2026; Zhu et al., 2025). Student–student interactions are similarly 

enriched through collaborative AI-enabled tools that promote peer learning, cooperative problem-solving, and soft skill 

development (Yim & Su, 2025; Zogopoulos et al., 2025). 

School–parent interactions are strengthened via data-driven reporting systems, enabling timely interventions and support 

for students. This aligns with research emphasizing the importance of parental involvement in AI-mediated educational 

ecosystems (Yin et al., 2025; Zhou et al., 2025). The role of infrastructure and AI platforms emerged as a prerequisite for 

effective implementation, confirming prior findings that stable, secure, and integrated technological systems are essential for 

successful adoption (Zanganeh et al., 2025; Zare'Nasab & Jamehbozorg, 2025). 

Intelligent content quality and educational data analytics were identified as central to enhancing learning outcomes. The 

delivery of content tailored to individual learning styles and the use of predictive analytics for monitoring student performance 

support more effective educational planning and intervention (Wang, 2025; Zheng, 2025). Teacher support systems, including 

professional development modules and AI-driven coaching, are essential to maximize the benefits of technology integration 

and to maintain educator self-efficacy (Tahir et al., 2025; Tan et al., 2025; Yehya et al., 2025). 

Finally, continuous evaluation and iterative improvement ensure the sustainability and effectiveness of AI-mediated 

educational systems. Integrating systematic feedback, performance monitoring, and adaptive learning strategies enables 

dynamic adjustments that optimize educational outcomes across multiple contexts. Collectively, the study confirms that AI is 

not a replacement for educators but a facilitative tool that supports the complexity of modern educational ecosystems. Effective 

deployment requires simultaneous attention to infrastructure, content, teacher competency, ethical considerations, and 

stakeholder engagement to achieve the potential of AI in education. 
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