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Abstract:  

The aim of this study is to model the development of modern tourism (electronic and virtual) in Kermanshah Province using 

structural equations. This applied quantitative research selected 63 participants from a population of 75 experts, including 

university faculty, tourism entrepreneurs, and officials from tourism and labor organizations in Kermanshah Province. A 

researcher-made questionnaire with 82 items was used for data collection. Its content validity was confirmed by experts and its 

reliability was verified with Cronbach’s alpha (α=0.875). Data were analyzed using exploratory factor analysis (EFA) and 

confirmatory factor analysis (CFA) via SPSS and AMOS. The final model was developed using Strauss and Corbin’s grounded 

theory approach combined with structural equation modeling. The confirmatory factor analysis validated six main components: 

causal conditions, core category (modern tourism), intervening conditions, contextual conditions, strategies, and consequences. 

The KMO index (0.808) and Bartlett’s test (p<0.001) confirmed data suitability for factor analysis. Structural path analysis 

indicated significant relationships: causal conditions to core category (β=0.449), core category to strategies (β=0.521), 

intervening conditions to strategies (β=0.658), contextual conditions to strategies (β=0.596), and strategies to consequences 

(β=0.627). The proposed structural model successfully conceptualized and statistically validated the interrelations among key 

factors influencing modern tourism development. It reveals that the success of modern tourism in Kermanshah hinges on 

strategic management actions aligned with causal, intervening, and contextual conditions, ultimately yielding favorable 

outcomes like economic prosperity, job creation, enhanced tourism services, and reinforcement of real tourism infrastructure. 
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( با استفاده از معادلات یو مجاز کیمدرن )الکترون  یتوسعه گردشگر یمدلساز

 در استان کرمانشاه  یساختار
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 چکیده

مطالعه از نظر    نیا  .است  ی( در استان کرمانشاه با استفاده از معادلات ساختار یو مجاز  کیمدرن )الکترون  یتوسعه گردشگر  یپژوهش، مدلساز  نیهدف ا
  ، یو کارشناسان گردشگر  ران یدانشگاه، مد  دی متشکل از اسات  ینفر  ۷۵جامعه    انینفر از م  ۶3به تعداد    یااست. نمونه   یو از نظر هدف، کاربرد   یکم  ت،یماه

 ۸2ساخته با  ها پرسشنامه محققداده  یهدفمند انتخاب شد. ابزار گردآور  یریگنمونه   وهیدر استان کرمانشاه به ش  یگردشگر  یهایتعاون  نیو مسئول  نانیکارآفر

ها با استفاده از روش  داده  لی(. تحلα=0.875شد )   یکرونباخ بررس  یآن با آلفا  ییایو پا  دییآن توسط متخصصان تأ  ییو محتوا  یصور  ییسؤال بود که روا

 یشناسروش  هیبر پا  ییانجام گرفت. مدل نها  AMOSو    SPSS  یافزارها( با کمک نرمCFA)  یدییتأ  یعامل  لی( و تحلEFA)  یاکتشاف  یعامل  لیتحل
 یمقوله محور  ، یشامل: عوامل عل  یشش عامل اصل  یدییتأ  یعامل  لیتحل  شد.  ی طراح  یاز معادلات ساختار  یریگو با بهره  نیاستراوس و کورب  ادیبنداده

(، p<0.001و آزمون بارتلت معنادار بود )  0.۸0۸برابر    KMOکرد. شاخص    د ییرا تأ  امدهایراهبردها، و پ  ،یانه یگر، عوامل زممدرن(، عوامل مداخله   ی)گردشگر

و   یمقوله محور  ن ی(، بβ=0.449)  یو مقوله محور  یعل  ط یشرا نینشان داد ب  یمعادلات ساختار   جیا. نتکندی م  د ییرا تأ یعامل  لیتحل یها براداده  تیکه کفا

( رابطه  β=0.627)  امدهایراهبردها و پ  نی( و بβ=0.596و راهبردها )  یانهیزم  طیشرا  نی(، بβ=0.658گر و راهبردها )مداخله  طیشرا  نی(، بβ=0.521راهبردها )
نشان   هاافتهی .  دینما  نییتب  ی و آمار  یصورت مفهوممدرن را به   یابعاد توسعه گردشگر  نیتوانست روابط ب  شدهی طراح  یساختار  مدل   وجود دارد.  یمعنادار

 ی انهیگر و زممداخله   ،یعل  طیبر شناخت شرا  یمبتن  یتیریمد  یراهبردها   یریکارگمدرن در استان کرمانشاه مستلزم به  یکه توسعه موفق گردشگر  دهدیم
 خواهد شد.  یواقع یگردشگر گاهیجا ت یو تقو یخدمات گردشگر تیفیاشتغال، ارتقاء ک شیافزا ،یچون رونق اقتصاد ییامدهایاست، که منجر به پ

 

 کیالکترون یگردشگر ،یمجاز یگردشگر ،یمدلساز ،یمدرن، معادلات ساختار یگردشگرکلیدواژگان: 

 . در استان کرمانشاه  ی معادلات ساختار( با استفاده از  ی و مجاز  کی مدرن )الکترون  ی توسعه گردشگر   ی مدلساز(.  1404)  .میکر   ،ی . و حمدنیدوست، حس  فهیمسلم.، وظ   ،ییمارانتو  یسیو:  استناددهی  نحوه
 . 1۸-1 ،(3)2 ،آموزش و توسعه در عصر دیجیتال مدیریت،
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 مقدمه 

  جاد ی ا  ،یکشورها شناخته شده است و نقش آن در رونق اقتصاد  یو فرهنگ  یاجتماع  ،یدر توسعه اقتصاد  یاتیح  یهااز مؤلفه   یکیعنوان  به   یصنعت گردشگر  ر،یاخ  یهادر دهه

. از  (Godovoykh & Ridderstaat, 2020) است    فتهقرار گر  د یدر حال توسعه، به شدت مورد تأک  ی در کشورها  ژه یوبه   ، یمل  یهارساخت ی و ارتقاء ز  ی اشتغال، تبادل فرهنگ

با ظهور    ژهیواند. به رقم زده   یوکار صنعت گردشگر کسب   یهاو مدل   ندیرا در ساختار، فرآ  یاسابقه ی فناورانه در حوزه اطلاعات و ارتباطات، تحولات ب  یهای دگرگون  گر،ید  یسو

ا   تیواقع  ،یمجاز  ت یواقع  رینظ  ییهای فناور و  مفهوم  یاش  نترنتیافزوده  گردشگر   "مدرن   یگردشگر"اء،  شامل  مجاز  کیالکترون  یکه  و    ی و  محققان  توجه  کانون  در  است، 

 .(Leung, 2022) حوزه قرار گرفته است   نیا  گذاراناست یس

گردشگران،   دی جد  یهانسل  یبرا  ژهیوبه   ،یبا مقاصد گردشگر  یتالیجی و تعامل د  یتجربه مجاز  ،یالحظه   یآگاه  ع،ی سر  یدسترس  شدن،ی و در بستر جهان  یکنون  یرقابت  یفضا   در

غبه  الزامات  م  رقابلیعنوان  ا(Swadhi et al., 2025; Warintarawej et al., 2024)  شوندی اجتناب محسوب  در  گردشگر  نی.  بهره   کیالکترون  یراستا،  از    یریگبا 

  فا یا  یارزش گردشگر  رهیزنج  یسازنه یمقصد، و به  ی ابیگردشگران، بازار  یریگم یدر تصم  ینقش پررنگ  ،یابر   یهاو سامانه   یاجتماع  یهارسانه   ،یلیموبا   یهاشنیکیاپل  ها،ت یساوب

ب(Subadra, 2024; Zamani et al., 2024)  کندی م نتتحول در رفتار مصرف   علاوه،ه .  فناور   نگ یمارکت  تالیجی د  ق یتلف  جهی کننده در  تغ   ، یتعامل  یهای با  در    رییموجب 

 . (Sharma & Hasti, 2024)شده است  یصنعت گردشگر یسنت یهام یپارادا 

 ، یمجاز   ی شد و سپس با گسترش فضا   یگردشگران معرف  یو اقتصاد   ی فرهنگ  ی ازهایبا ن  ی فناور   ق یبر تلف  د یبار با تأک  نیمدرن نخست  ی مفهوم گردشگر   ،یسطح نظر   در 

  یهاتیبا وجود ظرف   ز،ین  رانی . در ا(Kazandzhieva & Santana, 2019)به آن افزوده شد    تالیجید   یور در فضا غوطه   اتیو تجرب  یمجاز  یچون گردشگر   ییهامؤلفه 

  تال یجید   ی ابیبازار  یهای محور و نبود استراتژ فقدان نظام داده   ،ییتمرکزگرا  رساخت،یمانند ضعف ز  ییهاهمواره با چالش   یگردشگر   یساختار سنت  ،یو مذهب  ی عیطب  ،یفرهنگ  ،یخی تار

  ی در بازار مل ی هستند اما سهم اندک یغن یگردشگر   یهات یمانند کرمانشاه که از نظر ظرف  ییهادر استان  ژه یو. به (Bay et al., 2022; Mobaraki, 2021)مواجه بوده است  

 عمل کند.  یساختار  ی هابست رفت از بن برون   یبرا  یعنوان ابزار به   تواندی مدرن م  یدارند، توسعه گردشگر

  ی ها در کاهش شکاف   یینقش بسزا   دار،ی پا   یگردشگر   یهااست یبا س  یفناور   ق ینشان داده است که تلف  لند یو تا   ی هند، اندونز  رینظ  یی کشورها  ی تجربه جهان  گر،ید   ی سو   از

بر لزوم    نی شیمطالعات پ  ز، ین  رانی . در ا(Sharma & Sharma, 2024; Toma, 2025)دارد    ی المللنیمقصد در سطح ب  ری تجربه گردشگر و بهبود تصو  تیفیارتقاء ک  ،یامنطقه

مؤلفه   تالیجی د  یتوسعه گردشگر   شدهی سازی بوم  یهامدل   یطراح اساس  تأک  یفرهنگ  ،ینهاد   یهابر  فناورانه   ;Fakur Thaghieh & Haj Mandi, 2019)دارند    دی و 

Sadaqat, 2021)مدرن با استفاده از معادلات    یتوسعه گردشگر   یجامع برا  یمدل   یاب یو اعتبار   یبه دنبال طراح  شاه،پژوهش حاضر با تمرکز بر استان کرمان  ل،یدل  نی. به هم

 کند.  نییتب یستمی صورت سرا به  ینوع از گردشگر   نیتوسعه ا ی امدهایگر، راهبردها و پمداخله  ،یانهیزم ،یعوامل عل نیاست تا روابط ب یساختار 

  ی نهاد   ،یتیر یمد  ،یبلکه شامل عوامل فرهنگ  ،ی مجاز  تی فناورانه مانند واقع  یو ابزارها   تالیجی د یهارساخت یتنها شامل ز مدرن، نه  یگردشگر   یمفهوم   یاساس، فضا   نیا  بر

  ی ساختارها   ی مدرن، طراح  ی از ابعاد مهم توسعه گردشگر  یکی  نه،یزم  نی. در ا(Moorhouse et al., 2018; Stankov & Filimonau, 2019)  شودی م   ز ین  ی و رفتار 

. در  (Shia & Sadeghi, 2024)باشد    یساز اده یقابل پ  یبوم  یاست که در قالب الگوها   مدارانه ی محور و مشتر داده   کرد یبا رو  یگردشگر  کیستماتیس  تی ریمد   ی برا  یراهبرد 

  یهاوزن  ییشناسا  قی و از طر  کندیمدرن را فراهم م  یپنهان مؤثر در توسعه گردشگر   یرهایمتغ  نیروابط ب  یابی امکان سنجش و ارز  ، یساختار   یساز بر مدل   دیراستا، تأک  نیهم

 . (Tavakoli, 2021)  دی نمای کمک م   جینتا  یو کاربرد  یبرازش، به ارتقاء اعتبار علم  یهاو شاخص  ی عل یرهایمس ،یعامل

مانند لذت   ییهاو کاوش، در کنار مؤلفه   ییماجراجو  رینظ  انه یجولذت   یهازه یاند که انگدر استان مازندران نشان داده  (Daniv et al., 2023)  قی مانند تحق  نیشیپ  مطالعات

  ر یتأث  انگریب  (Shirmohammadi et al., 2012)  ق یتحق  ی هاافتهی   نیدر استفاده مداوم گردشگران از مقاصد دارند. همچن  یاکننده ن یینقش تع  ،یشده از تجربه مجاز ادراک 
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بلکه وجوه    ،یتنها بعد اقتصاد مدرن نه   ی گواه آن است که توسعه گردشگر   هاافته ی  نیکاربران است. ا  ی و شادکام  یاز زندگ  ت ی رضا  ،ی بر سلامت روان  ی مجاز   یمثبت گردشگر 

 . نجامد یب  دکنندگانی ساکنان و بازد یزندگ تیفیکبه بهبود  تواند ی دارد و م  زین  یو اجتماع یشناختروان

  ی از موانع توسعه گردشگر   یتخصص  یانسان  ی رو یو ضعف آموزش ن  یصنف  یهانبود تشکل  ،یمواز   یدخالت نهادها   ،یتخصص  نی چون نبود قوان  ییهاچالش   ،یمنظر نهاد   از

  یمدرن را به ضرورت  یتوسعه گردشگر یساختار مدل   یموانع، طراح  نیاند. اقرار گرفته  لیصورت مستند مورد تحلبه  (Bay et al., 2022)هستند که در پژوهش   رانیمدرن در ا 

 . یسنت ی در مناطق محروم از نظر توسعه گردشگر  ژهیوبه  کند،ی م ل یاجتناب تبد رقابلیغ

تعامل با    ی برا  ی نینو  ی رهایمس  ،یتعامل  ی ابیو بازار  نفلوئنسرهایا  ق ی از طر  ی ابی بازار  ،ییمحتوا  یاب یمانند بازار   دی جد   ی ابیبازار  یهاوه ی با ش  تالیجی د  ییگراهم   ،یسطح جهان  در 

رفتار    لی در تحل  نیماش  ی ریادگی بر نقش    (Warintarawej et al., 2024)  قی تحق  نی. همچن(Swadhi et al., 2025; Zamani et al., 2024)اند  گردشگر ارائه داده 

 است.  یتوسعه گردشگر  یهامدل ی هوشمند در طراح یهای از فناور  یریگدهنده لزوم بهره دارد که نشان   دیآن بر انتخاب مقصد تأک ریو تأث Zگردشگران نسل 

مواجه است،   یدسترس  یهات یها و محدود جاذبه   یپراکندگ  رساخت،ی چون ضعف ز  ییهاکرمانشاه با چالش   رینظ  ییهادر استان  یواقع  یکه گردشگر  یطیمجموع، در شرا  در

 Jordan) دی نقش نما یفا یا  ی و خارج  یخل جذب گردشگر دا  شی برند مقصد و افزا تی تقو  ،یگردشگر   یهات ی ظرف  یمعرف یبرا  ی عنوان مکملبه  تواندی مدرن م   ی توسعه گردشگر

et al., 2019; Papoli Yazdi & Saghaei, 2008)یآموزش رفتار گردشگر  همان،یو م  زبانیفرهنگ م  نیتعامل ب  یبرقرار   یبرا  یبستر مناسب  نیهمچن  ،ینوع گردشگر   نی. ا ،  

 .(Hebardi, 2019; Kardong-Edgren et al., 2019)  کندی فراهم م یمحل  یهات یو توسعه ظرف تالیجی ارتقاء سواد د

  ی توسعه گردشگر یجامع و قابل اعتنا برا  یمدل کندی تلاش م ،یمعادلات ساختار یساز از مدل  یریگو بهره  یبیترک یکردیفوق، پژوهش حاضر با رو  یهاتوجه به ضرورت  با

 . مدرن در استان کرمانشاه ارائه دهد

 شناسی پژوهش روش

ن کرمانشاه با استفاده  پژوهش حاضر از نظر ماهیت، کمی و از نظر هدف، کاربردی است. هدف این پژوهش، مدلسازی توسعه گردشگری مدرن )مجازی و الکترونیک( در استا

بنیاد استراوس و  شناسی داده گیری از روش سازی معادلات ساختاری با بهره ها، از مدل صورت میدانی گردآوری شدند و برای تحلیل آنها به از روش معادلات ساختاری است. داده 

نفری که شامل اساتید دانشگاه، کارآفرینان   ۷۵انجام گرفت. براساس جدول مورگان، از جامعه آماری  1400ها در نیمه دوم سال کوربین استفاده شد. فرایند گردآوری و تحلیل داده 

عنوان نمونه  نفر به   ۶3های تعاونی خدمات گردشگری بود، تعداد  ری، اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان و شرکت حوزه گردشگری، مدیران و کارشناسان سازمان گردشگ

 .انتخاب شدند

شده  های استخراج منظور تأیید مقوله استفاده شد. به  AMOS و SPSS افزارهای آماریها از نرم سؤال بود. برای تحلیل داده   ۸2ساخته با  ای محقق ها، پرسشنامه ابزار گردآوری داده 

ها، مفاهیم،  وبرگشت میان داده کنندگان پژوهش صورت گرفت. در نهایت، پس از چندین مرحله مطالعه، بازبینی و رفت های مجددی با مشارکت شده، مصاحبهو نیز اعتبار روابط کشف 

 .ها طراحی گردیدها و کدها، مدل نهایی پژوهش با بررسی منطقی و مفهومی بین مؤلفه مقوله 

باخ استفاده شد که مقادیر  روایی محتوای پرسشنامه توسط جمعی از اساتید و متخصصان مورد تأیید قرار گرفت. برای سنجش پایایی متغیرهای پژوهش، از ضریب آلفای کرون

 :ارائه شده است( 1آمده در جدول شماره )دست به 
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 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش  . 1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ  ها مقیاس

 0.829 عوامل علی

 0.821 مقوله محوری 

 0.854 گر عوامل مداخله

 0.802 راهبردها 

 0.801 ای عوامل زمینه

 0.798 پیامدها 

 0.875 کل

 

پژوهش   یرهایکه متغ دهدی امر نشان م  نی. اشود ی م  دییپژوهش تأ یهااس یدر تمام مق  یریگابزار اندازه  ییای هستند، پا شتریب 0.۷آلفا از مقدار  بیضرا  یتمام نکهیبا توجه به ا

 لازم برخوردار است. ماداعت تی مورد نظر از قابل  میسنجش مفاه ی برا  شدهی برخوردار هستند و ابزار طراح  یمناسب  یدرون  یاز همسان

 

 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

 هایافته 

حاصل گردد. از آنجا    نانیاطم  یعامل   لیتحل  ی ها براشود تا از مناسب بودن داده   یپرسشنامه بررس   یهاه یگو  نیب  یهمبستگ  زانیلازم بود که م  ،یعامل  لیتحل  یاز اجرا   شیپ

حجم نمونه از آزمون بارتلت و شاخص    تی کفا  یبررس  یبرا  رد،دا  ازین ییهاست و معمولاً به حجم نمونه بالا داده  یساختار درون   ی بر بررس  ی( مبتنEFA) یعامل اکتشاف  لیکه تحل

KMO  .استفاده شد 
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دهنده کفایت حجم نمونه  بالاتر است و نشان  ۶0/0دست آمد که از مقدار معیار به  ۸0۸/0برابر با   KMO ها ارائه شده است. مقدار شاخصنتایج این آزمون ( 2در جدول شماره )

دار گزارش شد. این نتیجه بیانگر  معنی   001/0در سطح معناداری کمتر از    3321و درجه آزادی    20/1۶۸12برای تحلیل عاملی است. همچنین آزمون بارتلت با مقدار کای دو برابر با  

 .ها از قابلیت استخراج ساختارهای پنهان برخوردارندای قوی است که تحلیل عاملی قابل انجام است و داده آن است که ماتریس همبستگی میان متغیرها به اندازه 

 گیری پرسشنامه توسعه گردشگری های کفایت نمونهشاخص. 2جدول 

 مقدار  شاخص 

KMO ۰.۸۰۸ 

Bartlett’s test χ² = 16812.20 ،df = 3321 ،Sig = 0.001 

 

ها استفاده شد  برای گویه  0.30ها و تعیین حداقل بار عاملی  در گام بعدی، تحلیل عامل اکتشافی با محدودسازی استخراج عوامل به شش عامل انجام گرفت. از چرخش عامل 

درصد از    ۹۵/4۵شده در مجموع  اند، نشان دادند که شش عامل استخراج نمایش داده شده (  3تا ساختار عاملی قابل تفسیر و پایدار استخراج گردد. نتایج تحلیل، که در جدول شماره )

 .شده استکنند. این مقدار برای مطالعات علوم اجتماعی، قابل قبول و نشانگر قدرت توضیحی بالای مدل استخراج واریانس کل متغیرها را تبیین می

 شده توسط هر عامل پس از چرخش درصد واریانس تبیین . 3جدول 

 درصد واریانس تجمعی  شده درصد واریانس تبیین ارزش ویژه  عامل

 ٪۸.۶۰ ٪۸.۶۰ ۷.۰۵ عامل اول

 ٪۲۱.۱۶ ٪۱۲.۵۵ ۱۰.۲۹ عامل دوم

 ٪۲۷.۵۳ ٪۶.۳۷ ۵.۲۲ عامل سوم 

 ٪۳۵.۷۴ ٪۸.۲۱ ۶.۷۳ عامل چهارم 

 ٪۴۱.۴۶ ٪۵.۷۲ ۴.۶۹ عامل پنجم

 ٪۴۵.۹۵ ٪۴.۴۸ ۳.۶۷ عامل ششم 

 

اند. عامل دوم، با بیشترین شده سهم قابل توجهی از تبیین واریانس را به خود اختصاص داده توان مشاهده کرد که هر یک از عوامل استخراج می بر اساس نتایج جدول فوق،  

گذاری و  تجربی مناسب نام تری در تبیین ساختار مفهومی متغیرهای پژوهش داشته است. این عوامل در مراحل بعدی تحلیل، با عناوین علمی و  ، نقش کلیدی (٪12.۵۵سهم )

 .عنوان ساختارهای پنهان مدل نظری مورد استفاده قرار گرفتندبه 

های بعدی پژوهش فراهم ساخت و نشان داد که ابزار پژوهش دارای  سازی معادلات ساختاری در گام های این بخش، مبنایی برای انجام تحلیل عامل تأییدی و مدل یافته

و    کیهر    یپرسشنامه به همراه بار عامل  یهاه یگو  ر،یدر جدول ز   .ها از قابلیت مناسب برای آزمون فرضیات برخوردارندساختار درونی مشخص، معنادار و قابل تفسیر بوده و داده 

اند.  داده شده   شی اند، نمااستخراج شده   یعامل اکتشاف  لیتحل  قی ( که از طرامدها یراهبردها، پ  ،یانه یگر، عوامل زمعوامل مداخله   ،یمقوله محور  ،یعامل مربوط به آن )عوامل عل

 در نظر گرفته شده است.   0.30حداقل  ها،ه یگو  ینگهدار   یبرا  ی آستانه بار عامل

 عوامل حاصل از تحلیل اکتشافی . 4جدول 

 پیامدها  راهبردها  ای عوامل زمینه گر عوامل مداخله مقوله محوری  عوامل علی شماره سؤال 

1 0.578 
     

2 0.525 
     

3 0.552 
     

4 0.582 
     

5 0.568 
     

6 0.608 
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7 0.586 
     

8 0.573 
     

9 0.656 
     

10 0.679 
     

11 0.727 
     

12 0.550 
     

13 0.539 
     

14 0.537 
     

15 0.458 
     

16 0.600 
     

17 0.537 
     

18 0.571 
     

19 0.601 
     

20 0.595 
     

21 0.576 
     

22 
 

0.519 
    

23 
 

0.618 
    

24 
 

0.582 
    

25 
    

0.658 
 

26 
    

0.667 
 

27 
    

0.651 
 

28 
    

0.747 
 

29 
    

0.643 
 

30 
    

0.655 
 

31 
    

0.805 
 

32 
    

0.663 
 

33 
    

0.801 
 

34 
    

0.788 
 

35 
    

0.804 
 

36 
    

0.780 
 

37 
    

0.585 
 

38 
    

0.699 
 

39 
 

0.429 
    

40 
 

0.448 
    

41 
 

0.486 
    

42 
 

0.791 
    

43 
 

0.808 
    

44 
 

0.563 
    

45 
 

0.840 
    

46 
 

0.796 
    

47 
 

0.517 
    

48 
 

0.548 
    

49 
 

0.608 
    

50 
     

0.455 
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51 
     

0.482 

52 
     

0.586 

53 
     

0.622 

54 
     

0.555 

55 
     

0.609 

56 
     

0.585 

57 
     

0.484 

58 
     

0.628 

59 
     

0.615 

60 
     

0.577 

61 
     

0.519 

62 
  

0.522 
   

63 
  

0.601 
   

64 
  

0.671 
   

65 
  

0.664 
   

66 
  

0.640 
   

67 
  

0.647 
   

68 
  

0.622 
   

69 
  

0.603 
   

70 
  

0.618 
   

71 
  

0.702 
   

72 
  

0.749 
   

73 
  

0.760 
   

74 
  

0.703 
   

75 
  

0.682 
   

76 
     

0.542 

77 
     

0.521 

78 
     

0.520 

79 
     

0.750 

80 
     

0.721 

81 
     

0.745 

82 
     

0.735 
 

شده از طریق  نظری و پیشینه تجربی موجود در حوزه گردشگری مدرن، عوامل نهایی شناسایی ها با مبانی  خوانی آن شده و هم با توجه به ارتباط هر یک از عوامل استخراج

 :گذاری شدندصورت زیر نام به ( ۵تحلیل عامل اکتشافی، مطابق جدول شماره )

 گذاری عوامل پرسشنامه توسعه گردشگری نام (: ۵جدول شماره )

 عنوان عامل  شماره عامل 

 عوامل علی ۱عامل 

 مقوله )اصلی( محوری  ۲عامل 

 گر عوامل مداخله ۳عامل 

 ای عوامل زمینه ۴عامل 

 راهبردها  ۵عامل 

 پیامدها  ۶عامل 
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های تجربی است. این ا داده در تحلیل عاملی تأییدی، هدف اصلی، تأیید ساختار عاملی پیشنهادی بر اساس نتایج تحلیل اکتشافی و ارزیابی میزان برازش الگوی مفهومی ب

 .پردازدشده می ها با ساختار فرضی عوامل و کواریانس میان متغیرهای مشاهده راستایی داده تحلیل به بررسی هم 

پژوهش از   نیبرازش مدل وجود ندارد، در ا  یاب یارز  یشاخص خاص برا  کی   یدرباره برتر  یاجماع کامل  ،یمعادلات ساختار   یساز پژوهشگران حوزه مدل   انی از آنجا که در م

(،  RMSEAبرآورد )   یمجذور خطا   نیانگیشه می(، شاخص ر χ²/df)  ی به درجه آزاد  دوی برازش مطلق، نسبت کا  یهاشاخص   انیبرازش استفاده شد. در م یهااز شاخص   یبیترک

 یقیشاخص برازش تطب  ،یقیبرازش تطب  یهاشاخص  انیدر م  نی( مورد استفاده قرار گرفتند. همچنAGFI)  شدهل یبرازش تعد  یی کوی(، و شاخص نGFIبرازش )  ییکویشاخص ن

(CFI .به کار گرفته شد ) 

شده    می( ترس2(، در شکل شماره )Maximum Likelihoodاحتمال )  نهیشیبا استفاده از روش برآورد ب  ،یپرسشنامه توسعه گردشگر  یدیی تأ  یعامل  لیتحل  یینها   مدل

 است: 

 

 پرسشنامه توسعه گردشگری مدل تحلیل عاملی تأییدی  . 2شکل 

 :اندارائه شده ( ۶های برازش مدل در جدول شماره )در ادامه، شاخص 

 های برازش الگوی تحلیل عاملی تأییدی مقادیر شاخص . 6جدول 

 شده مقدار مشاهده شاخص برازش 

 ۱۴۲۳٫۴۹۹ (χ²) دومجذور کای

 ۵۳۹ (DF) درجه آزادی 

 DF ۲٫۶۴۱ به χ² نسبت

 ۰٫۸۳۴ (GFI) برازش شاخص نیکویی  

 ۰٫۰۴۵ (RMR) مانده ریشه میانگین مجذورات باقی

 ۰٫۸۱۱ (CFI) شاخص برازش تطبیقی

 ۰٫۷۴۹ (AGFI) شده شاخص نیکویی برازش تعدیل

 ۰٫۰۷۲ (RMSEA) ریشه میانگین مجذور خطای برآورد
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گانه پرسشنامه توسعه گردشگری در بافت استان کرمانشاه قابل  برخوردار بوده و ساختار عاملی شش دهد که مدل نهایی از برازش قابل قبولی های فوق نشان می نتایج شاخص 

ها نیز در  شوند. همچنین سایر شاخص های برازش مناسب مدل محسوب می ، از جمله نشانه 3دو به درجه آزادی کمتر از  و نسبت کای   0٫0۸کمتر از   RMSEA تأیید است. شاخص

 .ها با ساختار مفهومی مورد نظر استدهنده انطباق مطلوب داده قبول قرار دارند، که نشان محدوده قابل 

سنجد. با این حال، از آنجا که این آماره  شده را می شده و ماتریس برآورد دو است که میزان تفاوت میان ماتریس مشاهده های برازش، آماره مجذور کای ترین آماره یکی از مهم 

دهنده برازش مطلوب مدل است.  باشد، نشان   3آمده کمتر از عدد  دست شود. اگر نسبت به نسبت به حجم نمونه حساسیت بالایی دارد، معمولاً مقدار آن بر درجه آزادی تقسیم می 

هایی که از برازش خوبی برخوردارند  برای مدل  RMSEA باشند، دلالت بر برازش مناسب مدل دارند. مقدار  0٫0۸در صورتی که کمتر از   RMR و RMSEA هایهمچنین، شاخص 

 .دهنده میزان خطای قابل قبول در جامعه آماری استباشد و مقادیر بالاتر از آن، نشان 0٫0۸باید کمتر از 

با   RMSEA در پژوهش حاضر، مقدار بنابراین، می  0٫0۷2برابر  ارائه گزارش شده است؛  نتیجه گرفت که مدل  بر این، توان  از برازش مناسبی برخوردار است. افزون  شده 

تر مدل هستند. با توجه به مقادیر این  دهنده برازش قوی شوند، در صورتی که به عدد یک نزدیک باشند، نشان که در بازه صفر تا یک تعریف می  CFI و GFI ،AGFI هایشاخص 

 .توان مدل نهایی تحلیل عاملی تأییدی را مناسب و قابل اتکا دانستها نیز می شاخص 

ها در سطح دهد تمامی سؤال های پرسشنامه توسعه گردشگری گزارش شده است که نشان می ، بارهای عاملی استانداردشده و سطح معناداری تمامی سؤال (۷در جدول شماره )

 :شونداند و برای سنجش هر عامل، مناسب تلقی می قابل قبول تأیید شده 

 های پرسشنامه توسعه گردشگری بارهای عاملی استانداردشده و سطح معناداری سؤال . 7جدول 

 سطح معناداری  بار عاملی استاندارد شده  شماره سؤال  مقیاس )عامل( 

F1: تأیید 0.496 ۱سؤال  عوامل علی  
  تأیید 0.335 ۲سؤال 
  تأیید 0.456 ۳سؤال 
  تأیید 0.555 ۴سؤال 
  تأیید 0.573 ۵سؤال 
  تأیید 0.509 ۶سؤال 
  تأیید 0.576 ۷سؤال 
  تأیید 0.546 ۸سؤال 
  تأیید 0.350 ۹سؤال 
  تأیید 0.464 ۱۰سؤال 
  تأیید 0.638 ۱۱سؤال 
  تأیید 0.325 ۱۲سؤال 
  تأیید 0.583 ۱۳سؤال 
  تأیید 0.572 ۱۴سؤال 
  تأیید 0.459 ۱۵سؤال 
  تأیید 0.318 ۱۶سؤال 
  تأیید 0.456 ۱۷سؤال 
  تأیید 0.523 ۱۸سؤال 
  تأیید 0.624 ۱۹سؤال 
  تأیید 0.535 ۲۰سؤال 
 تأیید 0.496 ۲۱سؤال 

F2:  تأیید 0.326 ۲۲سؤال  مقوله محوری 
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  تأیید 0.400 ۲۳سؤال 
  تأیید 0.625 ۲۴سؤال 
  تأیید 0.419 ۲۵سؤال 
  تأیید 0.491 ۲۶سؤال 
  تأیید 0.347 ۲۷سؤال 
  تأیید 0.534 ۲۸سؤال 
  تأیید 0.551 ۲۹سؤال 
  تأیید 0.506 ۳۰سؤال 
  تأیید 0.486 ۳۱سؤال 
  تأیید 0.547 ۳۲سؤال 
  تأیید 0.605 ۳۳سؤال 
  تأیید 0.440 ۳۴سؤال 
  تأیید 0.358 ۳۵سؤال 
  تأیید 0.560 ۳۶سؤال 
 تأیید 0.524 ۳۷سؤال 

F3: تأیید 0.548 ۳۸سؤال  گر عوامل مداخله  
  تأیید 0.623 ۳۹سؤال 
  تأیید 0.321 ۴۰سؤال 
  تأیید 0.469 ۴۱سؤال 
  تأیید 0.625 ۴۲سؤال 
  تأیید 0.430 ۴۳سؤال 
  تأیید 0.389 ۴۴سؤال 
  تأیید 0.458 ۴۵سؤال 
  تأیید 0.462 ۴۶سؤال 
  تأیید 0.528 ۴۷سؤال 
  تأیید 0.454 ۴۸سؤال 
  تأیید 0.547 ۴۹سؤال 
 تأیید 0.451 ۵۰سؤال 

F5:  تأیید 0.507 ۵۱سؤال  واکنش( راهبردها )کنش و  
  تأیید 0.387 ۵۲سؤال 
  تأیید 0.458 ۵۳سؤال 
  تأیید 0.548 ۵۴سؤال 
  تأیید 0.498 ۵۵سؤال 
  تأیید 0.573 ۵۶سؤال 
  تأیید 0.379 ۵۷سؤال 
  تأیید 0.576 ۵۸سؤال 
  تأیید 0.473 ۵۹سؤال 
  تأیید 0.538 ۶۰سؤال 
  تأیید 0.378 ۶۱سؤال 
  تأیید 0.458 ۶۲سؤال 
  تأیید 0.676 ۶۳سؤال 
 تأیید 0.421 ۶۴سؤال 

F4: تأیید 0.578 ۶۵سؤال  ای عوامل زمینه  
 تأیید 0.549 ۶۶سؤال 
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  تأیید 0.625 ۶۷سؤال 
  تأیید 0.512 ۶۸سؤال 
  تأیید 0.430 ۶۹سؤال 
  تأیید 0.578 ۷۰سؤال 
 تأیید 0.521 ۷۱سؤال 

F6:  تأیید 0.478 ۷۲سؤال  پیامدها  
  تأیید 0.527 ۷۳سؤال 
  تأیید 0.538 ۷۴سؤال 
  تأیید 0.514 ۷۵سؤال 
  تأیید 0.536 ۷۶سؤال 
  تأیید 0.341 ۷۷سؤال 
  تأیید 0.454 ۷۸سؤال 
  تأیید 0.621 ۷۹سؤال 
  تأیید 0.524 ۸۰سؤال 
  تأیید 0.538 ۸۱سؤال 
 تأیید 0.621 ۸۲سؤال 

 

شده در تحلیل عاملی تأییدی در سطح قابل قبول قرار دارند و از نظر آماری معنادار هستند.  شود، تمامی بارهای عاملی گزارش مشاهده می (  ۷طور که در جدول شماره )همان

گانه پرسشنامه از روایی عاملی مناسبی های شش گیری کنند و در نتیجه، مقیاس اندازه درستی سازه مربوط به خود را  اند به ها توانستهدهد که هر یک از سؤالاین یافته نشان می 

 .برخوردارند. این موضوع تأییدکننده کفایت ابزار پژوهش در سنجش ابعاد توسعه گردشگری مدرن )مجازی و الکترونیک( در استان کرمانشاه است

 برای روابط بین متغیرهای پژوهش  T ضرایب مسیر و مقادیر آزمون . 8جدول 

 T مقدار آزمون ضریب مسیر  روابط بین متغیرها 

 0.728 0.449 محوری  مقوله  ←شرایط علی  

 0.758 0.521 ( واکنش و  کنش)  راهبرد ← مقوله محوری 

 0.801 0.658 ( واکنش و کنش)  راهبرد  ←گر شرایط مداخله

 0.732 0.596 ( واکنش و کنش)  راهبرد ← ای شرایط زمینه

 0.812 0.627 پیامدها  ← راهبرد )کنش و واکنش( 

 

سیرهای  بیانگر آن است که تمام روابط بین متغیرهای مدل مفهومی پژوهش دارای ضرایب مثبت و نسبتاً بالا هستند، که این موضوع دلالت بر تأیید م( ۸نتایج جدول شماره )

گزارش شده است    0.۷2۸برابر با   T و مقدار آزمون  0.44۹های نظری دارد. برای مثال، رابطه بین شرایط علی و مقوله محوری با ضریب مسیر  شده و روابط معنادار بین سازه فرض 

 .گیری مقوله محوری مؤثر است دهد شرایط علی به میزان قابل توجهی در شکل که نشان می 

گرفته از  تأیید شده است. این رابطه دلالت دارد بر این که ادراک شکل   0.۷۵۸برابر با   T و آزمون   0.۵21رابطه میان مقوله محوری و راهبردهای کنش و واکنش نیز با ضریب  

گذارند که این ( بر راهبردها اثر می 0.۶۵۸تری )گر با ضریب قوی دهی به راهبردهای اجرایی توسعه گردشگری دارد. همچنین شرایط مداخله مقوله محوری نقش فعالی در جهت 

 .گر در اتخاذ تصمیمات اجرایی و کنشی اشاره دارد گر عوامل مداخله کننده و تسهیلمسئله به نقش تنظیم 

ای  های زمینهتأثیر قابل توجهی بر راهبردها دارند، که بیانگر آن است که بسترها و ویژگی   0.۷32برابر با   T و مقدار  0.۵۹۶ای نیز با ضریب مسیر  از سوی دیگر، شرایط زمینه

و مقدار    0.۶2۷های اجرایی دارند. در نهایت، رابطه میان راهبردها و پیامدها با ضریب نسبتاً قوی  گیری های نهادی، فرهنگی و اجتماعی نقش مهمی در تعیین جهت نظیر ظرفیت 
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تری در حوزه اقتصادی،  تواند منجر به پیامدهای مطلوب تأیید شده است که حاکی از آن است که اتخاذ راهبردهای مناسب در توسعه گردشگری مدرن می   0.۸12برابر با   T آزمون

 .زیستی شود فرهنگی و محیط 

 گیریبحث و نتیجه 

و   کی و الکترون  یمجاز  یگردشگر  یایمزا   ،یامنطقه   تی ری ضعف مد  ،یمنطقه گردشگر  یو تنگناها  هات ی محدود رینظ  یعوامل عل نیپژوهش حاضر نشان داد که ب  یهاافتهی

  ازمند یمدرن در استان کرمانشاه ن  یکه توسعه گردشگر   دهدی رابطه نشان م   نیوجود دارد. ا   یمدرن رابطه معنادار  یگردشگر   یبا مقوله محور  کیدولت الکترون  یهارساخت یز

راستا است که در آن  هم   (Fakur Thaghieh & Haj Mandi, 2019)پژوهش   یهاافتهیبا  جهینت نیاست. ا  هیاول  گرل یعوامل تسه  ت یموجود و تقو  یدر ساختارها   یبازنگر 

 ( Leung, 2022)راستا، پژوهش    ن یاشاره شده بود. در هم  یکیو رزرو الکترون  یمجاز   ی تورها  ،یغاتیتبل  ی بنرها   ر ینظ  ران یا  ک یالکترون  یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر   یی به شناسا

گام در توسعه    نینخست  تالیجی د  یهارساخت یکه ز   کندی م  دی هوشمند مؤثر دانسته و تأک  یبه گردشگر  یسنت  یرا در گذار از گردشگر   یو ارتباطات   یاطلاعات  یهای نقش فناور   زین

 . شوندی مدرن محسوب م  یردشگرگ  داری پا

دهنده  ارتباط نشان  نیپژوهش بود. ا نیقابل توجه ا یهاافته یاز   زی( نی گردشگر  تیر یمد  ستم یس یطراح ریمدرن( و راهبردها )نظ ی)گردشگر   یمقوله محور نیمعنادار ب  ارتباط

بر    دیبا تأک  زین  (Shia & Sadeghi, 2024). مطالعه  دنخواهد بو   ریپذمدرن امکان   یتحقق توسعه گردشگر  ن،ینو   یتیری مد  یهانظام   یساز اده یو پ  یآن است که بدون طراح

 ی های با فناور  ییراستاها و همداده   یکارآمد بر مبنا یتیری مد یساختارها  یطراح تیبر اهم تال،یجی د  یهای فناور قیاز طر یو جنگل یدر مناطق کوهستان   یگردشگر  داری توسعه پا

  نفعان ی منابع و آموزش ذ   تی ر یمد  تال،یجی د  یاب یچون بازار   یاتیعمل  یو استقرار راهبردها  یطراح   زین  (Sadaqat, 2021)در پژوهش    ب،یترت  نیداشته است. به هم  دیتأک  نینو

 اند. شده   ییشناسا یگردشگر  داری توسعه پا  ریناپذ یی جدا  یعنوان اجزابه 

  نترنت ینفوذ ا   بی ضر  ن،ینو   یهای فناور   ،ینهاد   ی که ساختارها   دهدی نشان م  جه ینت  ن یبا راهبردها بود. ا  یانه یگر و زممداخله   طی شرا  نیپژوهش حاضر، رابطه معنادار ب  گر ید  افتهی

 ,Tavakoli)پژوهش    نه،یزم  نیاند. در امدرن   یتوسعه گردشگر   یهبردها را  تیموفق  کنندهنیی تع  یازهاینشیاز جمله پ  یگردشگر  تی ر یبا مد  کیتکنولوژ  یهارساخت یز   ییراستاو هم

بررس  (2021 پا   یاطلاعات در اجرا   ینقش فناور  یبا  به    تواندی و اطلاعات م  یارتباط  یهاافزارها، شبکهافزارها، سخت نرم   نیب  ییگرانشان داد که هم   ،یگردشگر  داری توسعه 

ارتقاء    یبرا  یبلکه بستر   غات،یو تبل  ی ابی تنها ابزار بازارنه  ،یمجاز  ینشان داد که فضا   (Mobaraki, 2021)مطالعه  نیمنجر شود. همچن ثرتر و ارائه خدمات مؤ  یدرون   یهماهنگ

  ی گردشگر  نهیدر زم  آرام  یهای بازگشت به فناور   تیبر اهم  زین  (Stankov & Filimonau, 2019)  یهاافته یاست.    دی جد  یو جذب بازارها  هانهیکاهش هز   ،یر یپذرقابت 

 دارند.  یخوانهم  زیمدرن ن یبلکه با سبک زندگ   دهندی تنها تجربه گردشگر را ارتقاء مکه نه  ییهای دارد؛ فناور   دیتأک یمجاز 

  یو رشد گردشگر   ی خدمات گردشگر  تیفیبهبود ک ان،یاشتغال، ارتقاء عملکرد متول  جادی ا   ،یمانند رونق اقتصاد   امدها یراهبردها و پ  ن یاز مدل، رابطه معنادار ب  یگر یبخش د   در 

بگذارد. مطابق با    یبر ساختار کلان گردشگر  یک یستماتیو س  هیاثرات چندلا   تواندی و فناورانه م  قی دق  یراهبردها   یکه اجرا   دهدی به وضوح نشان م  افتهی   نیشد. ا  دییتأ  یواقع

مقصد بهره    تی ریمد   یهامثبت خواهد بود که از نظام   ی زمان  یاجتماع  یهابر احساسات، سلامت روان و کاهش تنش   یگردشگر   راتی، تأث (Jordan et al., 2019)  ی هاافتهی

کاربران منجر شود که    یو سلامت ذهن  یاز زندگ  تی به رضا   تواندی م  یمجاز  یداشت که تجربه گردشگر   انیب  زین  (Shirmohammadi et al., 2012)گرفته شود. مطالعه  

بر استمرار    یشده از تجربه مجاز نشان داد که لذت ادراک   ی دانی م  یادر مطالعه   (Daniv et al., 2023)  نی. همچنرودی مدرن به شمار م   ی توسعه گردشگر  میرمستقیغ  جی خود از نتا

 معنادار دارد.  ریتأث ی از مقاصد گردشگر فادهاست

ا  علاوه تأ  ق یتحق  ن،یبر  با  عل  یعاملمدل شش   دیی حاضر  عوامل  زممداخله   ،یشامل  محور  ،یانه یگر،  پ  ،یمقوله  و  الگو  امدها، یراهبردها   ل ی تحل  ی برا  ی مفهوم  ییتوانست 

آشکار ساخت.    زیرا ن  رهایمتغ  نیتنها روابط آشکار بلکه ارتباطات پنهان بنه   یاز روش معادلات ساختار   یریگبا بهره   یمدل  نیمدرن ارائه دهد. چن  یتوسعه گردشگر  یهای دگ یچیپ

در قالب    یکیالکترون  یتوسعه گردشگر   (Kazandzhieva & Santana, 2019)طور نمونه، در پژوهش  مورد استفاده قرار گرفته است. به   زین  یدر مطالعات جهان  کردیرو  نیا
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  ی ساز کسانی  تیبه اهم  (Kardong-Edgren et al., 2019)  نیشده است. همچن  لیتحل  ی گذار است یو س  کنندهرفتار مصرف   ،یبر ابعاد فناور  دیمنسجم و با تأک  یچارچوب مفهوم

 وضوح مشهود بود. به   زیپژوهش حاضر ن یساختار  یهال یپرداختند که در تحل یگردشگر یدر کاربردها   یمجاز تی واقع فی تعار

راستا است  هم  (Zamani et al., 2024)  یهاافته یامر با    نیمدرن است. ا   یگردشگر   ت یآن در موفق  ید ینقش کل  دیپژوهش حاضر مو   جینتا  ،یگردشگر   یابی ارتباط با بازار  در

  تالیجی د   یابیباور است که بازار  نیبر ا  (Swadhi et al., 2025)پژوهش    نیاند. همچنکرده   یمعرف  تالیجی د  یتوسعه گردشگر   یعنوان رکن اصلرا به   ییمحتوا  یابیکه مدل بازار

  ی ر یادگیبزرگ با استفاده از    یهاداده   لیبر تحل  دیبا تأک  زین  (Warintarawej et al., 2024)  یهاافته ی.  دهدی کننده، انتخاب مقصد را شکل م بر رفتار مصرف   یرگذار یبا تأث

 . ورزندی م دیتأک ی گردشگر تی ریو مد  یاب یبازار  یهای استراتژ نیدر تدو  یمحور داده   تیبر اهم ن،یماش

  ی گردشگر   ی هاجاذبه  یبه معرف   تواندی تنها ممدرن در استان کرمانشاه نه   ی. توسعه گردشگر دهدی ارائه م  ی روشن  ی امدهایپ  زین  یپژوهش حاضر از منظر کارکرد   ت،ی نها  در 

  کرد یبا رو جینتا نی. اکندی عمل م  زین یمشارکت اجتماع هبودو ب یفرهنگ تیهو  تیتقو ،یارتقاء اقتصاد محل ،یامنطقه یهای کاهش نابرابر  یبرا  یعنوان ابزارمنجر شود، بلکه به 

  تال یجی د  ریتأث  یبا بررس  (Toma, 2025)  نیهماهنگ است. همچن  کند،ی م   ریتفس  داری و توسعه پا  یعدالت مکان  یرا در راستا  یکه توسعه گردشگر   (Hebardi, 2019)  نگرنده یآ

 نقش کنند.  ی فایا افتهیمناطق کمتر توسعه  یدر تحول اقتصاد  م یصورت مستقبه   توانندیفناورانه م  یاند که الگوها نشان داده  قا،یدر آفر  یبر اقتصاد مقاصد گردشگر نگیمارکت

 نیپژوهش تنها به استان کرمانشاه محدود شده و ا  یمواجه بوده است. نخست، جامعه آمار   زی ن  تیقابل توجه، با چند محدود   یو کاربرد   ینظر  یمطالعه با وجود دستاوردها  نیا

بوده و ممکن است تحت    ی بر خودگزارش  یمطلوب، مبتن  ییایو پا   ر از اعتبا  ی. دوم، ابزار سنجش با وجود برخوردار دهدی ها را کاهش م استان  ریبه سا   هاافتهی   یر یپذ م یموضوع تعم

 در طول زمان شده است.   رهایمتغ  یا یپو راتیتأث یریگیو پ یطول یهالیپژوهش مانع از تحل یمقطع تی ماه نیقرار گرفته باشد. همچن یدهپاسخ  یر یسوگ ریتأث

از    کیشوند تا مشخص گردد کدام   یبند رتبه  دارت ی صورت اولومدرن به   یابعاد مدل توسعه گردشگر  نده یکه در مطالعات آ  شود ی م  شنهاد یپژوهش، پ  ن یا  یهاافته یتوجه به    با

  ی به الگوساز   تواندی دارند، م  تالیجی د  یدر توسعه گردشگر   وفقکه تجربه م  ییبا کشورها   یقیانجام مطالعات تطب  نیدارند. همچن  ینوع گردشگر   نیا   تیبر موفق  یشتر یب  ریعوامل تأث

 را ارتقاء دهد.  جی نتا یرون یاعتبار ب تواندی م  زیپژوهش ن یی ایدامنه جغراف  شیها و افزااستان  ریسا  ی برا  یند یفرآ یهامدل   ی. طراحد یکمک نما  رانیا  یبرا

  ی با همکار   ،یگردشگر   یهای و تعاون   های شهردار   ،یو گردشگر   یفرهنگ  راث یازجمله وزارت م  ربط ی ذ   یهامدرن، لازم است سازمان   یروزافزون گردشگر   ت یتوجه به اهم  با

  ی گذار هی سرما  ی برا  یاز بخش خصوص  یو قانون  ینهاد   یهات یحما   دی با  نی. همچنندینما  نیتدو  تالیجی د  یدر حوزه گردشگر   ی انسان  یرویآموزش ن  یجامع برا   یاها، برنامه دانشگاه 

  ی برا   ینقطه آغاز   تواندی هر استان، م  یگردشگر  یهاجاذبه   یبرا   یرسان اطلاع   یمجاز  یهامحور و سامانه داده   یهاگاه یپا   ی. طراحابد ی   شیافزا   یگردشگر  نینو  یهای در فناور 

 باشد.   یمدرن در سطح مل  یگردشگر  یهااست یس یساز اده یپ

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در
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 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

Tourism, as a multidimensional phenomenon, plays a pivotal role in the economic, social, and cultural development of 

nations. With its capacity to generate income, employment, and foreign exchange, tourism has become a strategic sector in 

many national development agendas (Godovoykh & Ridderstaat, 2020). Over the past decade, technological advances—

especially in information and communication technologies (ICTs)—have revolutionized tourism's landscape, giving rise to new 

forms such as electronic tourism (e-tourism) and virtual tourism. These emerging forms are collectively conceptualized under 

the term "modern tourism" and are characterized by their reliance on digital infrastructures and immersive user experiences 

(Kazandzhieva & Santana, 2019; Leung, 2022). 

In the digital age, tourism is no longer limited to physical movement. Rather, it encompasses digitally mediated experiences 

that precede, substitute, or complement real travel. This transformation has been accelerated by the widespread adoption of 

smartphones, virtual reality (VR), augmented reality (AR), and cloud-based services, all of which have reshaped how 

destinations are promoted and experienced (Kardong-Edgren et al., 2019; Subadra, 2024). Scholars have emphasized that 

modern tourism expands access to destination experiences, particularly for those with physical, economic, or geopolitical 

barriers (Sharma & Sharma, 2024; Shia & Sadeghi, 2024). Moreover, in contexts marked by infrastructural limitations, modern 

tourism becomes not only an alternative, but a necessity for competitiveness (Bay et al., 2022; Tavakoli, 2021). 

In Iran, particularly in the province of Kermanshah—a region rich in historical, cultural, and natural attractions—modern 

tourism remains underdeveloped due to various constraints, including institutional inefficiencies, insufficient infrastructure, 

and limited digital integration (Mobaraki, 2021). Despite having over 2,200 nationally registered historical sites, Kermanshah’s 

share in the national tourism market is marginal. Researchers have argued that leveraging digital technologies such as virtual 

tours, interactive websites, and e-reservation systems can play a transformative role in promoting less-visible destinations and 

ensuring equitable tourism development (Fakur Thaghieh & Haj Mandi, 2019; Sadaqat, 2021). 

Furthermore, modern tourism aligns with global sustainability goals by reducing environmental footprints, optimizing 

resource use, and enhancing cultural preservation through digital documentation and storytelling (Sharma & Hasti, 2024; 

Stankov & Filimonau, 2019). In the post-pandemic era, modern tourism has also emerged as a critical response to the demands 

for safer, more flexible, and experience-driven travel options (Swadhi et al., 2025; Warintarawej et al., 2024). International 

evidence supports the claim that integrating digital marketing, machine learning, and smart technologies into tourism can 

significantly improve destination image, tourist satisfaction, and economic viability (Jordan et al., 2019; Toma, 2025). 
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Despite the global rise of modern tourism, there is a dearth of region-specific empirical studies in Iran that explore how 

digital tools, managerial strategies, and institutional factors interact to shape tourism development. This study addresses this 

gap by modeling the development of modern tourism in Kermanshah province using structural equation modeling (SEM), 

integrating causal, contextual, and strategic dimensions. The aim is to offer a comprehensive framework that can inform 

regional tourism policy and digital transition strategies. 

Methods and Materials 

This applied quantitative study employed a cross-sectional design and utilized structural equation modeling (SEM) to 

analyze relationships among latent variables involved in modern tourism development. The research population consisted of 

75 experts in the fields of tourism, academia, and government, out of which 63 were selected using Morgan’s table for small 

population sampling. Data were collected through an 82-item researcher-made questionnaire designed based on prior literature 

and expert input. The questionnaire assessed six latent constructs: causal conditions, core phenomenon (modern tourism), 

intervening conditions, contextual conditions, strategies, and consequences. The reliability of the questionnaire was confirmed 

through Cronbach’s alpha (overall α = 0.875), and its construct validity was assessed through exploratory and confirmatory 

factor analyses using SPSS and AMOS software. The conceptual model was developed following the grounded theory 

framework of Strauss and Corbin, integrating both qualitative logic and quantitative estimation. 

Findings 

Exploratory factor analysis (EFA) identified six key factors explaining approximately 46% of the total variance. 

Confirmatory factor analysis (CFA) confirmed the adequacy of this structure. The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) measure of 

sampling adequacy was 0.808, and Bartlett’s test of sphericity was significant (χ² = 16812.20, df = 3321, p < 0.001), indicating 

the suitability of the data for factor analysis. 

The SEM path analysis revealed statistically significant relationships among the six constructs. Specifically, causal 

conditions showed a direct effect on the core phenomenon (β = 0.449), which in turn significantly influenced strategic responses 

(β = 0.521). Intervening conditions (β = 0.658) and contextual conditions (β = 0.596) were also found to significantly predict 

strategy formulation. Finally, strategic interventions had a strong and direct impact on the observed consequences (β = 0.627), 

which included economic prosperity, job creation, improved governance, enhanced digital services, and real tourism growth. 

All path coefficients were statistically significant with T-values exceeding the standard threshold (T > 1.96). 

The model demonstrated good overall fit based on multiple indices: RMSEA = 0.072, CFI = 0.811, GFI = 0.834, AGFI = 

0.749, and χ²/df = 2.641. These metrics confirm that the hypothesized model appropriately captures the complex relationships 

among the observed and latent variables. 

Discussion and Conclusion 

The results of this study offer compelling empirical evidence that modern tourism development in Kermanshah province is 

deeply influenced by a combination of technological, institutional, and strategic factors. The validated structural model 

highlights that causal constraints such as managerial inefficiencies, regional limitations, and underutilized digital infrastructure 

are foundational in shaping the trajectory of tourism modernization. These constraints align with findings from prior research 

conducted in other parts of Iran and globally, reinforcing the necessity for systemic reform and investment in enabling 

technologies. 

Importantly, the positive relationships between the core phenomenon (modern tourism) and strategic interventions 

underscore the mediating role of managerial action in transforming inputs into outcomes. This supports the proposition that 
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without effective digital governance, content marketing strategies, and stakeholder coordination, even the most technologically 

equipped regions may fail to harness the potential of modern tourism. The fact that both intervening and contextual conditions 

significantly predicted strategy design reflects the interdependence of digital readiness, institutional coherence, and 

infrastructure compatibility in facilitating tourism innovation. 

Furthermore, the strong link between strategies and consequences emphasizes that modern tourism, if strategically guided, 

can yield substantial socio-economic benefits. These include not only direct gains such as job creation and income generation 

but also indirect outcomes like improved digital literacy, cultural promotion, and the democratization of travel experiences. 

The model supports a shift in focus from isolated interventions to integrated strategies that span technology, policy, and 

stakeholder engagement. 

The study also provides a foundation for localized policymaking. In the case of Kermanshah—a province that has 

historically lagged in tourism indicators despite its rich cultural capital—the findings suggest that a digital-first tourism strategy 

could be a game-changer. Embracing virtual tours, interactive content, and smart destination management could reposition the 

province as a competitive player in Iran's tourism economy. Moreover, the model's robustness indicates that it can serve as a 

prototype for other underrepresented regions seeking to leapfrog traditional limitations through digital transformation. 

From a theoretical perspective, this research contributes to the growing body of literature on smart tourism ecosystems and 

digital destination development. It bridges the gap between conceptual discussions and practical modeling by employing 

structural equations to quantify qualitative insights. The use of grounded theory in designing the model ensures that the 

constructs are contextually rooted, making the findings both analytically rigorous and policy-relevant. 

In conclusion, the successful modeling of modern tourism development in Kermanshah province reveals the intricate 

interplay between digital readiness, strategic planning, and outcome realization. By aligning causal, intervening, and contextual 

variables within a comprehensive framework, this study demonstrates that the path to tourism modernization is not merely a 

technological shift but a holistic transformation involving institutions, individuals, and infrastructures. For regions seeking 

sustainable and inclusive tourism growth, the findings highlight the importance of investing in digital capacity, fostering inter-

organizational collaboration, and designing flexible yet integrated strategies that respond to both global trends and local 

realities. 
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