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Abstract:  

The present study aimed to identify the indicators of digital entrepreneurship in Iranian international companies using a meta-

synthesis approach. In terms of purpose, this research is an applied developmental study. To identify the research categories, 

qualitative meta-synthesis analysis was employed. In the qualitative stage, a systematic search was conducted in reputable 

domestic and international databases. The time frame of the search covered the years 2015 to 2025 (Gregorian Calendar). In 

this process, a total of 71 preliminary studies on digital entrepreneurship in Iranian international companies were identified. 

After the initial screening based on predetermined inclusion and exclusion criteria, 66 studies were selected through purposive 

sampling and included in the analysis phase. The CASP model was used to examine the validity of the qualitative section. 

Based on the results, 47 subcategories were obtained, which, upon conceptualization, yielded 15 main categories: core 

capabilities, personality competencies, related behaviors, collaboration and team interaction, collective innovation, digital 

group leadership, networking and collaboration with the digital ecosystem, information technologies and virtual infrastructures, 

managerial innovations, digital business models, innovative leadership in the digital world, digital infrastructures, 

governmental policies and regulations, enhancement of individual skills, and the digital space and online customers. The 

findings indicate that in the process of digital entrepreneurship in Iranian international companies, leadership and management 

capabilities are recognized as a key indicator, highlighting the critical role of leaders in guiding digital transformation and 

fostering an innovation culture. Next in importance are digital security infrastructures, underscoring the need to protect data 

security and maintain user trust in the digital environment. Additionally, software infrastructures and platforms are ranked third 

as the primary foundations for executing digital processes, reflecting the necessity for stable and scalable technological systems. 

Technical capabilities, ranked fourth, emphasize the significance of specialized skills in leveraging modern technologies. 

Finally, artificial intelligence and machine learning, ranked fifth, signify the inclination toward employing advanced 

technologies to enhance efficiency, prediction, and intelligent decision-making in the digital entrepreneurship environment. 

This hierarchy of priorities represents a comprehensive approach that considers managerial, infrastructural, and technological 

aspects in facilitating the success of digital entrepreneurship. 
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 چکیده

 با رویکرد فراتركیب انجام شد. این پژوهش از نظر هدف یک پژوهش كاربردی  نالمللی ایرا های بین های كارآفرینی دیجیتال شركت شناسایی شاخص پژوهش حاضر با هدف  
های اطلاعاتی معتبر داخلی  در پایگاه   مندهای پژوهش از تحلیل كیفی فراتركیب استفاده شد. در مرحله كیفی، یک جستجوی نظام ی شناسایی مقوله براباشد.  ای می توسعه 
مطالعه اولیه   ۷1میلادی را پوشش داد. در این فرآیند، تعداد   202۵تا   201۵هجری شمسی معادل   1403تا   13۹۵های المللی انجام شد. محدوده زمانی جستجو سال و بین

مطالعه به روش   ۶۶شده،  ی شد. پس از غربالگری اولیه بر مبنای معیارهای ورود و خروج مشخص المللی ایران شناسایهای بیندر زمینه كارآفرینی دیجیتال در شركت 
مقوله فرعی حاصل گردید كه با    4۷استفاده شد. براساس نتایج،   CASPگیری هدفمند انتخاب و وارد مرحله تحلیل شدند. برای بررسی اعتبار بخش كیفی از الگوی  نمونه

های شخصیتی، رفتارهای مرتبط، همکاری و تعامل تیمی، نوآوری جمعی، رهبری گروهی دیجیتال، های محوری، توانمندیمقوله اصلی شامل قابلیت 1۵بندی آنها، مفهوم
نوآورانه در  های كسب و كار دیجیتال، رهبری  های مدیریتی، مدلهای مجازی، نوآوری های اطلاعاتی و زیرساختشبکه سازی و همکاری با اكوسیستم دیجیتال، فناوری 

دهد كه در  های فردی، فضای دیجیتال و مشتریان آنلاین حاصل شدند. نتایج نشان می ها و قوانین دولتی، ارتقاء مهارت مشیهای دیجیتال، خط دنیای دیجیتال، زیرساخت 
عنوان شاخصی مهم شناخته شده است؛ این امر بیانگر نقش كلیدی رهبران در  های رهبری و مدیریت بهالمللی ایرانی، قابلیت های بینفرایند كارآفرینی دیجیتال شركت 

ها و اعتماد كاربران در  های امنیتی دیجیتال حائز اهمیت است كه اهمیت حفظ امنیت داده دهی به تحول دیجیتال و ایجاد فرهنگ نوآوری است. پس از آن، زیرساخت جهت
می  نشان  را  دیجیتال  زیرساخت فضای  نرمدهد. همچنین،  پلتفرمهای  و  به افزاری  رتبه سوم مطرح شده ها  در  دیجیتال  فرآیندهای  اجرای  اصلی  بسترهای  كه  عنوان  اند 

سیستم نشان به  نیاز  مقیاس دهنده  و  پایدار  تکنولوژیک  قابلیت های  است.  به پذیر  فنی  مهارت های  اهمیت  بر  اولویت،  چهارمین  بهره عنوان  در  تخصصی  از  های  برداری 
های پیشرفته برای افزایش دهنده گرایش به استفاده از فناوری عنوان پنجمین اولویت، نشانهای نوین تأكید دارد و در نهایت، هوش مصنوعی و یادگیری ماشینی به فناوری

های مدیریتی، هم  ست كه هم جنبه ها نمایانگر یک رویکرد جامع ا های هوشمند در فضای كارآفرینی دیجیتال است. این سلسله اولویتگیریبینی و تصمیمكارآمدی، پیش 
 دهد. زیرساختی و هم تکنولوژیکی را در تسهیل موفقیت كارآفرینی دیجیتال مورد توجه قرار می
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 مقدمه 

تازه كرده است كه در آن خلق    یارا وارد مرحله   ی نیرا دگرگون ساخته و مفهوم كارآفر  ی جهان  ی ساختار رقابت در بازارها  ر،یدو دهه اخ  یط  تال یجید   یهای تحولات شتابان فناور

فناورانه،    یاز نوآور   ی بیكه ترك  تال،یجی د  ینی. كارآفر (Arora & Singh, 2025)  رسدی به نظر م   رممکنیغ  باًیتقر   نینو   ی های از فناور  ی ریگبدون بهره   یو اجتماع  ی ارزش اقتصاد

حضور    یبرا   ید یراهبرد كل  ک یعنوان  وكارها، بلکه به و رشد كسب   یانداز راه   یبرا   نینو   ریمس  کیعنوان  تنها به محور است، نه وكار داده كسب   یهاو مدل   ندها یفرا  یهوشمندساز 

  ی ارزش جهان رهیو نفوذ در زنج یرقابت ت یحفظ مز   ی برا  زین  رانی ا یالملل نیب  یهاشركت  ،یبستر  نی. در چن(Huang et al., 2025)شود ی شناخته م یالملل نیب  یمؤثر در بازارها 

 .(Gol Ara et al., 2024)هستند  تالیجی ها با الزامات اقتصاد د راستا كردن آن خود و هم یهای در استراتژ  ی از بازنگر ریناگز 

مقا  تالیجی د  ینیكارآفر  الگوها  سه یدر  هز   ییهات ی مز   ،یسنت  ی با  كاهش  مشتر  ی جهان  ی دسترس  ،یانداز راه   یهانه یچون  با  بلادرنگ  تعامل  امکان  م   انی و  فراهم    آورد ی را 

(Kuratko & Covin, 2025)است    یسانو ان  ینهاد  ،یتیریفناورانه، مد   یهاحال، توسعه آن مستلزم توجه همزمان به مؤلفه  نی. با ا(Sánchez-García et al., 2024)  در .

  شود یم   ر یتعب  تالیجی د   یهای بر فناور   هیارزش با تک  ره یوكار و زنجكسب   یهامدل   ی نیبلکه به مفهوم بازآفر  د،ی توسعه محصولات و خدمات جد  ی تنها به معنا نه   ی چارچوب، نوآور  نیا

(Dana et al., 2024) . 

تر در اقتصاد  بالاتر و حضور پررنگ  یر یپذانعطاف   تر،ع ی اند، از رشد سركارآمد شده   تالیجی د ینیكارآفر   ستمیاكوس  جادی كه موفق به ا  یی كه كشورها   دهدی نشان م یجهان  تجربه 

 یهارساخت یو ز   یو فناور   یمراكز علم  ،یدولت  ینهادها  گذاران،ه یسرما  نان،یكارآفر   انیاز تعاملات م  یاشبکه  ستم،یاكوس  نی. ا(Salemink et al., 2025)اند  برخوردار بوده   یجهان

 ،یرساختیز   یهات ی آغاز شده است، اما محدود  یستم یاكوس  نیچن  یدهشکل   یبرا   ییهاتلاش   زین  رانی. در ا(Gafsi, 2025)  كنندیافزا عمل م است كه به شکل هم   تالیجی د

 . (Naseri & Javadi, 2024)  ندیآیشمار م متخصص از موانع مهم توسعه آن به  ی نو كمبود منابع انسا یقانون  یهاچالش 

  یهاناچارند از فرصت  یرانیا   یالمللن یب  یهاشركت   شرو،یپ  یو شکاف فناورانه با كشورها   ی درآمد یبه منابع سنت  ینسب یوابستگ  ها،م یاز تحر   ی ناش یهات یتوجه به محدود   با

و    ی ابر  انشیرا  ن،یچبلاک  ،یهوش مصنوع  اء،ینترنت اشیچون ا  ییهای . فناور (Zahir-Hadi Al-Tamimi et al., 2024)  رندیفاصله بهره گ  نیكاهش ا   یجهش فناورانه برا 

  ،یقو یت یر یمد یهات یاز ظرف یبدون برخوردار  های فناور  نیا یای به مزا  یابیحال، دست نی. با ا(Kim et al., 2025) شوندی محسوب م  ریمس  نیدر ا ید یكل ییداده ابزارها كلان 

 . (Lopes et al., 2025) ستین ر یپذماهر امکان ی انسان هیو سرما  یفرهنگ نوآور 

.  (Khalighi Farghani, 2024)ها دارند  و بهبود عملکرد شركت   ی سازمان  یبر چابک  یمی و نوآورانه، اثر مستق  یاشبکه  تال،یجی د   یهات یكه قابل  دهندی نشان م  ریاخ  مطالعات

نوسا سازمان  یآورتاب   ی ارتقا  ی برا  یعنوان عاملبه   تواندی م  تالیجی د  ینیكارآفر   ن،یهمچن برا (Neff et al., 2024) ها عمل كند  و بحران   یطیمح  ناتها در برابر  نمونه،   ی. 

روز كنند  خود را به   یهای بازار واكنش نشان دهند و استراتژ  راتییبه تغ  یشتریقادرند با سرعت ب  كنند،ی استفاده م  تالیجی د  یهامحور و پلتفرمداده   یهارساخت یكه از ز   ییهاشركت 

(Culotta et al., 2024). 

 Lopes)دارند    تالیجی د  یوكارها كسب   تیدر موفق  یاكننده نیینقش تع  ی به نوآور  لیو تما  یر یپذ سک یر  ،یری پذمانند انعطاف   نانیكارآفر  یتیشخص  یهای ژگ یو   ،یمنظر فرد  از

et al., 2025) است  یر ضرو یدر بستر جهان  تیفعال یبرا   یالمللن یب یسازو شبکه یفرهنگن یب یهامهارت  ن،ی. علاوه بر ا (Merín-Rodrigáñez et al., 2024)امر   نی. ا

 .(Alomar & Alatawi, 2025)مضاعف دارد    تیخود فراتر از مرزها هستند، اهم یكه به دنبال گسترش بازارها  ی رانی ا یهاشركت  یبرا ژهیوبه 

  تواند ی م  یقانون  یهات ی نامشخص و محدود  یات یمقررات مال  ،یتیشفاف حما  یهااست ی. نبود سشوندی حوزه محسوب م  نیابعاد مهم ا   گر یاز د  ز ین  ی و نهاد  یقانون  یهاچالش 

 شرو یپ  یكشورها یمساعد، همچون آنچه در برخ   یاستیو س ی حقوق طی مح  جادی . در مقابل، ا(Sitaridis & Kitsios, 2024)باشد  تالیجی د  ینیبر سر راه رشد كارآفر  یمانع جد

 .(Sapiro, 2024)كمک كند  یگذار ه یو جذب سرما ینوآور  لیبه تسه تواند ی اجرا شده، م
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سازمان  از مدل   یتیری مد  یهای نوآور  ،ینظر  در  تحول  به كسب   یهاو  پلتفرم   ژه یووكار،  از  استفاده  كل  ی کی  تال،یجی د  یهابا  عوامل  م  تی موفق  ید یاز    شود ی محسوب 

(Champenois et al., 2025) ی ها ت ی به كاهش اثر محدود  تواندی م  کیرونتجارت الکت  یو راهکارها  غاتیبر تبل  یمبتن  یدرآمد  یهامدل   ،یپلتفرم  یهااز مدل   یریگ. بهره 

 Nason)است    تالیجی در عصر د   رانیمد  یضرور  یهااز جمله مهارت   ،یو چندفرهنگ  یمجاز   ی هام یت  تی ریمد   ییتوانا  ن،ی. همچن(Karimian, 2024)كمک كند    هام یبازار و تحر 

et al., 2024). 

  ی اقتصاد  یآورتاب   شیو افزا   یرقابت  گاهیجا   یارتقا   دار،ی به رشد پا  یابیدست  ی برا  کیضرورت استراتژ  کی  رانیا   یالمللن یب  یهادر شركت   تالیجی د  ینیمجموع، توسعه كارآفر   در

بر  یو مبتن یعلم یحوزه، چارچوب نیا ید یكل یهاشاخص  ییا تلاش دارد با شناس ب،یفراترك کرد ی. پژوهش حاضر با رو(Estaki Organi et al., 2024) دی آی كشور به شمار م

 ارائه دهد  یو سازمان یدر سطح مل یراهبرد   یهای ریگم یتصم ی شواهد برا

 شناسی پژوهش روش

گیری  المللی ایران و با بهره های بین های كارآفرینی دیجیتال در شركت گیرد كه با هدف شناسایی شاخص ای قرار می توسعه -این پژوهش از منظر هدف در رده مطالعات كاربردی

شود. برای نیل به اهداف تحقیق، از طرح  بندی می دسته 1 مقطعی -ها، پژوهش حاضر در زمره مطالعات پیمایشیانجام شده است. بر اساس شیوه گردآوری داده  از رویکرد فراتركیب 

 شود. استفاده گردید كه ابتدا مرحله كیفی و سپس مرحله كمی را شامل می 2پژوهشی آمیخته اكتشافی  

هجری شمسی معادل   1403تا    13۹۵های  المللی انجام شد. محدوده زمانی جستجو سال های اطلاعاتی معتبر داخلی و بین در پایگاه   3مند در مرحله كیفی، یک جستجوی نظام 

المللی ایران شناسایی شد. پس از غربالگری اولیه بر  های بینمطالعه اولیه در زمینه كارآفرینی دیجیتال در شركت   ۷1میلادی را پوشش داد. در این فرآیند، تعداد    202۵تا    201۵

 انتخاب و وارد مرحله تحلیل شدند. 4گیری هدفمند  مطالعه به روش نمونه  ۶۶شده، مبنای معیارهای ورود و خروج مشخص 

مند كیفیت مطالعات كیفی است. تنها  استفاده گردید. این ابزار شامل ده معیار اصلی برای ارزیابی نظام   CASP۵   برای بررسی كیفیت و اعتبار مقالات منتخب، از ابزار استاندارد 

ها اطمینان حاصل گردد. در گام نخست این پژوهش، جهت  شدند، جهت تحلیل نهایی در نظر گرفته شدند تا از لحاظ اعتبار داده   21هایی كه موفق به كسب امتیاز بالای  پژوهش

شده از  های استخراج های زیربنایی پژوهش از روش تحلیل فراتركیب بهره گرفته شد. فراتركیب به عنوان یک روش كیفی پیشرفته، به تلفیق و تفسیر یافته استخراج مفاهیم، مقوله

 سازد. پردازی در زمینه مورد مطالعه را فراهم می مطالعات پیشین پرداخته و امکان تولید دانش جدید و نظریه 

 هایافته 

های  گیری از روش تحلیل كیفی فراتركیب انجام شد. در این پژوهش، داده المللی ایران با بهره های بین های كارآفرینی دیجیتال در شركت در این پژوهش، شناسایی شاخص 

المللی ایران ارائه گردد.  های بینهای كارآفرینی دیجیتال در شركت ثانویه حاصل از نتایج مطالعات پیشین تركیب شد تا چارچوبی جامع و مبتنی بر شواهد برای شناسایی شاخص 

 ( استفاده شد. 200۷) ۶برای دستیابی به هدف پژوهش از روش فراتركیب، مطابق از الگوی سندلوسکی و باروسو 

ها بر مبنای چهار پارامتر كلیدی یعنی چه های پژوهش است. در این فرآیند، پرسشكارگیری روش فراتركیب، تدوین پرسشهای پژوهش: نخستین گام در به تنظیم پرسش

شوند تا ابعاد مختلف موضوع مورد بررسی قرار گیرد. در راستای این پژوهش، تمركز اصلی  ( طراحی می How( و چگونه )When(، چه زمانی )Who(، چه كسی )Whatچیزی )

 
1 Cross-sectional Survey 
2 Exploratory Mixed-Methods Design 
3 Systematic Search 
4 Purposive Sampling 
5 Critical Appraisal Skills Programme  
6 Sandelowski & Barroso 
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ای تنظیم شدند كه بتوانند ابعاد مفهومی،  های پژوهش به گونه المللی ایران قرار گرفت. به این ترتیب، پرسش های بین های كارآفرینی دیجیتال در شركت بر شناسایی و تحلیل شاخص 

 مند قرار دهند. ها را مورد پرسش و تحلیل نظام های زمانی، بازیگران اصلی و فرآیندهای اجرایی مرتبط با كارآفرینی دیجیتال در این شركت زمینه 

المللی ایران های بین ها از منابع ثانویه شامل اسناد و مدارک موجود در زمینه كارآفرینی دیجیتال در شركت مند متون: در مرحله دوم پژوهش، برای گردآوری داده بررسی نظام 

المللی در دسترس قرار داشتند. به منظور  های پیشین در این حوزه بودند كه در دو سطح ملی و بین ها و پژوهشنامه طور خاص شامل تمامی مقالات، پایان استفاده شد. این اسناد به 

مورد استفاده قرار گرفت. جستجو    SIDو    Magiranو همچنین دو پایگاه داده ایرانی    Proquestو    Scopusالمللی  آوری این منابع، دو پایگاه داده معتبر بینشناسایی و جمع 

المللی ایران انجام شد. نتایج این جستجو منجر به شناسایی  های بینت كلیدی مرتبط با موضوع پژوهش در زمینه كارآفرینی دیجیتال در شركت ها با استفاده از كلمادر این پایگاه 

ها طور هدفمند انتخاب و وارد مرحله تحلیل شدند. این فرآیند گردآوری داده ها از میان مقالات و منابع مختلف استخراج شده و در ادامه به پژوهش مرتبط گردید. این پژوهش   ۷1

 های پیشین در این زمینه، طراحی و اجرا گردید. تر پژوهشآوری اطلاعات برای ارزیابی و تحلیل جامع عنوان گامی مهم در جمع به 

 کلید واژه های مورد استفاده . 1جدول 

 معادل انگلیسی  مفاهیم کلیدی 

 Entrepreneurship کارآفرینی

 Digital Entrepreneurship کارآفرینی دیجیتال 

 International Companies المللی های بینشرکت

 Iranian International Companies ن المللی ایراهای بینشرکت

 Digital Entrepreneurship in Iranian International Companies ن المللی ایراهای بینکارآفرینی دیجیتال در شرکت

 

و بر اساس ده معیار كیفی ارزیابی شدند. هر مقاله بر اساس این معیارها امتیازدهی    CASPجستجو و انتخاب متون مناسب: در گام سوم این پژوهش، مقالات با استفاده از روش  

های بعدی وارد شدند. مقالاتی  یا بیشتر بود، به لحاظ كیفی تایید شدند و برای تحلیل   21ها  گرفت. مقالاتی كه مجموع امتیازات آن قرار می   ۵تا    1شد كه این امتیازها در مقیاس  

ان داده شده است. این روش اطمینان كه این حد نصاب را نداشتند، از فرآیند انتخاب حذف شدند. فرآیند بازبینی و انتخاب مقالات در این پژوهش به صورت خلاصه در شکل زیر نش 

یابد. در نهایت، پس از چهار مرحله  های بیشتر انتخاب شده و به این ترتیب، قابلیت اطمینان و اعتبار نتایج افزایش می بالا برای تحلیل   كند كه تنها مقالات با كیفیتحاصل می 

های بیشتر مورد بررسی قرار  عنوان مطالعات معتبر انتخاب و برای تحلیلمطالعه به   ۶۶شده،  های انجام مطالعه، با توجه به معیارهای خروجی و ارزیابی   ۷1پالایش و بررسی دقیق  

 گرفت. این فرآیند تضمین كرد كه تنها مطالعاتی با كیفیت بالا و مرتبط با هدف پژوهش وارد مرحله تجزیه و تحلیل شدند. 

بندی و ساختاردهی شد. این جدول شامل سه بخش اصلی های منتخب در قالب یک جدول جامع دسته استخراج اطلاعات پژوهش: در گام چهارم، اطلاعات مربوط به پژوهش 

 باشد: تفصیل به شرح زیر می است كه به

سازی منبع منظور شفاف ای پژوهش: در این بخش، عنوان پژوهش، نام و نام خانوادگی نویسندگان، و سال انتشار هر مطالعه ذكر شده است. این اطلاعات به . اطلاعات شناسه1

 ها در مراحل بعدی تحلیل گنجانده شده است. ها و همچنین ایجاد قابلیت ارجاع دقیق به آن و تاریخچه پژوهش 

های تحقیقی )مانند  شده شامل انواع روش شناسی ارائهكاررفته در هر پژوهش و هدف اصلی پژوهش است. روش شناسی به اطلاعات روشی كلیدی: این بخش شامل روش   .2

 كند. ها كمک می باشد كه به درک بهتر شیوه اجرای پژوهش كیفی یا كمی( و ابزارهای مورد استفاده )مانند تحلیل محتوا یا تحلیل فراتركیب( می 

های علمی  عنوان یک ارزیابی از خروجی طور دقیق و خلاصه ذكر شده است. این بخش به های اصلی هر پژوهش به های اصلی: در این بخش، نتایج و یافته . اطلاعات یافته 3

 آمده از هر مطالعه داشته باشند.دست تری از نتایج به كند تا درک عمیق شود و به تحلیلگران كمک می ها در نظر گرفته می پژوهش
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المللی های بین ها، و همچنین استخراج الگوهای مشترک و نتایج معتبر در زمینه كارآفرینی دیجیتال در شركت منظور تسهیل فرآیند تحلیل و مقایسه پژوهش بندی به این دسته 

 ایران صورت پذیرفته است. 

منظور شناسایی و استخراج موضوعات كلیدی صورت گرفت كه در طی فرآیند فراتركیب میان ها به های كیفی: در گام پنجم این پژوهش، تحلیل داده تجزیه و تحلیل یافته

به  موجود  به مطالعات  فرآیند  این  شدند.  پدیدار  مکرر  موضوعی"عنوان  طور  می   "بررسی  تم شناخته  و  الگوها  شناسایی  به  پژوهشگر  آن،  در  كه  داده شود  در  تکراری  های  های 

 كند.  بندی می مند و دقیق دسته طور نظام ها را به شده از مطالعات مختلف پرداخته و سپس این تم آوری جمع 

های مفهومی ها، در قالب گروه های اولیه شناسایی شده و در گام بعدی، با توجه به مفاهیم معنایی آن عنوان شناسهشده از مطالعات به در این پژوهش، تمامی عوامل استخراج 

 ن ارائه شده است:المللی ایرا های بین های كارآفرینی دیجیتال در شركت مشابه قرار گرفتند. در جدول زیر، كدگذاری نهایی شاخص 

 نالمللی ایراهای بینهای کارآفرینی دیجیتال در شرکتکدگذاری نهایی شاخص . 2جدول 

 منابع  های پایه مقوله های سازمان یافته مقوله ابعاد

ابعاد  
 فردی

های  قابلیت
 محوری 

های  قابلیت
 فنی

فناوری بر  )تسلط  مصنوعی  هوش  با  آشنایی  )شامل  پیشرفته  و  AIهای  ابزارها  با  آشنایی   ،)
های نوظهور مانند  های بزرگ، و توانایی کار با فناوریهای دیجیتال، از جمله مدیریت دادهپلتفرم
 چین و اینترنت اشیا( بلاک

Merín-
Rodrigáñez 

et al., (2024) 

 ,.Miah et al های دیجیتال( سازی و مدیریت پلتفرمتوسعه نرم افزار و پلتفرم )توانایی طراحی، پیاده
(2024) 

 Panteleev های دیجیتال( ها و زیرساختمدیریت امنیت سایبری )محافظت از داده
(2023) 

های  قابلیت
 مدیریتی

 ,.Miah et al مدیریت نوآوری )توانایی ایجاد و مدیریت فرآیندهای نوآورانه برای پاسخ به تغییرات بازار( 
(2025) 

المللی و همکاری  مدیریت منابع جهانی )تأمین مالی، جذب نیروی کار متخصص در سطح بین
 المللی( بین

و   علیخانی 
 ( 1400همکاران )

تأمین دیجیتال برای بهینهاستفاده از فناوری  :مدیریت زنجیره  سازی فرآیندهای  های دیجیتال 
 زنجیره تأمین 

Culotta et al., 
(2024) 

های  قابلیت
 فردی

پیش توانایی  استراتژیک:  برنامهتفکر  تدوین  و  آینده  روندهای  بهرهبینی  برای  از  هایی  برداری 
 ها فرصت

Arreola et 
al., (2024) 

های نوآورانه با احتمال  گذاری در پروژهپذیری: شجاعت ورود به بازارهای جدید و سرمایهریسک
 شکست بال 

Daouk (2025) 

و  دیده توانایی تطبیق سریع با تغییرات فناوری و اقتصادی  :پذیریانعطاف خانی 
 ( 1400همکاران )

 & ZAINAL های دیجیتالی پویا توانایی تحلیل و حل مسائل پیچیده در محیط های حل مسئله:مهارت
YONG (2020) 

های  قابلیت
 ارتباطی

گذاران در سطح  توانایی ایجاد و حفظ روابط با شرکا، مشتریان، و سرمایه :المللیسازی بینشبکه
 جهانی 

Kryzhanivska 
et al., (2025) 

های  های فرهنگی و توانایی برقراری ارتباط مؤثر در محیطدرک تفاوت  :فرهنگیهای بینمهارت
 متنوع

Abubakre et 
al., (2022) 

 ,.Solaz et al تسلط بر ابزارهای دیجیتال برای تبلیغات، برندسازی، و جذب مشتریان  :بازاریابی دیجیتال
(2025) 

های  توانمندی
 شخصیتی

های  توانمندی
 انگیزشی 

 ,.Duong et al گیری مستقل و اعتماد به تصمیمات در شرایط دشوار.نفس: توانایی تصمیماعتمادبه
(2024) 

 & ,Muharam شده عزم و پشتکار: پایداری و تلاش مستمر برای رسیدن به اهداف تعیین
Chaniago 

(2019 
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 Yang & He ها: تمایل به نوآوری، حل مشکلات، و پاسخ به نیازهای بازار انگیزه
(2023) 

و   آفرینشگری 
 نوآوری

 ,.Zhou et al های نوآورانه برای پاسخ به نیازهای جدید در بازار دیجیتالایجاد ایده خلاقیت و نوآوری:
(2024) 

 Bhuiyan توانایی شناسایی نیازها: درک و تشخیص نیازهای بازار و مشتریان 
(2024) 

 Kaur (2025) وکار های مؤثر برای مشکلات مختلف در کسبحلتوانایی حل مساله: یافتن راه
ها، هوش مصنوعی، های نوین مانند تحلیل دادهسطح دانش دیجیتال: توانایی استفاده از فناوری فهم دیجیتال

 چین و بلاک
Upadhyay et 

al., (2023) 

 Upadhyay et ها و ابزارهای دیجیتال فناوری محوری: استفاده از جدیدترین فناوری
al., (2023) 

های  قابلیت
و   رهبری 

 مدیریت 

 ,.Paul et al های جدید و تحولت بازار دیجیتال اشتیاق به یادگیری: علاقه به آموزش مداوم در زمینه فناوری
(2023) 

 ,.Kraus et al گرایش کارآفرینانه بین المللی 
(2023) 

های  ها: مدیریت منابع انسانی و مالی، جذب و هدایت افراد با مهارتتوانایی مدیریت منابع و تیم
 مختلف 

و   علیخانی 
 ( 1400همکاران )

 Nugroho et ها وکار از طریق تحلیل دادهها: پیگیری و ارزیابی عملکرد کسبنظارت بر عملکرد و تحلیل داده
al., (2023) 

رفتارهای   
 مرتبط

و   ارتباطات 
 شبکه سازی 

های داخلی  ساخت و مدیریت روابط مؤثر با افراد و سازمان :سازی و برقراری ارتباطات مؤثرشبکه
 المللی و بین

سیدآباد   بافکر 
(، ایمانی و  1400)

 ( 1397همکاران )
مداری: توانایی شناسایی نیازها و ترجیحات مشتریان دیجیتال و ارائه خدمات  تمرکز بر مشتری

 متناسب 
Sun & Zhang 

(2021) 

تفکر 
و   استراتژیک 

 برنامه ریزی 

 Yang & He تفکر استراتژیک 
(2023) 

 ,.Mollah et al های پویا و متغیر ها در محیطتوانایی مدیریت پروژه :هاچابکی در مدیریت پروژه
(2024) 

و   مدیریت 
 راهبری

بخشی به تیم برای دستیابی  دهی به تیم: توانایی تقویت انگیزه و الهامبخش و انگیزهرهبری الهام
 به اهداف. 

Xu et al., 
(2022) 

 ,.Paul et al های سریع و پویای دیجیتالها در محیطمدیریت زمان: سازماندهی وظایف و پروژه
(2023) 

پذیرش  
و   ریسک 

 پذیری تطبیق 

 Daouk (2025) وکار های احتمالی در کسبپذیرش و مدیریت ریسک: توانایی مواجهه و مدیریت ریسک
 ( 1402داوودی ) پذیری و انطباق با تغییرات سریع: سازگاری با تغییرات سریع فناوری و بازارانعطاف

ابعاد  
 گروهی

و   همکاری 
 تعامل تیمی

مؤثر   تعامل 
 تیمی 

  Trelloیا    Slack  ،Microsoft Teamsهای همکاری آنلاین: استفاده از ابزارهایی مانند  پلتفرم
 های مختلف. ها و تسهیل همکاری در زمانبرای مدیریت پروژه

Zheng (2024) 

اتوماسیون فرآیندها: استفاده از ابزارهای اتوماسیون برای تسهیل وظایف تکراری و افزایش کارایی  
 تیم. 

Solazet al., 
(2025) 

توانمندیهم از  استفاده  برای  همکاری  تخصصافزایی:  و  برای حل  ها  تیم  اعضای  مختلف  های 
 ها. مسائل پیچیده و نوآوری در پروژه

Kaur (2025) 

برای آزمودن ایده از اعضای تیم  به اکتشاف و آزمایش: حمایت  ها و رویکردهای جدید  تشویق 
 های نوآوری دیجیتال ویژه در زمینهبه

Pitelis et 
al.,(2025) 

از   استفاده 
ابزارهای  
 دیجیتال 

 LinkedInیا    Google Ads  ،Facebook Adsابزارهای مدیریت تبلیغات آنلاین: استفاده از  
Ads ها.های تبلیغاتی آنلاین و تحلیل عملکرد آنبرای مدیریت کمپین 

Mei & Genet 
(2024) 

برای    Google Meetیا  Slack  ،Microsoft Teamsای: استفاده از  ابزارهای ارتباطی لحظه
 های کاری.برقراری ارتباطات سریع، انجام جلسات مجازی، و مدیریت گروه

Bonfanti et 
al.,(2024) 
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نرمپلتفرم توسعه  مانند  های  ابزارهای  از  استفاده  اپلیکیشن:  و  برای    GitLabیا    GitHubافزار 
 افزاری.های نرمتوسعه کد و همکاری در پروژه

Bonfanti et 
al.,(2024) 

و   نظارت 
تیم   مدیریت 

 از راه دور 

های مذاکره برای حل مشکلات میان اعضای تیم  رویکرد مذاکره و حل مشکل: استفاده از روش
 ویژه زمانی که افراد از نقاط مختلف جغرافیایی در تعامل هستند.به

Chen & 
Barcus 
(2024) 

طور  های آنلاین برای اعضای تیم جهت مدیریت تعارضات بهآموزش حل تعارضات: ارائه آموزش
 ای مؤثر و حرفه

Zhou et al., 
(2024) 

آنلاین منظم  پلتفرم :جلسات  طریق  از  ماهانه  یا  هفتگی  جلسات  مانند  برگزاری  ارتباطی  های 
Zoom  یاMicrosoft Teams ها و هماهنگی تیمبرای بررسی پیشرفت پروژه 

Zhou et al., 
(2024) 

نوآوری  
 جمعی 

ایده های  خلق 
در   نوآورانه 

 تیم 

 ( فکری  طوفان  برای  Brainstormingجلسات  فکری  طوفان  منظم  جلسات  برگزاری   :)
 پردازی مشترک بین اعضای تیم و تبادل نظر پیرامون مسائل مختلف.ایده

Al-Qadasi 
(2024) 

های مختلف برای ایجاد تنوع در  ها و تخصصهای کاری متنوع: ترکیب اعضای تیم با مهارتگروه
 ها ها و گسترش دامنه ایدهدیدگاه

Kaur (2025) 

های جدید حتی اگر به نظر  گذاری ایدههای نو: تشویق اعضای تیم به به اشتراکحمایت از ایده
 پرخطر یا غیرمعمول بیایند. 

Eynolghozat 
et al., (2025) 

مدیریت  
و  ایده ها 

 ها پروژه

ها،  بندی ایدهاستفاده از معیارهای مختلف برای ارزیابی و اولویت :هابندی ایدهارزیابی و اولویت
 پذیری، بازار هدف، و پتانسیل سودآوری مانند نوآوری، امکان

Kaur. (2025) 

های  ای برای شناسایی ریسکایجاد فرآیندهای بازبینی منظم ریسک: انجام جلسات بازبینی دوره
 های مدیریت ریسک روز کردن استراتژیجدید و به

Daouk (2025) 

های منظم و شفاف از وضعیت پروژه به ذینفعان و تیم، با  دهی و شفافیت: ایجاد گزارشگزارش
 ها و مشکلات موجود.گذاری پیشرفتاستفاده از ابزارهای دیجیتال برای به اشتراک

Suto et al., 
(2025) 

از   پشتیبانی 
 خلاقیت تیمی

به ایدهتقدیر از تلاش به رسمیت شناختن و پاداش دادن  های خلاقانه، حتی اگر  های خلاقانه: 
 ها در نهایت به نتیجه مطلوب نرسند.آن

Duong et al., 
(2024) 

نوآوری، مانند  های آموزشی: آموزش کارکنان در زمینهبرگزاری دوره با خلاقیت و  های مرتبط 
 ( یا تفکر استراتژیک.Design Thinkingتفکر طراحی )

Zhou et al., 
(2024) 

یا   Miro  ،MindMeisterابزارهای دیجیتال برای ایجاد ایده: استفاده از ابزارهای آنلاین مانند 
Trello ها به صورت بصری  ها و سازماندهی ایدهریزی پروژههای ذهنی، برنامهبرای ترسیم نقشه
 و تعاملی 

Bonfanti et 
al.,(2024) 

رهبری 
گروهی 
 دیجیتال 

رهبری 
های  تیم 

 دیجیتال 

کنند و استفاده مؤثر  طور عمده از راه دور کار میهایی که بهتوانایی مدیریت تیم :مدیریت مجازی
 .هااز ابزارهای دیجیتال برای هماهنگی و نظارت بر پروژه

Wang (2025) 

آوری نظرات و پیشنهادات تیم  های آنلاین برای جمعهای آنلاین: برگزاری نظرسنجینظرسنجی
 ها.و شناسایی مشکلات و چالش

Al-Qadasi 
(2024) 

های خلاقانه و جدید  حلتشویق اعضای تیم به بحث آزادانه و ارائه راه :های آزادحمایت از بحث
 .های پیش روبرای چالش

Lewis & 
Crabbe 
(2024) 

محیط   ایجاد 
 حمایتی

های جدید  ها که بتوانند ایدهها: فراهم کردن فضای امن برای تیمایجاد فضا برای آزمایش ایده
 خود را آزمایش کنند بدون اینکه از شکست بترسند.

Eynolghozat 
et al., (2025) 

برای راه های جدید و متفاوت و  حلحمایت از فرآیندهای خلاقانه: تشویق کارکنان به جستجو 
 ها در تیم گذاری این ایدهایجاد شرایط برای به اشتراک

Duong et al., 
(2024) 

وگو و تبادل نظر بین اعضای تیم از طریق  ایجاد فضاهای تعاملی: فراهم آوردن فضاهایی برای گفت
 های همکاری آنلاین ابزارهای دیجیتال مانند پلتفرم

Eynolghozat 
et al., (2025) 

توانمندسازی  
 ها تیم 

و دوره به دورهآموزش مستمر  آوردن دسترسی  فراهم  برنامهای:  و  ارتقاء  ها  برای  آموزشی  های 
 ای و فنی اعضای تیمهای حرفهمهارت

Zhou et al., 
(2024) 

ها و ابزارهای دیجیتال  افزارها، پلتفرمدسترسی به ابزارهای دیجیتال پیشرفته: فراهم آوردن نرم
 وری و تسهیل کار گروهیبرای افزایش بهره

Zhou et al., 
(2024) 

منظم،  جلسات  برگزاری  طریق  از  تیم  اعضای  بین  روابط  تقویت  مؤثر:  تعاملات  از  پشتیبانی 
 گفتگوهای باز و شفاف و کارهای مشترک 

Kaur (2025) 
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شبکه سازی و  
با   همکاری 

اکوسیستم  
 دیجیتال 

روابط   توسعه 
 استراتژیک 

های مشابه در  ها یا سازمانهایی با سایر شرکتها و همکاریهای دوطرفه: شراکتایجاد همکاری
 کند وکار کمک میصنعت دیجیتال که به رشد و توسعه کسب

Al Issa et al., 
(2024) 

با افرادی که میایجاد و توسعه شبکه :ساخت شبکه ارتباطی توانند در پیشبرد  ای از ارتباطات 
 .گذاران، مشاوران، کارآفرینان، و غیره(اهداف استراتژیک کمک کنند )سرمایه

Makai et al., 
(2025) 

ها و رویدادهای صنعت  ها، کنفرانسهای صنعتی: شرکت در همایشحضور در رویدادها و کنفرانس
 منظور توسعه شبکه ارتباطی و تبادل تجربیات دیجیتال به

Zhou et al., 
(2024) 

شبکه -ایجاد 
 های دیجیتال

پلتفرمپلتفرم از  استفاده  ارتباطی:  مانند  های  غیره    Slack  ،Teams  ،Zoomهای دیجیتال  و 
 برای برقراری ارتباطات تیمی و تجاری 

Zhou et al., 
(2024) 

های همکاری  ها برای ایجاد فرصتهای دیجیتال با استارتاپها: تشکیل شبکهارتباط با استارتاپ
 و تبادل دانش 

Liu & Lin 
(2025) 

های  وکارها با استفاده از پلتفرمدیجیتال: برقراری ارتباطات تجاری میان کسب  B2Bارتباطات  
B2B   دیجیتال مانندTradeKey ،AliExpress  یاLinkedIn. 

Heikinheimo 
et al., (2024) 

با   تعامل 
و  استارتاپ ها 

 نوآوران دیگر 

راه در  تخصصهمکاری  و  منابع  اشتراک  راهاندازی محصولت جدید:  و  برای طراحی  اندازی  ها 
 محصولت جدید در بازار. 

Liu & Lin 
(2025) 

شبکه  و  نوآوری  جوامع  به  شبکهپیوستن  و  جوامع  در  شرکت  صنعتی:  که  های  تخصصی  های 
 ها مشارکت دارند برای ایجاد روابط متقابل و تبادل تجربیات. ها و نوآوران در آناستارتاپ

Liu & Lin 
(2025) 

ها و نوآوران برای پیشبرد های ارتباطی با استارتاپای: توسعه شبکهسازی و ارتباطات حرفهشبکه
 های مشترک. ها و فعالیتپروژه

Liu & Lin 
(2025) 

ابعاد  
 سازمانی 

های  فناوری
و   اطلاعاتی 

های  زیرساخت
 مجازی 

یکپارچگی  
 فناوری

خداداد و همکاران   وری خودکارسازی فرآیندها و بهبود بهره
(1401 ) 

 Zucchella بهبود تجربه مشتری و ارائه خدمات دیجیتالی
(2021) 

های سیستم
 داده محور 

 Bennett et بینی تغییرات بازار. بینی: شناسایی روندها و پیشتحلیل پیش
a., (2024) 

 Yang & He .هاشده براساس تحلیل دادهسازیارائه محصولت و خدمات سفارشی :سازیشخصی
(2023), Paul 
et al., (2023) 

هوش  
و  مصنوعی 

یادگیری  
 ماشینی

 ,.Sjödin et al وکار شده یا بهبود فرایندهای کسبسازیاستفاده از هوش مصنوعی برای ارائه خدمات شخصی
(2023) 

 Upadhyay et .هاشده از دادههای جدید با استفاده از الگوهای استخراجشناسایی فرصت :بینش استراتژیک
al., (2022) 

و  شبکه ها 
های  پلتفرم

 دیجیتال 

و   بازاریابی دیجیتال: تبلیغات هدفمند و جذب مشتریان جدید. کشاورز 
 ( 1399همکاران )

 Bonfanti et ها تعامل با مشتری: ایجاد ارتباط دوطرفه با مشتریان و پاسخ به نیازهای آن
al.,(2024) 

های  نوآوری
 مدیریتی

در   تحول 
های  مدل

 کسب و کار 

 Bonfanti et،   کنندهایی که کاربران را برای تبادل کال یا خدمات به یکدیگر متصل میایجاد پلتفرم
al.,(2024) 

 Purbasari et ایجاد یک پلتفرم فروش برای اتصال فروشندگان و مشتریان 
al., (2021) 

در   تحول 
 فرآیندها 

 ,.Sjödin et al ها استفاده از اتوماسیون و هوش مصنوعی برای تسریع در پردازش داده
و    (2023)

Solazet al., 
(2025) 

 Upadhyay et تحلیل رفتار مشتری 
al., (2023) 

های  مدل
پلتفرمی 

 ,.Duan et al تجارت الکترونیک )فروشگاه آنلاین برای فروش کال( 
(2021) 
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های  مدل
کار   و  کسب 

 دیجیتال 

کاهش   جهت 
 اثر تحریم 

مدل  
وکار  کسب

بر   مبتنی 
تبلیغات جهت  
اثر   کاهش 

 تحریم 

 ,.Paul et al های اجتماعیبراساس اطلاعات کاربران در شبکه های مختلف و پلتفرم تبلیغات در گوگل
(2023) 

رهبری 
در   نوآورانه 

دنیای  
 دیجیتال 

مدیریت  
تحول  

 دیجیتال 

 & Oumlil های دیجیتال مدیریت تیم
Juiz, 2018 

-Merín های دیجیتالمدیریت پروژه
Rodrigáñez 

et al., (2024) 
 ,.Kraus et al های ارتباطیارتقاء مهارت

(2023) 
مدیریت  

های  شایستگی
 دانشی 

المللی،  ایجاد و جذب دانش )ایجاد دانش جدید یا جذب دانش از منابع خارجی، مانند بازارهای بین
 رقبا، یا شرکای تجاری( 

و   علیخانی 
 ( 1400همکاران )

و  دیده سازماندهی دانش )ساختاردهی و ذخیره دانش برای دسترسی آسان و استفاده بهینه در سازمان(  خانی 
 ( 1400همکاران )

 ,.Sufyan et al المللی ها و شعب بینگذاری دانش )انتقال دانش بین تیماشتراک
(2023) 

تصمیمبهره برای  دانش  از  )استفاده  دانش  از  توسعه  گیریبرداری  و  نوآوری،  استراتژیک،  های 
 محصولت( 

ایمانی و همکاران  
(1397 ) 

ابعاد  
 اکوسیستم

های  زیرساخت
 دیجیتال 

های  زیرساخت
فناوری  

و   اطلاعات 
 شبکه

 Bergholz et سرورها 
al., (2024) 

 Bergholz et های اینترنتی و ارتباطیشبکه
al., 

و  (2024) خداداد 
 ( 1401همکاران )

های  زیرساخت
امنیتی  

 دیجیتال 

 ,.Miah et al های امنیتیپلتفرم
(2024) 

 ,.Duan et al های رمزنگاری سیستم
(2021) 

های  زیرساخت
و  نرم افزاری 

 ها پلتفرم

 Purbasari et های مدیریت ارتباط با مشتری پلتفرم
al., (2021) 

 ,.Miah et al های مدیریت منابع انسانی پلتفرم
(2024) 

های  زیرساخت
پرداخت  
 دیجیتال 

و   های پردازش پرداخت سیستم فر  تواضعی 
 ( 1399همکاران )

 Bastomi et های موبایلی پرداخت
al., (2023) 

 Bastomi et کیف پول دیجیتال
al., (2023) 

و  مشیخط ها 
 قوانین دولتی

و   قوانین 
های  سیاست

از   حمایت 
و   نوآوری 

 .Li et al های مالی و تسهیلات وام حمایت
(2024) 

و   های مالیاتیتشویق به نوآوری از طریق اعطای جوایز یا مشوق فر  تواضعی 
 ( 1399همکاران )
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کارآفرینی  
 دیجیتال 

-Merín های دیجیتال آموزش و توانمندسازی نیروی کار برای افزایش مهارت
Rodrigáñez 

et al., (2024) 
قوانین مالیاتی  
مقررات   و 

 اقتصادی

 Stallkamp et مالیات بر درآمد دیجیتال 
al., (2022) 

 .Li et al .وکارهای دیجیتالمقررات مالی و پرداخت برای کسب
(2024) 

از   حمایت 
در   کارآفرینی 

بازارهای  
 المللی بین

و   های دیجیتالالمللی برای استارتاپتسهیل تجارت بین علیخانی 
 ( 1400همکاران )

و   های صادراتی و تسهیلات دسترسی به بازارهای جهانی ارائه مشوق فر  تواضعی 
 ( 1399همکاران )

ارتقاء  
های  مهارت
 فردی

سازگاری  
فراسیستمی  

های  مهارت
کارآفرین  
 دیجیتال 

سیاست تحلیل  بینمهارت  مقررات  با  تطبیق  توانایی  دیجیتال،  کلان  دیپلماسی  های  المللی، 
 فناورانه فردی 

Huđek et al., 
(2019) 

 Upadhyay et محور گیری اقتصادی دادهمهارت تحلیل بازارهای جهانی، مدیریت منابع دیجیتال، تصمیم
al., (2023) 

های جهانی، خلق ارزش اجتماعی در  های ارتباطی در پلتفرمفرهنگی، مهارتسواد دیجیتال بین
 بستر دیجیتال

Bergholz et 
al., (2024) 

نویسی خلاق، یادگیری ماشین  ، برنامه(AI  ،IoT  ،Blockchain) های نوظهورتسلط بر فناوری
 تطبیقی 

Tajpour 
(2023) & 

Razavi 
مهارت توسعه محصولت سبز دیجیتال، آگاهی از پایداری فناورانه، طراحی خدمات با کمترین  

 محیطیردپای زیست
نامدار   و  قاسمی 

 ( 1401جویمی )
های حقوقی فرامرزی، رعایت اخلاق  آشنایی با مالکیت فکری دیجیتال، مهارت انطباق با چارچوب

 هاداده
و   کشاورز 

 ( 1399همکاران )
فضای   

و   دیجیتال 
مشتریان  

 آنلاین 

برای   تقاضا 
خدمات  
 دیجیتال 

 Purbasari et های دیجیتالرشد بازار آنلاین و افزایش کاربران پلتفرم
al., (2021) 

رفتار  
کننده  مصرف

 دیجیتال 

 Upadhyay et کننده به سمت خرید آنلاین و استفاده از خدمات مبتنی بر فناوریتغییر رفتار مصرف
al., (2023) 

استراتژی  
و   جذب 

نگهداری  
 مشتریان 

 ,.Makai et al شناسایی و جذب مشتریان، ایجاد ارتباط مستقیم و تعاملی با مشتریان 
(2025) 

وفادارسازی  
 مشتریان 

 Upadhyay et امتیازدهی به مشتریان وفادار برای خریدهای بعدی 
al., (2023) 
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 نرا یا یالمللنیب  یهادر شرکت تالی جید ینیکارآفر  یهاشاخص تی فیکنترل ک  . 1شکل 

 

های  شود. در این مرحله، شاخص طور جامع و منظم ارائه می آمده از مراحل پیشین پژوهش به دست های به : در گام هفتم از فرآیند فراتركیب، یافتههای پژوهش ارائه گزارش و یافته 

طور دقیق  معنی و تکراری، به های هم المللی ایران، پس از انجام مراحل پالایش و حذف شاخص های بین شده از مقالات مرتبط با موضوع كارآفرینی دیجیتال در شركت استخراج 

ارزش است تا نتایج نهایی تنها شامل  های اضافی و یا كم شود، شامل شناسایی و حذف داده منظور تقویت دقت و وضوح نتایج انجام می شوند. این فرآیند، كه به بندی می دسته 

 های مرتبط و كاربردی باشد. شاخص 

عنوان عناصر كلیدی و بنیادین در تحلیل كارآفرینی های اصلی، به ها استخراج شد. مقوله مقوله فرعی از شاخص   4۷مقوله اصلی و    1۵پس از انجام این پالایش، در نهایت  

 بندی گردیدند. عنوان جزئیات و ابعاد مختلف هر مقوله اصلی طبقههای فرعی به المللی ایران، شناسایی شدند، در حالی كه مقوله های بین دیجیتال در شركت 

 گیریبحث و نتیجه 

طور  را به   ی ستمیو اكوس  یسازمان  ،یگروه  ،یاست كه ابعاد فرد   یچندبعد   یاده ی پد  رانیا   یالمللن یب  یهادر شركت   تالیجی د  ینیپژوهش حاضر نشان داد كه كارآفر  ی هاافتهی

 تال، یجی د  یهاو مهارت كار با پلتفرم   ،ینیماش  یری ادگیو    یبا هوش مصنوع   یی آشنا  ن،ینو  یهای همچون تسلط بر فناور   یفن  ی هاتیقابل  ،ی. در سطح فرد ردیگی در بر م  وندیپهم

  ران یفناورانه مد   یهای توانمند   كندی م  دیهمسو است كه تأك  (Merín-Rodrigáñez et al., 2024)پژوهش    جیبا نتا   افتهی  نیشدند. ا  ییها شناساشاخص   نیترعنوان مهم به 

  ت ی ر یو مد ی منابع جهان  تی ریمد  ،ینوآور  ت یر یمانند مد یتیر یمد   یهامهارت  ن،یوكار را بهبود بخشد. همچنمدل كسب   یر و نوآو ی عملکرد صادرات تواندی نوآور م   یهاعامل شركت 

 ن یتأم  ره ینجز  یساز نهیدر به  تالیجی د   یهاپلتفرم   ت ی بر اهم  (Culotta et al., 2024)  دیكه با تأك  كنندی م  فایا   تالیجید   ی نیكارآفر  تیدر موفق   ینقش مهم  تالیجی د   نیتأم  رهیزنج

 دارد.   یهمخوان

 Lopes et)با مطالعه    افتهی   نیشدند. ا  ییشناسا  یدیكل  یهااز مؤلفه   تیعزم و پشتکار، و خلاق  ،یریپذ انعطاف   ،یری پذسک یچون ر  یعوامل  ،یتیشخص  یهای بعد توانمند  در

al., 2025)  ی ر یادگیبه    شیو گرا  تالیجی فهم د  ن،ی. علاوه بر استراستا اكرده، هم   یبررس  تالیجی د  ینیكارآفر   تیو نگرش نوآورانه را در موفق  یتیشخص  یهای ژگیكه نقش و  

 اند. مورد اشاره قرار گرفته   داریپا  یو نوآور  ینیكارآفر  ندهیبا آ   قیعنوان لازمه تطببه   زین (Kuratko & Covin, 2025)مهم بودند كه در پژوهش   یهاشاخص  گریمستمر از د 

  ت یر یمد   ،یهمکار  لیتسه  یبرا  تالیجی د  یبودند. استفاده از ابزارها  یاصل  یهااز مؤلفه   تال یجی د  یگروه  یو رهبر  یجمع  ی نوآور  ، یمیو تعامل ت  یهمکار   ،یسطح گروه  در

  ی در ارتقا  تالیجی بر تقاضا و تحول د  یبر نقش خدمات مبتن  ی مبن  ( Kim et al., 2025)  جهیبخش بود كه با نت  ن یا  یهاافته یخلاق، از   یهاط یاز مح  تی و حما  یمجاز  یهامیت

مقاله71بررسی 

حذف پژوهش های 
نارکارآمد

پژوهش 66بررسی 
نهایی

شناسایی گزاره های
معنادار

کد117دستیابی به 

پالیش مفهومی
دسترسی به 

مقوله اصلی15

ممقوله بندی مفاهی

47دستیابی به 
مقوله فرعی
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و تعامل    یصنعت  یدادها ی حضور در رو  ک،یاز جمله توسعه روابط استراتژ  تال،یجی د   ستمیبا اكوس  ی و همکار  یساز نشان داد كه شبکه  هاافتهی  ن،یمطابقت دارد. همچن  یمیت  یهماهنگ

  ی نیكارآفر  یهات ی فعال  یدر ارتقا  تالیجی د  ینیكارآفر  یهاستم یاكوس  تی بر اهم  (Huang et al., 2025)  دیبا تأك  سو است كه هم  تی موفق  ید یاز عوامل كل  یکیها،  با استارتاپ 

 زنان است. 

  ی ساز کپارچه ینشان داد كه    هاافته یداشتند.    یمهم   گاهیجا   تالیجیوكار د كسب   یهاو مدل   یتیر یمد  یهای نوآور   ،یمجاز   یهارساخت ی و ز   یاطلاعات  یهای فناور  ،یبعد سازمان  در

 (Neff et al., 2024)   جه یامر با نت  نیهستند. ا   ی محور  عناصر وكار، از  كسب   ی ندها یبهبود فرآ  ی برا  یمحور و استفاده از هوش مصنوع داده   ی هاستم یاز س  یریگبهره   ،یفناور

حوزه    فی در بازتعر   تالیجید   یهای كه به نقش فناور   (Dana et al., 2024)  افتهیبا    زیو ن  ن،یتأم  رهیدر زنج  ی ورو بهره   یریگم ی بهبود تصم  ی برا  یاداده   یفضاها   تیبر اهم  یمبن

 ,Karimian)  دیبود كه با تأك  یاافته یبازار،    یهات ی كاهش اثر محدود  یبرا   محورغاتیو تبل  ی پلتفرم  یهااز مدل   یریگبهره   ن،یبر ا   وهدارد. علا  ی اشاره دارد، همخوان  ینیكارآفر 

 همسو است.  ینیدر تحول كارآفر تالیجی د  یهابر نقش اهرم  (2024

  ییمهم شناسا   ی هااز شاخص   نیآنلا   ان یو مشتر  تالیجی د   ی و توجه به فضا   ی فرد   یهاارتقاء مهارت  ، یدولت نیو قوان  های مشخط   تال،یجی د یهارساخت ی ز ستم،یسطح اكوس  در 

  ی المللنیب  یهاشركت   ت یدر موفق  تال،یجی د  یهاو آموزش مهارت  ، ینیو كارآفر  یاز نوآور   یتی حما   یهااست یس  ،یافزارو نرم   تال یجید   یتیامن  یهارساخت ی نشان داد كه ز  ج یشدند. نتا

 ها رساخت یدر ز  یگذار ه یو سرما   گذاراناست یس  تی كه بر ضرورت حما  (Alomar & Alatawi, 2025)  جهیبا نت  هاافته ی  نیدارند. ا   یدی نقش كل  تالیجی د  ینیدر حوزه كارآفر   یرانیا

 مطابقت دارد.  كند،ی اشاره م ینیدر آموزش كارآفر   تالیجی د  یهاآموزش و توسعه مهارت  ت یكه به اهم (Sitaridis & Kitsios, 2024)دارد، و با پژوهش   دیتأك

مقا   یهاافتهی منظر  از  حاضر  تحل  زین  یا سه یپژوهش  برا   لیقابل  رهبر  یاست.  برجسته  نقش  مد  یمثال،  موفق  تی ری و  ا  تالیجید   ینیكارآفر   تی در  نتا  نیدر  با    ج ی مطالعه، 

(Sánchez-García et al., 2024) فناورانه مانند   یهات یاولو  ییشناسا  ن،یدارد. همچن  دی تأك یبه نوآور  یدهدر جهت  ی نوآورانه و توانمند  یرهبر  ت یراستا است كه بر اهمهم

 دارد.  ی همخوان تالیجی د  ینیفناورانه در ظهور كارآفر  یهاشرانیبر پ (Gafsi, 2025)  دیپژوهش، با تأك  نیدر ا ینیماش یر یادگیو   یهوش مصنوع

پرداخته،   تالیجی د   ینیبر مفهوم كارآفر   یبه مرور كل  (Naseri & Javadi, 2024)كه پژوهش    یطور مثال، در حال. به دهندی نشان م  زیرا ن  ییهاشکاف   هاافته ی  گر،ید  یسو   از

ابعاد عمل  نیا   جینتا م  ییرا شناسا  یتری جزئ  یهاو شاخص   یاتیمطالعه  گ  ییاجرا   یهای زیربرنامه   یمبنا  تواندی كرده است كه  -Zahir-Hadi Al)هرچند    ن،ی. همچنردیقرار 

Tamimi et al., 2024)  بسط داده است.  تالیجی و در حوزه د یالمللن یرا در سطح ب  کردیرو نیحاضر ا  یهاافتهیپرداخته،   کیفناورانه در بستر استراتژ ینیبه ابعاد كارآفر 

عنوان به  تواند ی كه م دهد ی ارائه م ران یا ی المللن یب ی هادر شركت  تال یجید  ی نیكارآفر یهااز شاخص  کپارچه ی  یچارچوب ن،یشیمطالعات پ  دیی پژوهش با تأ ن یا جی نتا  ،یكل طوربه 

 . ردیقرار گ همورد استفاد   یتیحما یهااست یس نیو تدو ،یآموزش یهابرنامه  یطراح ،یراهبرد  یهای ریگم ی تصم یمرجع برا 

محدود بوده و ممکن   202۵تا  201۵ ی ها به بازه زماناست. نخست، دامنه داده  ییهات یمحدود   یمند انجام شده، اما دارا نظام  لیو تحل بی فراترك کردیپژوهش، اگرچه با رو  نیا

به متن كامل    ی عدم دسترس  لیمطالعات به دل  یبرخ  ،یو خارج   یل شمول منابع داخ  ی مانده باشند. دوم، با وجود تلاش برا  دهیمحدوده ناد   ن یمطالعات مرتبط خارج از ا  ی است برخ

. چهارم، بخش  كندی ها را محدود مو حوزه   عیبه همه صنا  جیكامل نتا  یریپذ م یامکان تعم  ب،یروش فراترك  یفیك  تیاثرگذار باشد. سوم، ماه  جینتا  تیبر جامع  تواندی حذف شدند كه م

 باشند.  یدهگزارش   یهات یمحدود  ای انتشار  یهای ر یسوگ ریمنتشرشده است كه ممکن است تحت تأث یهاها بر اساس گزارش از داده  یقابل توجه 

به    با بر روش   توانندی م  ندهیآ  یهامطالعه، پژوهش   نیا  یهات ی و محدود  هاافته یتوجه  ب  ،یساختار  یساز و مدل   یكم  یهابا تمركز  را   شده یی شناسا   یهاشاخص   نیروابط 

كمک    تالیجید   ی نیدر كارآفر  یو فرهنگ  یساختار  یهاتفاوت   ییبه شناسا   تواندی كشورها م  نیب  ایمختلف و    ع یصنا  انیم  یقیتطب  یبررس  ن،یآزمون كنند. همچن  یصورت آمار به 

 ی هااست یس  ،یمانند فرهنگ سازمان  یی رهایمطالعه اثر متغ  ن،ی. علاوه بر ا د یفزایها بداده   یبه غنا  تواندی م  ز ین  ی رانیموفق ا   یالمللن یب  یهادر شركت   ق یعم  یكند. انجام مطالعات مورد 

 حوزه را روشن كند.   نیاز ا ی دی ابعاد جد تواندی م  تالیجی د  ینیكارآفر  تیبازار بر موفق طی و شرا یدولت

  ی خود را برا  تیظرف  ،یتیری مد  یندها یو بهبود فرآ   ،یانسان   یروین  یهاتوسعه مهارت   تال،یجی د   یهارساخت یهدفمند در ز  یگذار هی با سرما  دی با  یرانیا  یالمللن یب  یهاشركت 

رشد    یمساعد برا  یطیمح  ،یاتیمال  ی هامشوق   جادی و ا   ، یو فناور  ه یبه سرما  یدسترس  لیتسه  ،یتیشفاف و حما   ن یقوان  ن یبا تدو  توانند یم   گذاراناست یارتقا دهند. س  یرقابت جهان
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 ستمیبه توسعه اكوس   ی بخشمنابع و شتاب   ییافزابه هم   تواندی م  ی ها و مراكز نوآور ها، دانشگاه شركت   نیب  ی همکار  یهاشبکه   جاد ی ا  ن، یفراهم آورند. همچن  تالیجی د  ینیكارآفر 

 كمک كند.  تالیجی د  ینیكارآفر 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی كسانی كه در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا كردند. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

Extended Summary 

Introduction 

The rapid evolution of digital technologies over the past two decades has fundamentally reshaped global economic systems 

and the nature of entrepreneurial activity (Arora & Singh, 2025). Digital entrepreneurship has emerged as a transformative 

paradigm, integrating technological innovation, data-driven processes, and platform-based business models to create and 

capture value in a globally connected marketplace (Huang et al., 2025). Unlike traditional entrepreneurship, digital 

entrepreneurship offers reduced entry costs, global accessibility, and real-time customer interaction, making it an attractive and 

viable strategy for both new ventures and established companies seeking international expansion (Kuratko & Covin, 2025). 

In the context of Iran, international companies have faced both opportunities and constraints in leveraging digital 

entrepreneurship as a driver of competitiveness. On one hand, technological convergence, including the Internet of Things 

(IoT), artificial intelligence (AI), blockchain, cloud computing, and big data analytics, has provided unprecedented possibilities 

for innovation and market penetration (Kim et al., 2025). On the other hand, limitations such as infrastructural deficiencies, 

institutional barriers, and international sanctions have hindered the full realization of these opportunities (Naseri & Javadi, 

2024). 
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Digital entrepreneurship thrives within a well-functioning digital entrepreneurial ecosystem—an interconnected network of 

entrepreneurs, investors, policymakers, academic institutions, and technological infrastructure (Gafsi, 2025). Countries that 

have cultivated such ecosystems benefit from accelerated growth, greater organizational resilience, and stronger participation 

in the global economy (Salemink et al., 2025). In Iran, initiatives toward developing this ecosystem have been initiated, but 

disparities remain when compared with leading economies, especially regarding supportive policies, financing mechanisms, 

and specialized human capital (Sitaridis & Kitsios, 2024). 

Previous studies have emphasized various facets of digital entrepreneurship, from personality traits and innovation 

orientation (Lopes et al., 2025), to strategic leadership capabilities (Sánchez-García et al., 2024), to the transformative impact 

of digital platforms on supply chain management (Culotta et al., 2024). However, research on Iranian international companies 

remains fragmented, often focusing on isolated elements such as technology adoption or market agility (Khalighi Farghani, 

2024) rather than presenting an integrated framework of digital entrepreneurship indicators. Addressing this gap is particularly 

critical for companies operating across borders, where adaptability to rapidly changing technological and market conditions is 

paramount (Zahir-Hadi Al-Tamimi et al., 2024). 

Accordingly, the present study employs a meta-synthesis approach to identify and conceptualize the comprehensive set of 

indicators that define and drive digital entrepreneurship in Iranian international companies. By synthesizing domestic and 

international research from 2015 to 2025, this study seeks to provide a theoretically grounded yet practically applicable 

framework for decision-makers, entrepreneurs, and policymakers. 

Methods and Materials 

This research adopts an applied-developmental orientation, aiming to generate actionable insights while contributing to 

theoretical understanding. The methodological foundation is qualitative meta-synthesis, a structured process for integrating and 

interpreting findings from multiple qualitative studies to derive higher-order themes and conceptual frameworks. 

The study followed a systematic search protocol across reputable domestic and international databases, including Scopus, 

ProQuest, Magiran, and SID, focusing on the period from 2015 to 2025. Initial screening identified 71 studies relevant to digital 

entrepreneurship in Iranian international companies. Using predefined inclusion and exclusion criteria, and applying purposive 

sampling, 66 studies were selected for in-depth analysis. 

To ensure the credibility and reliability of the qualitative analysis, the Critical Appraisal Skills Programme (CASP) checklist 

was applied. Only studies scoring above the threshold of 21 points were retained. The meta-synthesis process adhered to the 

Sandelowski and Barroso (2007) framework, involving question formulation, systematic literature review, data extraction, 

thematic coding, and conceptual categorization. 

Data analysis was performed using qualitative coding techniques to identify recurring patterns and themes. Subcategories 

were grouped into higher-level categories through iterative conceptual mapping. This process ultimately produced a multi-

dimensional framework of digital entrepreneurship indicators tailored to the Iranian international business context. 

Findings 

The analysis resulted in the identification of 47 subcategories, conceptualized into 15 main categories, distributed across 

individual, group, organizational, and ecosystem dimensions. 

At the individual level, core capabilities included technical competencies such as mastery of advanced technologies (AI, big 

data, blockchain, IoT), software and platform development skills, and cybersecurity management. Managerial competencies 
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comprised innovation management, global resource management, and digital supply chain optimization. Personal capabilities 

included strategic thinking, risk-taking, adaptability, and complex problem-solving. Communication capabilities encompassed 

international networking, cross-cultural communication, and digital marketing proficiency. 

Personality-related capabilities emphasized motivational traits such as self-confidence, persistence, creativity, and market 

needs recognition, as well as digital literacy and technology orientation. Leadership and management abilities highlighted 

continuous learning, international entrepreneurial orientation, and effective resource and team management. 

At the group level, collaboration and team interaction were supported by digital collaboration platforms, process automation, 

and cross-functional synergy. Collective innovation involved regular brainstorming, diverse workgroups, support for novel 

ideas, and structured idea evaluation. Digital group leadership focused on managing virtual teams, fostering open discussion, 

creating supportive environments, and empowering teams through training and access to advanced tools. Networking and 

cooperation with the digital ecosystem included strategic partnerships, participation in industry events, and integration with 

startups and innovators. 

At the organizational level, information technologies and virtual infrastructures encompassed technology integration, data-

driven systems, and AI applications. Managerial innovations included business model transformation, process reengineering, 

and customer behavior analytics. Digital business models ranged from platform-based commerce to advertising-driven revenue 

models. Innovative leadership in the digital world emphasized managing digital transformation projects, enhancing 

communication skills, and developing knowledge competencies. 

At the ecosystem level, digital infrastructure included IT networks, security platforms, encryption systems, and payment 

solutions. Government policies and regulations covered supportive legislation, financial incentives, and international market 

facilitation. Enhancement of individual skills involved cross-system adaptability, global market analysis, creative 

programming, and digital intellectual property literacy. Digital space and online customers focused on increasing online 

demand, understanding consumer behavior shifts, and implementing customer retention strategies. 

The prioritization analysis revealed that leadership and management capabilities ranked highest in importance, followed by 

digital security infrastructure, software platforms, technical capabilities, and advanced technologies such as AI and machine 

learning. 

Discussion and Conclusion 

The results underscore that digital entrepreneurship in Iranian international companies is inherently multi-dimensional, 

requiring the integration of technical expertise, managerial competence, interpersonal skills, and supportive ecosystem 

conditions. The prominence of leadership and management capabilities aligns with studies emphasizing the role of visionary 

and adaptive leadership in steering digital transformation and fostering innovation culture (Kim et al., 2025; Sánchez-García et 

al., 2024). 

The emphasis on digital security infrastructure reflects global findings that data protection and user trust are foundational to 

sustaining digital business operations (Neff et al., 2024). Similarly, the identification of software platforms as a top priority 

resonates with the recognition of stable and scalable technological systems as enablers of digital process execution (Culotta et 

al., 2024). The prioritization of technical capabilities and AI adoption mirrors the trend toward leveraging advanced analytics 

and intelligent decision-making to gain competitive advantage (Gafsi, 2025; Huang et al., 2025). 

Comparatively, while previous Iranian studies have examined elements such as ecosystem development (Gol Ara et al., 

2024) and capability-based agility (Khalighi Farghani, 2024), this study integrates these dimensions into a unified framework, 
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bridging domestic and international perspectives. Furthermore, it expands on the strategic and operational implications of 

digital entrepreneurship, demonstrating that success hinges not solely on technological adoption, but on its orchestration with 

human capital development, network building, and adaptive governance structures. 

This research contributes to the literature by providing a comprehensive and context-specific model of digital 

entrepreneurship indicators for Iranian international companies. The framework offers actionable insights for entrepreneurs 

aiming to enhance global competitiveness, policymakers seeking to design supportive environments, and educators developing 

curricula for future digital entrepreneurs. By highlighting the interplay between individual competencies, organizational 

capabilities, and ecosystem-level enablers, the study reinforces the notion that digital entrepreneurship is a systemic 

phenomenon, requiring alignment across multiple levels of analysis. 

In conclusion, digital entrepreneurship in the Iranian international business context demands a holistic approach that 

integrates leadership, secure and scalable digital infrastructure, advanced technical competencies, and active engagement with 

the broader digital ecosystem. Such an approach not only facilitates market expansion and innovation but also strengthens the 

resilience and sustainability of enterprises operating in volatile and competitive global markets. 
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